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 ترونيةإلك تدريب للمتدرب ببيئةالتفاعل بين نمط وكيل المحادثة ومستوى الخبرات الرقمية 

 دى معلمي مرحلة التعليم الأساسيتنمية المهارات الرقمية والوعي التكنولوجي لل

 
 المستخلص:

لد  معلمإ     هدف البحث  الحثالإ ىلع ع ض فثثثثثثعا المرثايا  الرعميثة كالوعإ التكنولوجإ 

مرحلة التعليم الأسثثاسثثإ كالمرتبي بكياية اة ادم المفلع  يما يتديبون عليبا كبالتالإ كجود فثثعا 

تد بال عاموا  ما  اادم م قبا كالاسثثثثثثت تذكرها كتطبي تدييب  إ  يب  إ مجال عملرم  إ ظل ال يب عل

التقليديا كخاصثثثثثثة أن خبرترم الرعمية متباينةا كلم تتو ر لديرم اللبرم الرعمية الكا ية لربطرا بما 

يقومون بتدييسثثثثثثب  إ المقريا  الدياسثثثثثثية الحديفة  إ ظل التطوير للمناها التعليمية الذي تتبناه 

لتطوير الشثثثامل الذي تتبناه الدكلة المةثثثريةا كعد توصثثثل كزايم التربية كالتعليم تلبية لتوجيرا  ا

 راد المجموعا  أبين متوسثثثثطإ ديجا  المتديبين  اكجود  رق دال ىحةثثثثا يالبح  الحالإ ىلع 

ككيل  بنمي الالكتركنإ  التدييب بيئة توظياالتجريبية  إ الاختباي المعر إ البعدي يرجع ىلع 

كان الارق للمتديب اللبرا  الرعمية  ا كمسثثثثثتو اكنإ تااعلإ( لةثثثثثالع التع /المحادثة )تعاكنإ 

  التدييب بيئة توظياا كعدم كجود  ركق  إ التحةثثثثثيل ترجع لأثر ئالمبتد  لةثثثثثالع المسثثثثثتو

قا م الالكتركنإ ااعل علع ال  ا(للمتديب الرعمية اللبرا  مسثثثثثثتو ) ك( المحادثة ككيل نمي)  ت

 راد المجموعا  التجريبية  إ بطاعة أبين بين متوسطإ ديجا  المتدي ا رق دال ىحةا ي ككجود

 بنمي الالكتركنإ  التدييب بيئة توظياالبعدي يرجع ىلع  للمرايا  الرعمية يتقييم الأداء المراي

مسثثثثثثتويا  اللبرا  الرعمية كان الارق ا كتااعلإ( لةثثثثثثثالع التعاكنإ  /ككيل المحادثة )تعاكنإ

تد  لةثثثثثثثالع المسثثثثثثتو عل بين ككيل  يالمرايا ككجود  ركق  إ الأداء ئالمب اا ترجع لأثر الت

بين متوسثثطإ ديجا  المتديبين  ككجود  رق دال ىحةثثا إ االرعمية ا اللبر  المحادثة كمسثثتو

  التدييب بيئة توظياالبعدي يرجع ىلع   راد المجموعا  التجريبية  إ مقياس الوعإ التكنولوجإأ

مستويا  اللبرا  الرعمية اكع التعاكنإ تااعلإ( لةال /ككيل المحادثة )تعاكنإ  بنمي الالكتركنإ

ترجع لأثر التااعل بين )  إ التكنولوجإالمتوسيا ككجود  ركق  إ مقياس الوع  لةالع المستو

 .بيئة التدييب الالكتركنإ (للمتديب الرعمية اللبرا  مستو ) ك( المحادثة ككيل نمي

   الرعميةا الوعإ التكنولوجإ.ككيل المحادثةا تدييب ىلكتركنإا المرايا الكلمات المفتاحية:

 

Abstract: 

The aim of the current research is to treat the weakness of digital skills and 

technological awareness among teachers of the basic education stage, 

which is related to how to make the best use of what they are training on, 

and consequently, there is a weakness in remembering it, applying it. And 

benefiting from what they trained in their field of work under traditional 

training, especially that their digital experience varies. In addition, they did 

not have enough digital experience to link it to what they teach in modern 
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curricula in light of the development of educational curricula adopted by 

the Ministry of Education. In response to the comprehensive development 

directives adopted by the Egyptian state, the presence of a statistically 

significant difference between the mean scores of the trainees of the 

experimental groups in the post-cognitive test is due to the employment of 

the speaking agent (cooperative/ interactive) in favor of the cooperative. In 

addition, in an e-training environment based on digital experiences, the 

difference was in favor of the beginner level, and there were no differences 

in achievement due to the interaction effect. Inter-agent conversation, And 

the presence of a statistically significant difference between the mean 

scores of the trainees of the experimental groups in rubric the skill 

performance of the dimensional digital skills is due to the employment of 

the speaking agent (cooperative/ interactive) in favor of the cooperative. In 

addition, in an electronic training environment based on digital 

experiences, the difference was in favor of the beginner level, and there 

were differences in the skill performance it is due to the interaction effect 

between the conversational agent and the digital experience level. In 

addition, the presence of a statistically significant difference between the 

mean scores of the trainees of the experimental groups in the dimension of 

technological awareness scale is due to the employment of the speaking 

agent (cooperative/interactive) in favor of the cooperative. Moreover, in an 

electronic training environment based on digital experiences, the difference 

was in favor of the medium level, and there were differences in the 

awareness scale due to the effect of the interaction between the 

conversational agent and the digital experience level. 

Key words: Conversational agent, e-training, digital skills, technology 

awareness. 

 مقدمة:

 إ ىطاي النرا الذي اتلذتب الدكلة للتحول الرعمإ  إ كا ة المجالا  بةاة عامة ك إ  

ىيمانا منرا بالأهمية القةو  لملا التعليما حي  تبنت المشركع التعليمية بةاة خاصةا  المنظومة

القومإ لتطوير التعليما الذي يستردف ىعداد تةوي جديد للمجتمع التعليمإ ككلا ليةبع الطالب 

 أكفر ىعبالا علع التعلم كاةبتكايا لا تا ىلع أن المناها الجديدم  إ المراحل الأكلع من سنوا 

 الدياسةا تعزز  رص كفع النشء علع بداية الطريق نحو مرايا  المستقبل كتطوير الشلةيةا

 الدكلة تسعع دا ما لتحسين جودم العملية التعليمية من خ ل تطوير المناهاا كتو ير المنةا  

 ث اةلكتركنية كالرعمية المجانية للط ب بملتلا مراحل التعليما كالتإ لم تكن موجودم خ ل الف

سنوا  المافية لكإ يتعلم الط ب بشكل أ ضل كمجانا أيضاا كأن كزايم التربية كالتعليم بدأ  

الجرود التإ تبذلرا الوزايم  إ كيتضع ذلك من خ ل  بالاعل  إ تطوير المناها التعليمية تباعااً
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مناها ا حي  عام مركز تطوير المناها بتطوير 2017تطوير مناها التعليم الدياسإ منذ عام 

يياض الأطاال كمرحلة التعليم الأساسإ ك ق يؤية تقوم علع  كرم التسلسل كالتراكم العلمإا كبما 

التإ تم ىعدادها  إ ىطاي خطة  يتناسب مع المعايير الدكليةا حي  اشتملت خطة تطوير المناها ك

ا ق مع النظم ا لتحسين جودم النظام التعليمإ بما يتو2030التنمية المستدامة للدكلة المةرية 

كما يتم بالتزامن العالميةا حي  تم ىدياض المرايا  الأساسية كالحياتية كالرعمية  إ هذه المناهاا 

مع تطوير المناهاا يتم أيضاً العمل علع براما تأهيل كتدييب شاملة للمعلمين علع تدييس المناها 

 الجديدما كمنرا التدييب علع مرايا  التحول الرعمإ.

علم هو أساس العملية التعليمية الناجحةا كيجب أن يكون الاهتمام بإعداده كتنميتب مرنيا  الم       

علع عمة الأكلويا ا ىذ أن كل شإء يتعلق بتربية اةنسان كتعليمب يأتإ أكلااً كأنب يعتبر من 

ا (2017الأكلويا  الأساسية  إ بناء البشر كصولا لمستقبل أ ضل للمواطن كالوطن )آل سميعا 

أن تطوير المرايا  الرعمية للمعلم هإ أحد المجالا  الحديفة المطركعة بقوم  إ التنمية المرنية ك

التعليم  كالاهتمام بتعزيز أنماط تقنيا  التعليم للمعلما كذلك نتيجة للتطوي الكبير  إ

اخت ف تحديد المرايا  الرعمية المطلوبة من المعلم كالتعليم عن بعدا كعلع الرغم من  اةلكتركنإ

ىلا أنرا تدكي حول طريقة استلدام كتوظيا التكنولوجيا كتطبيقاترا  إ التعليم عن بعدا كهذا يتطوي 

يوما بعد يوما مما يؤكد علع أن تطوير المرايا  الرعمية يجب أن يكون عملية مستمرم 

السريعة كالمت حقة للتكنولوجيا  إ العةر (ا كخاصة  إ ظل التطويا  2021)السعدكنا

الرعمإا كأنب لابد كأن تتغير أدكاي المعلم التقليدية التإ كانت تركز علع التلقين ىلع أدكاي جديدم 

تتناسب مع تغيرا  العةر الرعمإ كمتطلبا  التعليم عن بعدا  من أبرز أدكاي المعلم التإ  رفرا 

م الوسا ل التقنية بحي  يستلدم شبكة اةنترنت كالتقنيا  العةر الرعمإ هو دكي الشايح باستلدا

أن هناك   )Derbel, 2016(يؤكد (ا كما 3115ا 2019الملتلاة لعرض الديكس عن بعد )علإا 

تعزيزها  إ ىعدادهم توجرا عويا لتحديد المتطلبا  المحددم للمرايا  الرعمية للمعلمين ككياية 

لع الدكل المتقدمة التإ لرا تاييخ  إ استلدام تكنولوجيا كتدييبرما كلا يقتةر هذا الاهتمام ع

المعلوما  كالاتةالا   إ التعليم  حسبا بل يمتد أيضًا ىلع البلدان الناميةا كما أكد  علع ذلك 

مؤسسة التدييب الأكيكبية  إ استط ع حدي  أجرتب حول التطوير المرنإ المستمر للمعلم علع 

  كالاتةالا  للتدييس الآن تعتبر كاحدم من أكفر أنشطة التطوير أن مرايا  تكنولوجيا المعلوما

 .(Brolpito, 2018) المرنإ شيوعًا 

هذا كعد أكد "الاتحاد الدكلإ ل تةثثثثثثالا " أنب يتعين علع البلدان تحديد الوسثثثثثثا ي التإ 

تعتزم من خ لرا تنايذ الاسثثتراتيجيا ا سثثواء كانت هذه الوسثثا ي مؤسثثسثثا  ياسثثلة أم منظما  

جتمعية مرنةا كلما كانت عنوا  التعليم الرسثثثمية كالمدايس الابتدا ية كالفانوية تشثثثمل الناس  إ م

مرحلة تكوينية من حياترما  إن هنا كفع مفالإ لغرس المرايا  كالمااهيم التإ تايد من التعرض 

سثثثثثية لبراما المبكر للتكنولوجيا الرعميةا كأنب لابد من الايتقاء بمرايا  المعلمين الدعامة الأسثثثثثا

تكنولوجيا المعلوما  كالاتةثثثثالا  كالتعليما كأن تنرم المدايس كالمديسثثثثون بدكي حيوي  إ 

تطوير المرايا  الرعميةا لا من خ ل التعرض المبكر للحواسيب كالبرمجيا  كاةنترنت  حسب 

                                                
  نظام توثيق جمعية علم النفس الأمريكية السيكولوجيةاستخدم البحث) APA(  الأخير  الاسم)ي الأجنبالتوثيق  في: التاليبالشكل

 الأول واسم اللقب، سنة النشر، رقم الصفحة(. مالاس، )العربيالتوثيق  فيللمؤلف، سنة النشر، رقم الصفحة(، 

https://www.new-educ.com/?s=%D8%AA%D9%82%D9%86%D9%8A%D8%A7%D8%AA+%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85+
https://www.new-educ.com/?s=%D8%AA%D9%82%D9%86%D9%8A%D8%A7%D8%AA+%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85+
https://www.new-educ.com/?s=%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85+%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%84%D9%83%D8%AA%D8%B1%D9%88%D9%86%D9%8A+
https://www.new-educ.com/?s=%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85+%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%84%D9%83%D8%AA%D8%B1%D9%88%D9%86%D9%8A+
https://www.new-educ.com/?s=%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%85+%D8%A7%D9%84%D8%A5%D9%84%D9%83%D8%AA%D8%B1%D9%88%D9%86%D9%8A+
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سمون كىنما من خ ل غرس مرايا  التاكير أيضاً التإ تجعل من الط ب متعلمين مد  الحيام يت

 (.37ا 2018بالاضول كعابلية التكيا )

يا  كعد أشاي  عديد من الدياسا  ىلع عةوي براما ىعداد المعلمين عن تزييدهم بالكاا    

 ,Ibrahim, Adzraai, , Sueb)كالمرايا  التإ يحتاجونرا  إ العةر الرعمإا كدياسة 

Dalim, 2019 ) ستقبل  ية لتزكيد معلمو المالتإ أكد  علع أن براما ىعداد المعلمين غير كا

ي  ىلع التإ أشا ,Bedir) 2019(بالمرايا  الرعمية ال زمة لرم للتدييس  إ المدايسا كدياسة 

سا مما يؤدي أن عديد من براما ىعداد المعلمين عبل اللدمة تركز  قي علع المرايا  العامة للتديي

ما يؤكد قإ  إ الاةول الدياسيةا كىلع اتساع الاجوم بين النظرية كالتطبيق  إ التدييس الحقي

)2019 (Abualrob, ن علع أن دكي المعلمين  إ تعزيز كااءا  ط ب القرن الحادي كالعشري

تإ يحتاجونرا لا يزال أعل من التوععا ا حي  أن أدا رم  يما يتعلق بتدييب ط برم علع المراي  ال

ايا  يجعل الط ب مجرزين بالمر  إ هذا القرن لم يةل حتع الآن ىلع المستو  المنشود الذي

 .التإ تسمع لرم بالمساهمة باعالية  إ مباديا  التنمية المستقبلية

سعيرم للحةول   المرايا  الرعمية ال زمة للمعلمين هإ تلك المرايا  التإ تايد المعلمين  إ      

لمحتو  ستلدام اعلع المعر ة كنقلراا كذلك من خ ل الاستاادم من خدما  الحوسبة  إ ىنشاء كا

من نص كصوي كصو  كمقاطع  يديو عبر اةنترنت كاستلدام مايكركسو ت أك يس كأدكا  

ا  الرعمية (ا كما تتعدد تةنياا  المراي16ا 2019أساسية لمعالجة البيانا  )الشروانا النعيمإا 

كتتضمن  ماالتإ يجب أن يطويها المعلم لتحقيق متطلبا  التعليم عن بعد كمنرا التنظيم كاةداي

ا  كالاتةالا ا المرايا  التالية:  رم الجوانب القانونية كالأخ عية المرتبطة بتكنولوجيا المعلوم

مزايا تكنولوجيا  كاةدايم الذاتية للتعلم المستمر كدما التقنيا   إ عملية التعليم كالتعلما كتطبيق

ا  ام تكنولوجيا المعلومالمعلوما  كالاتةالا   إ المرام اةدايية كالتعليميةا كاستلد

ا  كالاتةالا  كيتضمن المرايا  التالية: المعايف العامة المرتبطة بتكنولوجيا المعلوم

ظمة كالاتةالا ا ىدايم الوظا ا الأساسية لأجرزم الكمبيوتر كالاتةالا  اةلكتركنية كأن

ركض انا  كالعالتشغيلا التعامل مع أدكا  اةنتاض الأساسية: معالجا  النةوص كجداكل البي

 .(Rivera & Ramírez, 2015, 2-3) التقديمية كعناصر الوسا ي المتعددم 

 ةكمن الدياسا  التإ أكد  علع أهمية تنمية المرايا  الرعمية لد  المعلمين دياس

(McGarr, & McDonagh, 2019)  كالتإ أكد  علع أن هناك عديد من المتطلبا  التإ يجب

أ عبل اللدمة كأثناء لرعمية للمعلمينا كتنمية المرايا  الرعمية للمعلمين تبدتوا رها لتنمية المرايا  ا

لمعلمين اةعدادا حي  ىن براما ىعداد المعلم يجب أن تضع  إ الاعتباي أهمية تزكيد الط ب ا

 ,.Grand-Clement, et al) بالمرايا  الرعمية ال زمة للعملية التعليميةا بينما تؤكد دياسة

ادا  التقنية ن متطلبا  تنمية المرايا  الرعمية للمعلم تتمفل  إ التجريزا  كالاستعدعلع أ (2017

برمجيا ا التإ تتمفل  إ تكلاة استلدام الشبكة الدكلية للمعلومـا  كتوا ر أجرزم الحاسوب كال

معلمـين كالتجريزا  كالاستعدادا  البشرية كتتمفل  إ ايتااع المستو  التعليمإ كالفقـا إ لل

كيية التإ متعلمـينا كالتااعل اةلكتركنإ لديرم كتو ر اةطايا  التإ تحدد المرايا  الـضركال

إ المعلمين يجب أن يتقنرا المعلما باةفا ة ىلع التجريزا  كالاستعدادا  الناسية كتشير ىلع كع

يا  الرعمية لمراكالمتعلمين بالتعامل مـع المعطيـا  كالأساليب الجديدما كتكيارم مع متطلبا  تعلم ا

 .كعبولرم لرا
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سنوا  المافية ىلا أن الواعع يشير ىلع أن ثقا ة كممايسا  التدييب التربوي للمعلمين خ ل ال     

 ,Lonka & Cho)ليست كا ية لمواكبة التغيرا  المستمرم لأدكاي المعلمين بالعةر الرعمإ أكفر 

لرعمية  إ المرن اد أكفر تعقيدا من الكااءم ا باعتباي أن الكااءم المرنية الرعمية للمعلمين تع(2015

معر ة كالعامة  الرعمية الأخر ا حي  يحتاض المعلمون ىلع كااءم يعمية عامة ةتقان المرايا 

لتعليمية عند االرعمية  المرايا التكنولوجيا التعليمية  إ بيئة التعلم الرعميةا كما يحتاجون ىلع 

ية الرعم المرايا الدياسيةا كاخيرا يحتاجون ىلع  تطبيق اختةاصرم الرعمإ علع الموفوعا 

لكنرا الاحترا ية التإ تتضمن علع سبيل المفال عناصر تحدث خايض عمليا  تدييس المعلمينا ك

 ,Moltudal, Krumsvik, Jones, Eikeland) إ ذا  الوعت تقع فمن نطاق مرنة التدييس 

Johnson, 2019) دم النظر بعناية لنوع التدييب المقا مما يدعو المؤسسا  التعليمية ىلع

اللبرم تحقيق  للمعلمينا كجودم البراما التدييبية المعدم لرم أثناء اللدمةا باعتبايها أهم موايد

إ القرن  الكااءم المرنية الرعمية للمعلمينا ىلع جانب تعزيز كتنمية مرايا  التدييس لديرم ك

 . (Mnyanyi & Mbwette, 2011)الحادي كالعشرين كعلع الأخص بالبلدان النامية 

ك إ ظل الاهتمام المتزايد بتكنولوجيا المعلوما ؛ لللق موايد جديدم للتعلم كالتدييبا       

الذي يسعع ىلع تحسين الاستاادم بكااءم ك اعلية من منةا  كشبكا   التدييب اةلكتركنإ ظرر

(ا اة أن التدييب اةلكتركنإ يلعب 2019التعلم؛ لتحقيق التعلم كالتدييب الأ ضل )الزهرانإا 

ا  إ التنمية المرنيةا كيتناسب مع التوجرا  الحديفة  إ التعليم كالتدييبا حي  يللق دكيًا م رمًّ

التدييب اةلكتركنإ هوية تعليمية ىيجابية خاصة بالمعلما تعزز من ثقتب بقدياتبا كذلك بالتقليل من 

ة تطويه المقاينة اةجتماعية بينب كبين زم  با كالتركيز علع اةيجابيا  اللاصة ببا كمتابع

( أنب من أهم شركط نجاح عملية التدييب 2015الذاتإ للوصول لأهدا ب الارديةا كيذكر )العايدا 

الاعال هو تحديد الاحتياجا  التدييبية للمعلما كالعمل علع تلبيتراا كما تؤكد اللطة الاستراتيجية 

توليد الرغبة  إ ممايسة  لوزايم التربية كالتعليم بأن تلبية الحاجة الاعلية للمعلم هإ الأساس  إ

التدييبا  نظام التدييب اةلكتركنإ يحُدد الاحتياجا  الاردية من خ ل جمع المعلوما  ال زمة؛ 

ىما أن يطُلب من المتديب بشكل صريع ىدخال المعلوما  باةجابة علع الأسئلةا كالاستبانا ا 

تااعلب مع النظام كجمع المعلوما  كالنماذضا ثم تقديم التدييب المناسب لبا أك عن طريق مراعبة 

(ا كبالتالإ  إن 2019بطريقة آلية؛  يجمع النظام البيانا  فمنيا من خ ل استجاباتب )هدايةا 

التدييب عد يكون من الأساليب المفلع  إ التطوير كالتدييب المرنإ للمعلم؛ لما لب من خةا ص 

ا  المتديبينا كيرُاعإ عدياترم كاستعداداترم يتميز برا عن أساليب التدييب التقليديةا  رو يلبإ حاج

للتعلما كيقُدم محتو  تعليميا متنوعًا ي  م أنماط التعلم الملتلاة بمستويا  متعددما باةفا ة لذلك 

 رو يراعإ عامل الزمان كالمكان كالطاعة الاستيعابية للمتديبين بل ف البيئا  التدييبية التقليديةا 

تقديم بيئة تدييبية تساعد المتديبين علع ل أجمن بين عدم تكنكلكجيا   نتاض للدماك ه  التدييب

تحقيق أهدا رم التدييبية ك ق عدياترم كحاجاترم كاهتماماترم كمستكاهم المعي ع كأساليب تعلمرم 

الظيكف اةلكتركنإ نظم التدييب عإ تيا  بد كأن ا ) Brusilovsk ,2000) كلبياترم السابقة

لديرا القديم علع أن يكون كا كتياعع أيضا الايكق الايدية بينرما ة للمتديبينالزمانية كالمكاني

 نجاح أ  تدييب ا نشي فقا ة التدييب الذاتع كجذب المتديبين كزيادم  اعليترم كدا عيترم للتدييب

مياعاترا عند التلطيط كاةعداد التإ يجب يستلزم تكا قب مع احتياجا  المتديبين كأساليب تعلمرم ك

 . )Uther Zipitria & Uther Sin Gh, 2005(دييب للت

https://www.new-educ.com/%d8%a7%d9%84%d8%aa%d8%af%d8%b1%d9%8a%d8%a8-%d8%a7%d9%84%d8%a5%d9%84%d9%83%d8%aa%d8%b1%d9%88%d9%86%d9%8a-%d8%a7%d9%84%d8%ad%d9%84-%d8%a7%d9%84%d8%a3%d9%85%d8%ab%d9%84
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( التإ توصلت ىلع  اعلية بيئة 2019كمن الدياسا  التإ أكد  علع ذلك؛ دياسة )معوضا       

التدييب المنتشر القا مة علع نمي التدييب الماضل  إ تنمية الكاايا  الرعمية كالتقبل التكنولوجإ 

 خليلا )كدياسة بجامعة الأمير سطام بن عبد العزيزا  لد  أعضاءهئية التدييس بكلية التربية

 مة علع التااعل بين مستويا  اللبرم ( كالتإ هد ت ىلع دياسة  اعلية تطوير بيئة تدييب عا2020

السابقة )مرتاع/ منلام( كأنماط التدييب الماضلة )شلةإ/ تشايكإ( لتنمية الكاايا  

( التإ أشاي  ىلع 2020كدياسة )القحطانإا  التكنولوجية الحديفة لد  أخةا إ تكنولوجيا التعليما

ا مع فركيم تنويع آلياترا كيبطرا أهمية الأدكا  الرعمية  إ استدامة التنمية المرنية للمعلم

ا  إ التطوير المرنإ  بالممايسا  التدييسيةا كمنرا التدييب اةلكتركنإ الذي يلعب دكيًا مرمًّ

للمعلم؛  التدييب يتميز بطريقة تدييب تتوا ق مع عديا  كاستعدادا  كخبرا  المتديب من خ ل 

كا  التقييم؛ لتت ءم مع عديا  تكييا المحتو  الذي يحتوي علع المعايف كالمرايا  كأد

( التإ أشاي  ىلع  اعلية بيئة تدييب ىلكتركنإ عن 2018دياسة )ياسينا كاحتياجا  المتديبا ك

 بعد  إ تنمية الكاايا  الأدا ية لانيإ مةادي التعلم.

ةيشادا  اكحي  يتطلب التعليم أك التدييب الاعال حضوي المعلم أك المديب  عليا لتقديم       

يع  إ متعلمين أك المتديبينا كخاصة عندما يحتاض الطالب أك المتديب ىلع مزيدا من التوفلل

 ل ككيل الأجزاء التإ  شلوا  إ  رمرا أثناء دياسترم أك تدييبرما كعد يتحقق هذا الغرض من خ

  ترافإ الذالمحادثا   ع حال غياب المعلم أكالمديب أكانشغالب  رو يمفل المعلم أك المديب الا 

 Odhiambo, Okeyo)يملأ هذه الاجوم  إ بيئا  التعلم أك التدييب القا مة علع شبكة اةنترنت 

& Cheruiyot, 2017) ا حي  ينظر ىلع ككيل المحادثا  علع أنب ككيل تربو  يمفل شلةية 

 اء بالأهدافمولدم بالكمبيوتر تستلدم  إ المواعا التعليمية أك التدييبية الملتلاة من أجل الو 

ا  عبر التعليميةا ك يمكن أن تلدم عديد من الأدكاي التربوية حي  يمكن للوكيل تقديم م حظ

تدييبية اةلكتركنية  الوكيل  ع البيئا  التعليمية أك ال اةيماءا ا كالتعبيرا  أثناء التعلم كالنقاشا

ك المتديبا متعلم أعد يمفل نموذضا أكعدكما يمكن أن يؤثرعلع المواعا كالدكا ع ككذلك سلوكيا  ال

لمزيد من كهو يستلدم اللغة بشكل أساسإ لطرح الأسئلةا كيطلب من الطالب أك المتديب أن يقدم ا

كتةحيع  التااصيل كالأمفلةا كتوفيع اةجابا ا كتقديم مزيد من المعلوما ا كتلليص اةجابا ا

ية أن يؤثر دثا  اةجتماعالمااهيم اللاطئةا أك تقديم تلميحا  كتوجيرا ا كما يمكن لوكيل المحا

 ,Gulz, Haake, Silvervarg) ىيجابيا علع الكااءم الذاتية كمعتقدا  الطالب أك المتديب 

Sjödén & Veletsianos, 2011)  ا كيعتمد كك ء المحادثة علع تقنيا  اللغة الطبيعية

حو نلموجرة للكمبيوتر ةشراك المستلدمين  إ النةوصا الحوايا  التإ تبح  عن المعلوما  ا

م المشويما المرام كيساعد ككيل المحادثة الطالب أك المتديب من خ ل تو ير حل للمشك  ا كتقدي

ةول علع  رم لرم دكي أساسع  إ التااعل مباشرم مع المتعلمين أك المتديبين لمساعدترم  إ الح

 (.182ا 2019ىجابا  لأسئلترم ) ايسا 

(علع أنب Tegos, Psathas, Tsiatsos, & Demetriadis, 2019هذا كعد أكد  دياسة )     

من  الرغم من نضوض تقنية ككيل المحادثة بمركي الوعتا ىلا أنب هناك حاجة للبح  حول كياية 

عيام الوك ء بإفا ة عيمة مناسبة ىلع بيئا  التعلم التكنولوجإ  إ العالم الحقيقإا كالبح  نحو 

بلة ةعادم الاستلدام كلا تقدم تدخ   غير مرغوب تةميم عوامل محادثة منلاضة التكلاة كعا

 يرا أثناء الأنشطة القا مة علع الديدشة عبر اةنترنتا كتساعد المتعلمين علع الحااظ علع حواي 

مفمر بين الأعران  إ سياق الدكيا  التدييبية عبر اةنترنتا كما توععت الدياسة أن يعمل هذا 
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كاجرة المحادثة كمطويي كك ء المحادثة حول ىمكانا  العمل علع تنوير الباحفين كمةممإ 

 كك ء المحادثة  إ العمل كميسرين آليين للتعلم التعاكنإ المتزامن  إ بيئا  التعلم التكنولوجإ.

عملون يعلع الرغم من أن الاهتمام البحفإ الر يسإ  إ المافإ كان يركز علع ىنشاء كك ء    

تإ تدعم أنشطة الباحفين اكتشاوا أيضًا تةميم عوامل المحادثة ال  إ بيئا  التعلم الارديةا ىلا أن

تعاكنإ ا كعد كشات الأبحاث  إ مجال التعلم ال(Caballé, & Conesa, 2018) التعلم التعاكنإ 

لتعلم االمدعوم بالحاسوب أن تدخ   ككيل المحادثة يمكن أن تكفا تبادل المعر ة بين شركاء 

 كما (Adamson et al.,2013) كالمشايكة الوافحة لد  الط بكتزيد من مستويا  التاكير 

لمااهيمإ ايمكن أن تؤثر الآليا  الداعمة القا مة علع الوكيل بشكل ىيجابإ علع الجودم كالعمق 

لتعاكن (ا كهذا اTegos, & Demetriadis, 2017لمحادثا  الط با كبالتالإ علع نتا ا التعلم )

لع حلا ىالأنشطة ال زمة لحل المشكلة كمتابعة المراحل للوصول يتطلب القديم علع تحديد نوع 

علوما  كتتضمن هذه العملية استكشاف حالة المشكلة كالتااعل معراا كما يتضمن  رم كل من الم

كلةا كيتم المقدمة  إ الأصل  إ المشكلة كأي معلوما  يتم الكشا عنرا أثناء التااع   مع المش

ة كالتإ مة كتنظيمرا كدمجرا بطريقة م  مة كمايدم لحل مشكلة معيناختياي المعلوما  المتراك

لة الردف تتكامل مع المعر ة السابقةا كيعد تحديد الأهداف الارعية كتطوير خطة للوصول ىلع حا

 . (Rosen, 2015)كتنايذ اللطة التإ تم ىنشاؤها جزءًا من هذه العملية 

اهية  إ عديد من دكيًا مرمًا  إ دعم تغيير السلوك كالر أما كك ء المحادثة التااعلية  تعلب       

ل من المجالا ا كنظرًا لأن المستلدمين عاديكن علع التااعل مع كك ء المحادثة من خ ل ك

إ اةجابة النص كالةو ا  إن  رم كيا يدعم تةميم هذه القنوا  تغيير السلوك أمر مرما كللبدء  

ل كالتعلم حادثة لمكان العمل يدعم تدكين يوميا  نشاط العماعلع هذا السؤالا يجب تةميم ككيل م

لا كالتااعل الذاتإ من خ ل التاكير الذ  يجمع ككيلين بين الاتةال القا م علع الديدشة كالتااع

 . (Kocielnik et al.,2018)القا م علع الديدشة علع انعكاس العاملين كيدعم التعلم الذاتإ 

ص صثثثممب نبايم عن محادثة تااعلية تسثثثتند ىلع نص مقابلة حقيقية أك  المحادثة النةثثثية ع       

ن عياكي القةثثثثثص بحي  يتااعل القراء النرا يون مع الأشثثثثثلاص الذين تمت مقابلترم مباشثثثثثرمً 

ععا يتبعون طريق ىبداء التعليقا  كطرح الأسثثثثثئلة كما لو كانوا سثثثثثيقودكن المحادثة بينماا  إ الوا

لذي يتم االمحتو ا كاختيايا  القراء لرا تأثير  قي علع الترتيب  المسثثثثثاي الذي حدده لرم منشثثثثث 

يس  قي ليمكن للقايئ -تقديم المحتو  ببا كتسثثثثثثمع مفل هذه المحادثا  بأي نوع من المحتو  

ا الركابي كالةثثثوي كمقاطع الايديو كاللرا ي كغيرها م ن طلب كاسثثثت م النةثثثوصا كلكن أيضثثثً

ا للمحادثة اليومية باسثثثتلدالتضثثثمينا ا كعد حاكلت بعم الدياسثثثا ام   منع المسثثثتلدمين  رصثثثً

راتا كك ء الاتةثثثثثالا مفل الركبوتا  التااعلية التإ لرا جسثثثثثم مادي أك ككيل ا ترافثثثثثإ  إ ال

 ,Nishimura, Kanbara, & Hagita)الثثذكإ أك الجرثثاز اللوحإ اك البيئثثا  التكنولوجيثثة 

ء التااعليين ناء ع عة ثقة بين الناس كالوك كاندا كآخركن" أنب من المرم ب كعد اعترح "  (2019

 & ,Kanda, Sato, Saiwakiلقبول كك ء الاتةثثثثثال كشثثثثثريك اجتماعإ  إ الحيام اليومية )

Ishiguro, 2005ة بحي  (ا حتع يةثثثبع من السثثثرل تقييم كك ء المحادثة المر ية  إ بيئة تااعلي

 Chattopadhyay etالتعاكن معرم )يتواصثثثل البشثثثر باسثثثتمراي مع الوك ء لتحقيق النجاح  إ 

al.,2017فة أد  ىلع تجديد الاهتمام بوك ء المح (ا ادثة مفل كأن التطويا  التكنولوجية الحدي

ن يزيد يكبوتا  المحادثة أك المسثثثثثثاعدين الرعميينا ك تةثثثثثثميم كك ء محادثة اجتماعيين تعاكنيي

 (.Gnewuch, Morana, & Maedche, 2017جودم اللدمة المقدمة )
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التإ ك( 2019كمن الدياسا  التإ أكد  علع أهمية استلدام ككيل المحادثة دياسة ) ايسا     

 عتب هد ت ىلع تحديد انسب أنماط التحايز)التقدمإ/ التتابعإ( من خ ل ككيل المحادثا  كع

لع ينرما عبالأسلوب المعر إ )المستقل / كالمعتمد(  إ المجال الادياكإا كدياسة أثر التااعل ب

ً  ع التطبيق ا لبعدي الدا عية للتعلم كالتحةيل كاسار  نتا ا البح  كجود  رق دال ىحةا يا

عإ( بإستلدام ل ختباي التحةيلإ يرجع للتأثير الأساسإ للتااعل بين نمي التحايز)التقدمإ/ التتاب

ة التع ككيل المحادثا ا كالأسلوب المعر إ  إ المناعشا  اةلكتركنية لةالع مجموعة التجريب

يما يتعلق  استلدمت التحايز الاستباعإ كذك الاسلوب المعر إ المستقل  إ المجال اةدياكإا أما 

يجا  ط ب بالدا عية للتعلم  قد جاء  النتا ا لتوفع عدم كجود  رق دال ىحةا ياً بين متوسطع د

سإ للتااعل بين ر الأساالمجموعا  التجريبية  ع التطبيق البعد  لمقياس الدا عية للتعلم يرجع للتأثي

قل / نمي التحايز)التقدمإ/ التتابعإ( من خ ل ككيل المحادثا ا كالأسلوب المعر ع )المست

تلدام ( كالتإ هد ت ىلع تحديد أثر اس2021كالمعتمد(  إ المجال الادياكإ ا كدياسة )أحمدا 

رعميةا تاض الةوي ال إ تنمية مرايا  ىن Microsoft Teams  يكبوتا  الديشة التااعلية كتطبيق

مية لد  ط ب تكنولوجيا التعليما ككذلك الكشا عن أثر الاخت ف بين نمطإ التدييس  إ تن

ةا ياً النتا ا ىلع كجود  رق دال ىح مرايا  معالجة الةوي الرعمية لد  عينة البح ا كتوصلت

يكبوتا   بين متوسطع يتب ديجا  ط ب المجموعة التجريبية الأكلع التإ ديست باستلدام

 Microsoft الديدشة التااعلية كديجا  ط ب المجموعة الفانية التإ ديست باستلدام تطبيق 

Teams ا  ع التطبيق البعدي للإختباي التحةيلإ كبطاعة م حظة مرايا  معالجة الةوي

 .Microsoft Teams الرعميةا لةالع المجموعة التجريبية الفانية كالتإ ديست باستلدام 

مبـريا  ي  يعد الوعإ التكنولوجإ فـركيم كحتميـة  رفـترا الظـركف الراهنـة كذلـك لكح     

لوجيـاا كاجتماعية كدكاع عديـدم مـن أهمرـا طبيعـة النظـام العالمإ الجديـدا كتسـايع العلـم كالتكنو

هذه  عابالعلـم كالتكنولوجيـاا كتااعم بعم مشك   العلم كالتكنولوجياا كبالتالإ  يجب استي

ما تطرحب بالتكنولوجياا كالوعع بإيجابياترا كسلبياتراا كاعداد خطي عومية تستردف كعع الشعوب 

إ المستقبلا من متغيرا  مرايا  التعامل معراا كتكنولوجية كعوامل ثقا ية جديدما يتوعع حدكثرا  

لجامعة اعالم   أي  رم للتكنولوجيا من الضركيي أن يشتمل علع سلسلة من القضايا الكامنة كياء

 .)21ا 2004كالمنزل كالمجتمع )صبريا 

كعلع الرغم من كم التطوي الرا ل  إ التكنولوجيا بوجب عام كتكنولوجيا التعليم بوجب خاص كمع    

الاناجاي المعلوماتإ حتع أصبع العالم عرية صغيرم لسرولة التواصل بين البشر بسبب أدكا  

ىلا أن المؤسسا  التعليمية يغم جرودها لا تحقق الردف  2.0التواصل الاجتماعإ كأدكا  الويب 

المنشودا كبالتالإ هناك  جوم بين متطلبا  سوق العمل الحالإ كمواصاا  اللريا المطلوبا لذلك 

يجب ىعداد المعلمين الذين يتةاون بالوعإ بالمتغيرا  التكنولوجية كالقديم علع التعامل مع 

وجيا المعلوما  كالاتةالا ا كمن هنا تنبع أهمية تنمية الوعإ التطبيقا  الملتلاة اللاصة بتكنول

التكنولوجإ من كونب يضع الارد علع الطريق الةحيع  يما يتعلق باستلدام التكنولوجياا كتجنب 

آثايها السلبية كىخضاع التكنولوجيا تحت سيطرتب مع تطويعرا لمةلحتب كتنميتب مرنيا )حسيبا 

نولوجإ تنطلق من اكتساب الارد للمعر ة العلميةا كحقا قا كمااهيما (ا  أهمية الوعإ التك3ا 2019

كتعميما ا كعوانينا كنظريا  نحو التكنولوجيا الحديفة التإ سيستلدمرا اةنسان  إ شتع مجالا  

الحياما مع ىكسابب القيم كالاتجاها  كالميول كالاهتماما  نحو التوظيا الأمفل لرذه التكنولوجيا 

(ا 138ا 2004وعاية من الآثاي المحتملة الناجمة عن تطبيق التكنولوجيا )مازنا  إ المجتمع كال
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هذا كعد أكد  عديد من الدياسا  علع أهمية تنمية كنشر الوعإ التكنولوجإ لك  من المعلم 

(ا ) موسعا 2008ا )أحمدا Russell, 2005)ا ) (Askin, 2003)كالمتعلما كمن هذه الدياسا  

(ا )خلا اللها 2015)مةطاعا (ا Mcgrady, 2010)ا Lung-Sheng, 2010))(ا 2009

 (.2019(ا )حسيبا 2016

للمتديب  التااعل بين نمي ككيل المحادثة كمستو  اللبرا  الرعميةكبذلك تتضع أهمية دياسة    

وجإ لمعلمإ كالاستاادم منب  إ تنمية المرايا  الرعمية كالوعإ التكنولببيئة تدييب ىلكتركنيةا 

كنإ ك قا لتعليم الأساسإا حيُ  تر  الباحفتان أنرما  ع حاجة لتطبيق التدييب اةلكترمرحلة ا

تديبين لمستو  اللبرا  الرعمية لد  المعلمين من ناحية للتغلب علع مشكلة اخت ف أنماط الم

 ملتلاةا ككذلك"معلمإ مرحلة التعليم الأساسإ" كخبراترم كمعاي رم الرعمية كالتعليمية كالمرنية ال

بينرم كبين كالاستاادم من هذه البيئة لضمان التااعل كنقل اللبرا  بين المتديبين كبعضرم البعم 

سة الحالية تستردف الدياكلذلك  المتديبا كذلك بما يتناسب مع طبيعة المحتو  كالائة التدييبيةا

لكتركنية ىيب التااعل بين نمي ككيل المحادثة كمستو  اللبرا  الرعمية للمتديب ببيئة تديدياسة 

 اسإ.كأثره  إ تنمية المرايا  الرعمية كالوعإ التكنولوجإ لد  معلمإ مرحلة التعليم الأس

 بالمشكلة:الإحساس 

 يلإ:تتضع مشكلة البح   يما 

بب        تان من خ ل الاشثثثثثثراف التإ تقوم  باحف ية كالتعليم ال هناك  أن لاحظت إ مدياس الترب

 ة لمعلمإ مرحلة التعليم الأسثثثاسثثثإ كخاصثثثة  إ ظل تطويرفثثثعا  إ المرايا  الرعمية ال زم

المعلوما   متطلبا  تدييس المقريا  المرتبطة بتكنولوجيا كالمناها الدياسية للمرحلة الأساسية 

سثثإ كأنرم لا كالاتةثثالا  المطبقة حديفا من عبل كزايم التربية كالتعليم علع مرحلة التعليم الأسثثا

تدييس هذه الالرعمية  يمتلكون المرايا   ية ال زمة ل بب  الموادكا  م ضثثثثثثعا  إ خبرترالبسثثثثثث

ين ك قا للمناها المعر ية كالعملية للمرايا  الرعمية حي  أنب لم يتم تقديم التدييب المناسثثثب للمعلم

دكن  بشثثثثثثكل عام ةمرايا  الرعميالالحديفةا كلذلك لجأ  الوزايم لتدييب هؤلاء المعلمين علع 

من خ ل شكلة لبرا  العملية لديرم. كعد تأكد  للباحفتان كجود تلك الممراعام للاركق الاردية كال

قديم ت اسثثتند  علع( 15)  عددهم بلغ الأسثثاسثثإ التعليم مرحلة لمعلمإىجراء دياسثثة اسثثتكشثثا ية 

حقيق مجموعة من الأسثثثثثثئلة المرتبطة بالمرايا  الرعمية كالوعع التكنولوجإ التإ تعمل علع ت

 المناها الدياسية:

  عمية.% من اجمالع عدد المعلمين لا يمتلكون مرايا  لانتاض مواد التعليمية الر93ان 

  للتعرف علع أدكا  التكنولوجيا% من اجمالع عدد المعلمين لديرم عةوي  إ 100ان 

 الرعميةا كاتلاذ موعا ىيجابإ تجاهرا كاستلدامرا ا إ ممايسة التدييس.

  فة ة التإ توا ق مع الاتجاها  الحدي% يرجعون عدم اكسابرم المرايا  الرعمي100ان

 لقةوي براما المرنية  إ اعداد المعلم.

  لتواصل % من المعلمين لديرم عةوي  إ الربي بين المعر ة كالمعلوما  الرعميةا كا93ان

 .لتعليماكالس مةا كحل المشك   للتحول الرعمإ  إ  كانشاء المحتو  الرعمإا كالتعاكنا

  الممايسا  علمين ليس لديرم كعع تكنولوجإ بمجالا % من الم100ان ما نسبتة 

 المرنية كالممايسا  كالتواصل التدييس  إ التقنيا  الرعمية دما علع كالمرنية التعليمية

 كاةدايم. للمعلمين
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سثثثثاسثثثثإ معلمإ مرحلة التعليم الألالمقاب   الشثثثثلةثثثثية ككذلك عملت الباحفتان علع اجراء      

نوع تالمرثثايا  الرعميثثة ال زمثة لتثثدييس المنثثاها الحثثديفثثة  إ ظثل للتثثأكثد من مثد  تمكنرم من 

دييب علع خبراترم الرعمية كالمرنيةا ككذلك التعرف علع أهم الةثثثعوبا  التإ تواجررم أثناء الت

علمين  إ ا كأهم الةثثثثعوبا  التإ يواجررا هؤلاء المكالوعع التكنولوجإ لديرم المرايا  الرعمية

عليبا كالوعوف علع أسثثثثثباب فثثثثثعا كعةثثثثثوي الجانب التطبيقإ  تحةثثثثثيل كتطبيق ما يتديبون

من ان كالمرايي لديرم  إ المرايا  الرعميةا ككياية ع ض هذه المشثثثثثثكلةا كعد توصثثثثثثلت الباحفت

 الع: المقاب  

س كجود فثثعا  إ المرايا  الرعمية لد  هؤلاء المعلمين كخاصثثة المرايا  ال زمة لتديي -

 التعليمية.زايم التربية كالتعليم لتطوير المناها المناها الحديفة  إ ظل توجب ك

كيا  كجود فثثثثثثعا  إ مرايا  المعلمين مرتبي بكياية اة ادم المفلع  يما يتديبون عليب بد -

اادم مما عام تالإ كجود فثثثثثثعا  إ تذكرها كتطبيقبا كالاسثثثثثثت وا ىعداد المعلم الرعمإا كبال

تكون الرعمية متباينةا كلم تمرنية البالتديب عليب  إ مجال تلةثثةثثرما كخاصثثة أن خلايترم 

 ة الحديفة.ة لربطرا بما يقومون بتدييسب  إ المقريا  الدياسيا يلديرم اللبرم التعليمية الك

اا كجرداً الرعمية بين المعلمين كالتإ تسثثثثتدعإ كعتً  المرنية الاركق الاردية كاخت ف اللبرا  -

 رما التعليم الأسثثثثثثاسثثثثثثإ تذكرا ك ةحلمر إمتباينًا من المديب لكإ يتقن المتديبون من معلم

منب  الرعمإا كمن ثم الاسثثثثتاادمىعداد المعلم كتحةثثثثيل كتطبيق ما يتديبون عليب  إ دكيا  

  إ الحيام العملية المرنية.

الملتلاة  فركيم تو ير بيئة تدييبية مناسبة تو ر ىمكانية التطبيق كالتدييب كىجراء الأنشطة -

معلم الرعمإ باثثاعليثثة بحيثث  تراعإ اخت ف اللبرا  لكإ تتحقق أهثثداف دكيا  ىعثثداد ال

 المرنية الرعمية لرؤلاء المعلمين. 

كحي  يواجب المعلم  إ عةرنا المعاصر اناجايًا تكنولوجياً كمعر يًّا كعلميًّا ك إ ظل التأكيد      

للمعلم كتطوير مراياتب التإ تمكنب من مواكبة التطويا   إ  التنمية المرنيةعلع أهمية الاهتمام ب

  كالمرايا ا كيديك الاتجاها  الحديفة  إ مناها التعليما  التنميةُ ميدان عملب؛ ليمتلك المعلوما

ية ية المرن بب المرايا  ال زمة لتطوير أدا ب  الرعم ااءم المعلما كىكسثثثثثثثا فثثثثثثركيم للر ع من ك

ا ىلا أنَّرا مازالت الرعمية (ا كعلع الرغم من هذه الأهمية البالغة للتنمية المرنية2015)التركإا 

يدم كقلة الموايد المالية كالبشثثثثريةا كعدم كجود الوعت الكا إا كفثثثثعا كااءم تواجب تحديا  عد

التثثدييثثبا كعثثدم م  مثثة البراما التثثدييبيثثة لللبرا  الملتلاثثةا كفثثثثثثعا أدكا  التقييم )الحرا 

2010.) 

كمع الاهتمثثثام المتزايثثثد بتكنولوجيثثثا المعلومثثثا ؛ لللق موايد جثثثديثثثدم للتعلم كالتثثثدييثثثبا       

ادم بكااءم ك اعلية من منةا  كشبكا  الذي يسعع ىلع تحسين الاستا التدييب اةلكتركنإ ظرر

(ا اة أن التدييب الالكتركنإ يلعب 2019التعلم؛ لتحقيق التعلم كالتدييب الأ ضثثثثثثل )الزهرانإا 

ا  إ التنمية المرنيةا كيتناسثثثثثب مع التوجرا  الحديفة  إ  ا حي  يللق التدييب التدييبدكيًا مرمًّ

قتب بقدياتبا كذلك بالتقليل من المقاينة اةجتماعية هوية تعليمية ىيجابية خاصة بالمعلما تعزز من ث

بينب كبين زم  با كالتركيز علع اةيجابيا  اللاصة ببا كمتابعة تطويه الذاتإ للوصول لأهدا ب 

)القحطانإا (ا كدياسثثثثثة 2019)معوضا دياسثثثثثة عديد من الدياسثثثثثا  كالارديةا كهذا ما أكدتب 

الأكيكبية  إ اسثثثثثثتط ع حدي  أجرتب حول  ( ا كما أكد  علع ذلك مؤسثثثثثثسثثثثثثة التدييب2020

التطوير المرنإ المستمر للمعلم علع أن مرايا  تكنولوجيا المعلوما  كالاتةالا  للتدييس الآن 

https://www.new-educ.com/%d9%85%d9%82%d8%a7%d9%84-%d8%b9%d9%84%d9%85%d9%8a-%d8%a7%d9%84%d8%aa%d8%b7%d9%88%d9%8a%d8%b1-%d8%a7%d9%84%d9%85%d9%87%d9%86%d9%8a-%d9%84%d9%84%d9%85%d8%b9%d9%84%d9%85
https://www.new-educ.com/%d9%85%d9%82%d8%a7%d9%84-%d8%b9%d9%84%d9%85%d9%8a-%d8%a7%d9%84%d8%aa%d8%b7%d9%88%d9%8a%d8%b1-%d8%a7%d9%84%d9%85%d9%87%d9%86%d9%8a-%d9%84%d9%84%d9%85%d8%b9%d9%84%d9%85
https://www.new-educ.com/%d8%a7%d9%84%d8%aa%d8%af%d8%b1%d9%8a%d8%a8-%d8%a7%d9%84%d8%a5%d9%84%d9%83%d8%aa%d8%b1%d9%88%d9%86%d9%8a-%d8%a7%d9%84%d8%ad%d9%84-%d8%a7%d9%84%d8%a3%d9%85%d8%ab%d9%84
https://www.new-educ.com/%d8%a7%d9%84%d8%aa%d8%af%d8%b1%d9%8a%d8%a8-%d8%a7%d9%84%d8%a5%d9%84%d9%83%d8%aa%d8%b1%d9%88%d9%86%d9%8a-%d8%a7%d9%84%d8%ad%d9%84-%d8%a7%d9%84%d8%a3%d9%85%d8%ab%d9%84
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"الاتحاد  اككذلك(Brolpito, 2018) تعتبر كاحدم من أكفر أنشثثثثثثطة التطوير المرنإ شثثثثثثيوعًا 

ء بمرايا  المعلمين الدعامة الأسثثثثثاسثثثثثية أنب لابد من الايتقاالذي أكد علع الدكلإ ل تةثثثثثالا " 

لبراما تكنولوجيا المعلوما  كالاتةثثثثثثثالا  كالتعليما كأن تنرم المدايس كالمديسثثثثثثون بدكي 

 (.37ا 2018حيوي  إ تطوير المرايا  الرعمية )

( أنثثب من أهم شثثثثثثركط نجثثاح عمليثثة التثثدييثثب الاعثثال هو تحثثديثثد 2015حيثث  يثثذكر )العثثايثثدا    

وزايم التربية ة للمعلما كالعمل علع تلبيتراا كما تؤكد اللطة الاسثثثثثثتراتيجية لالاحتياجا  التدييبي

لتدييبا  نظام كالتعليم بأن تلبية الحاجة الاعلية للمعلم هإ الأسثثاس  إ توليد الرغبة  إ ممايسثثة ا

أن يطُلب  التدييب اةلكتركنإ يُحدد الاحتياجا  الاردية من خ ل جمع المعلوما  ال زمة؛ ىما

ذضا ثم المتديب بشثثكل صثثريع ىدخال المعلوما  باةجابة علع الأسثثئلةا كالاسثثتبانا ا كالنمامن 

ريقة آلية؛ تقديم التدييب المناسثثب لبا أك عن طريق مراعبة تااعلب مع النظام كجمع المعلوما  بط

يكون ييب عد (ا كبالتالإ  إن التد2019 يجمع النظام البيانا  فمنيا من خ ل استجاباتب )هدايةا 

ا عن من الأسثثثثثثاليب المفلع  إ التطوير كالتدييب المرنإ للمعلم؛ لما لب من خةثثثثثثا ص يتميز بر

رم للتعلما أسثثثثثثاليب التدييب التقليديةا  رو يلبإ حاجا  المتديبينا كيرُاعإ عدياترم كاسثثثثثثتعدادات

فثثثثا ة لذلك الملتلاة بمسثثثثتويا  متعددما باة المتديبينمتنوع ي  م أنماط ا تدييبإكيقُدم محتو  

تد ئا  ال تديبين بل ف البي ية للم عاب عة الاسثثثثثثتي طا كان كال مل الزمان كالم عا ية  رو يراعإ  ييب

ينا لمتديبلكحي  يتطلب التدييب الاعال حضثثثثثثوي المديب  عليا لتقديم اةيشثثثثثثثادا  ا التقليدية

ناء ثكخاصثثثثة عندما يحتاض المتديب ىلع مزيد من التوفثثثثيع  إ الأجزاء التإ  شثثثثلوا  إ  رمرا أ

نشثثثغالب يتحقق هذا الغرض من خ ل ككيل المحادثا   ع حال غياب المديب أكا  إنب عدتدييبرما 

قا مة علع شثثثثثثب تدييب ال ئا  ال لذ  يملأ هذه الاجوم  إ بي كة  رو يمفل المديب الا ترافثثثثثثإ ا

 .اةنترنت

 ا لبرككيل المحادثة كمسثثثثثثتو  النمي التااعل بين  دياسثثثثثثثة من هنا كجد  الباحفتان أهمية   

ئة تدييب  للمتديب الرعمية تكنولوجإ لكتركنإ كأثره  إ تنمية المرايا  الرعمية كالوعإ الىببي

ب  ع عد يسثثاعدهم  إ تحةثثيل كتطبيق ما يتديبون علي أنكا لد  معلمإ مرحلة التعليم الأسثثاسثثإ

قدم  ية الم بالمرايا  الرعم تدييبع المرتبي  قا للبراترم ىليرمالمحتو  ال ية ك  يلا المرن ةا كأن رعم

 ذلك عد ينمإ الوعإ الرعمإ لديرم.

 مشكلة البحث :

ساسإ المرايا  الرعمية كالوعإ التكنولوجإ لد  معلمإ مرحلة التعليم الأ إ كجود فعا     

كتطبيقبا  ا كبالتالإ كجود فعا  إ تذكرها مرتبي بكياية اة ادم المفلع  يما يتديبون عليبكال

مستو   ن أ إ ظل التدييب التقليديا كخاصة  عملرم عليب  إ مجال كالاستاادم مما عاموا بالتديب

ون بتدييسب  إ لديرم اللبرم الرعمية الكا ية لربطرا بما يقوم و رالرعمية متباينةا كلم تت خبرترم

تربية كالتعليم المقريا  الدياسية الحديفة  إ ظل التطوير للمناها التعليمية الذي تتبناه كزايم ال

التااعل  دياسة ىلع مما دعع الباحفتان را  التطوير الشامل الذي تتبناه الدكلة المةريةاتلبية لتوجي

 المرايا  ميةبين نمي ككيل المحادثة كمستو  اللبرا  الرعمية للمتديب ببيئة تدييب ىلكتركنية لتن

 لد  معلمإ مرحلة التعليم الأساسإ. التكنولوجإ كالوعإ الرعمية

  البحث:أهمية 

 في:ذا البحث قد يفيد ه

 م الأساسإ.دما ككيل المحادثة ببيئا  التدييب اةلكتركنية المقدمة لمعلمإ مرحلة التعلي .1
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عد يايد القا مين علع العملية التعليمية بوزايم التربية كالتعليم  إ توظيا التدييب اةلكتركنإ  .2

 . نعلميلمتديبين عند ىعداد البراما التدييبية للملك قا لمستو  اللبرا  الرعمية 

ع اللبرا  الرعمية متطوير البراما التدييبية المقدمة للمعلمين بمرحلة التعليم الأساسإ لتت  م  .3

 مقدمة لرم. الملتلاة لديرم من خ ل توظيا ككيل المحادثة ببيئا  التدييب اةلكتركنية ال

لاستعدادا  اتقديم بيئة تدييب ىلكتركنية عا مة علع مستويا  اللبرا  الرعمية ليتوا ق مع  .4

 الملتلاة.كاللبرا  الرعمية لد  معلمإ المرحلة الأساسية 

 أهداف البحث:

يم الأساسي يهدف البحث الحالى إلى علاج القصور القائم في مدى استفادة معلمي مرحلة التعل 

ديهم، وذلك من برامج التدريب المقدمة إليهم لتنمية المهارات الرقمية والوعي التكنولوجي ل

 من خلال:

راترم ك ق مستو  خب تحديد المرايا  الرعمية ال زمة لمعلمإ مرحلة التعليم الأساسإ -

 الرعمية.

وعإ كالتوظيا نمي ككيل المحادثة بببئة تدييب ىلكتركنية لتنمية المرايا  الرعمية  -

 لد  معلمإ مرحلة التعليم الأساسإ.  التكنولوجإ

 .علمإ مرحلة التعليم الأساسإتنمية المرايا  الرعمية كالوعإ التكنولوجإ لد  م -

ئة تدييب ببيللمتديب عياس أثر التااعل بين نمي ككيل المحادثة كمستو  اللبرا  الرعمية  -

 ليم الأساسإ.تنمية المرايا  الرعمية كالوعإ التكنولوجإ لد  معلمإ مرحلة التعل ىلكتركنية

 منهج البحث:

 هما:اتبع البحث الحالي منهجين 

يل لمعالجة الدياسا  كالبحوث المرتبطة بالتدييب اةلكتركنإ كككمنرا المسع الوصاإا  -

 التكنولوجإ.المحادثة لتنمية المرايا  الرعمية كالوعإ 

التااعل ثر أالمنرا شبب التجريبإا لتةميم كىعداد المحتو  التدييبإ للمرايا  الرعميةا كعياس  -

تنمية   إ ئة تدييب الكتركنيةببي للمتديب بين نمي ككيل المحادثة كمستو  اللبرا  الرعمية

 .الأساسإالمرايا  الرعمية كالوعإ التكنولوجإ لد  معلمإ مرحلة التعليم 

 البحث:أدوات  

إ التكنولوجإ استبيان تحديد الاحتياجا  التدييبية ال زمة لتنمية المرايا  الرعمية كالوع -

 لد  معلمإ مرحلة التعليم الأساسإ )ىعداد الباحفتان(.

 )ىعداد الباحفتان(.الرعمية مرايا  اليل معر إ مرتبي باختباي تحة -

 )ىعداد الباحفتان(.الرعمية مرايا  للبطاعة تقييم الجانب الأدا إ  -

 )ىعداد الباحفتان(.مقياس الوعإ التكنولوجإ  -

 حدود الدراسة: 

المرتبي بالمرايا  الرعمية المقدم لمعلمإ مرحلة  إالمحتو  التدييب الموضوعية:الحدود   -

الموفوع الأكل: التعرف علع الأجرزم كالمعدا  كالبراما الأكفر ا كيشمل: تعليم الأساسإال

الموفوع الفال : ا الموفوع الفانإ: التعرف المنةا  الرعمية المنتشرم كالمستلدمةا شيوعا

الموفوع الرابع: ا التعرف علع تطبيقا  الراتا الذكية كاستلداماترا  إ الاةول الدياسية

الموفوع اللامس: ا لتواصل من خ ل الشبكا  الاجتماعية للطالب كالمعلمالاتةال كا
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الموفوع السادس: البح  ا تطبيقا  كمنةا  يمكن استلدامرا  إ عملية التقييم الالكتركنإ

 عن المعلوما   إ الشبكا  الرعمية كالتعاكن  يب.

 بتدا ية كاةعدادية(.)المرحلة اة عينة من معلمإ مرحلة التعليم الأساسإ البشرية:الحدود  -

 للبحث:التصميم التجريبي 

 ( 1جدول )

 التصميم التجريبي للبحث 

 

 متغيرات البحث:

مي ككيل نالتااعل بين  كهو:يشتمل البح  الحالإ علع متغير مستقل كاحدا  المتغير المستقل:

 ىلكتركنية.المحادثة كمستو  اللبرا  الرعمية ببيئة تدييب 

  المتغيرات التابعة :

 عياس:تنمية المرايا  الرعميةا كذلك من خ ل   -

  الأساسإ.التحةيل المعر إ للمرايا  الرعمية لد  معلمإ مرحلة التعليم 

  للمرايا  الرعمية لد  معلمإ مرحلة التعليم الأساسإ.  إالأداالجانب 

 تنمية الوعإ التكنولوجإ لد  معلمإ المرحلة الأساسية. -

لمرايا  الرعمية. بحوث الاستعداد ل( متوسي-مبتدئم الرعمية )مستو  اللبرالمتغير التصنيفي: 

 كالمعالجة.

 أسئله البحث :

الرعمية  كمستو  اللبرا التااعل بين نمي ككيل المحادثة " للبحث:تم تحديد السؤال الرئيس 

معلمإ مرحلة  التكنولوجإ لد  الرعمية كالوعإلتنمية المرايا   للمتديب ببيئة تدييب الكتركنية

 الأساسإ؟". تعليمال

 التالية:ويتفرع من السؤال الرئيس الأسئلة الفرعية 
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 معلمإ مرحلة التعليم الأساسإ؟الأساسية التإ يجب تنميترا لد  ما المرايا  الرعمية  .1

 محادثةككيل ال نمطإل ة ك قااةلكتركني التدييبالتةميم التعليمإ المناسب لبيئة ما  .2

وعإ ا كالالرعميةمرايا  اللتنمية  را  الرعميةكمستو  اللب( التااعلإ التعاكنإ/)

 ؟معلمإ مرحلة التعليم الأساسإالتكنولوجإ لد  

ك  من تنمية  علع  ةلكتركنيىبيئة تدييب بتااعلإ(  –ككيل المحادثة )تعاكنإ  نميما أثر  .3

 للمرايا  الرعميةا كالوعإ التكنولوجإ(؟  إالأداالجانب )التحةيل المعر إا ك

 ةلكتركنيىبيئة تدييب ب متوسي( –)مبتدئ  للمتديب الرعمية ا اللبر  مستو ما أثر اخت ف .4

للمرايا  الرعميةا كالوعإ   إالأداالجانب ك  من )التحةيل المعر إا كتنمية علع 

 التكنولوجإ(؟.

تااعلإ( كمستو  اللبرا  الرعمية )مبتدئ  –ما أثر التااعل بين نمي ككيل المحادثة )تعاكنإ  .5

  إالأداالجانب التحةيل المعر إا ك)ك  من تنمية  علع ئة تدييب ىلكتركنية ببيمتوسي(  –

 ؟لد  معلمإ مرحلة التعليم الأساسإ (كالوعإ التكنولوجإ اللمرايا  الرعمية

 :البحثفروض 
د  راأ( بين متوسطإ ديجا  المتديبين 0.05≥ )عند مستو   الا يوجد  رق دال ىحةا ي -1

د  المرتبي بالمرايا  الرعمية ل المعر إالتحةثثثثثثيل اي المجموعا  التجريبية  إ اختب

ككيل  ميالتأثير الأساسإ لنيرجع ىلع  إ التطبيق البعدي  معلمإ مرحلة التعليم الأساسإ

 الرعمية. لكتركنية عا مة علع مستويا  اللبرا ىتااعلإ( ببيئة تدييب  /المحادثة )تعاكنإ

بين متوسطإ ديجا  المتديبين  إ ( 0.05≥ ) عند مستو  الا يوجد  رق دال ىحةا ي -2

إ المرتبي بالمرايا  الرعمية لد  معلم المعر إ التحةيلالمجموعا  التجريبية  إ 

لرعمية ا ا اللبر  مستو إ التطبيق البعدي يرجع ىلع أثر اخت ف  مرحلة التعليم الأساسإ

 ة.لكتركنيىبيئة تدييب بمتوسي( / ئ)مبتد

( بين متوسطا  ديجا  المتديبين 0.05≥ )ستو  لا توجد  ركق دالة ىحةا ية عند م -3

نمي   إ المجموعا  التجريبية  إ التحةيل المعر إ البعدي يرجع ىلع أثر التااعل بين

ة بيئبمتوسي(  / ئالرعمية )مبتد ا اللبر  تااعلإ( كمستو /ككيل المحادثة )تعاكنإ

 . ةلكتركنيىتدييب 

د  راأبين متوسطإ ديجا  المتديبين  (0.05≥ )عند مستو   الا يوجد  رق دال ىحةا ي -4

التأثير ع البعدي يرجع ىلبالتطبيق الأداء المراي  تقييم المجموعا  التجريبية  إ بطاعة 

ع عا مة عل ةلكتركنيىبيئة تدييب بتااعلإ(  /ككيل المحادثة )تعاكنإ الأساسإ لنمي

 مستويا  اللبرا  الرعمية.

( بين متوسطإ ديجا  المتديبين  إ 0.05≥ )عند مستو   الا يوجد  رق دال ىحةا ي -5

ع أثر البعدي يرجع ىلبالتطبيق الأداء المراي  تقييم المجموعا  التجريبية  إ بطاعة 

 ة.لكتركنيىبيئة تدييب ب متوسي( ئ/الرعمية )مبتد ا اللبر  مستواخت ف 

( بين متوسطا  ديجا  المتديبين 0.05≥ )لا توجد  ركق دالة ىحةا ية عند مستو   -6

البعدي يرجع ىلع أثر  ي بالتطبيقالأداء المرايتقييم المجموعا  التجريبية  إ بطاعة   إ
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 / ئالرعمية )مبتد ا اللبر  تااعلإ( كمستو /ككيل المحادثة )تعاكنإنمي التااعل بين 

 ة.لكتركنيىبيئة تدييب بمتوسي( 

د  راأين ( بين متوسطإ ديجا  المتديب0.05≥ )عند مستو   الا يوجد  رق دال ىحةا ي -7

أثير للتالبعدي يرجع ىلع  بالتطبيق المجموعا  التجريبية  إ مقياس الوعإ التكنولوجإ

ع عا مة عل ةلكتركنيىبيئة تدييب ب تااعلإ( /ككيل المحادثة )تعاكنإ الأساسإ لنمي

 مستويا  اللبرا  الرعمية.

ن  إ ( بين متوسطإ ديجا  المتديبي0.05≥ )لا يوجد  رق دال ىحةا إ عند مستو   -8

ر البعدي يرجع ىلع أث بالتطبيق المجموعا  التجريبية  إ مقياس الوعإ التكنولوجإ

 ة.لكتركنيىبيئة تدييب ب متوسي( ئ/الرعمية )مبتد ا اللبر  مستواخت ف 

( بين متوسطا  ديجا  المتديبين 0.05≥ )لا توجد  ركق دالة ىحةا ية عند مستو   -9

أثر  البعدي يرجع ىلعبالتطبيق إ التكنولوجإ  إ المجموعا  التجريبية  إ مقياس الوع

 / ئتدالرعمية )مب ا اللبر  تااعلإ( كمستو /ككيل المحادثة )تعاكنإ نمي التااعل بين 

 . ةلكتركنيىبيئة تدييب بمتوسي( 

 خطوات البحث وإجراءاته:

دياسثثثثثثة تحيليلة للأدبيا  كالدياسثثثثثثا  المرتبطة بموفثثثثثثوع البح ا كذلك بردف ىعداد  (1

 لنظري للبح  كتةميم أدكا  البح .اةطاي ا

ية اسثثثثتط ع يأي معلمإ مرحلة التعليم الأسثثثثاسثثثثإ للوعوف علع أهم الاحتياجا  التدييب (2

 التإ يحتاجونرا  إ المرايا  الرعمية.

د  معلمإ كالوعإ التكنولوجإ ل ىعداد المحتو  التدييبإ ال زم لتنمية المرايا  الرعمية (3

 مرحلة التعليم الأساسإ.

حتو  التثثثدييبإ علع مجموعثثثة من اللبراء  إ مجثثثال تكنولوجيثثثا التعليم عرض الم (4

 كالمرايا  الرعمية.

بايىعداد أدكا  البح   (5 يل معر إ )اخت عة  –تحةثثثثثث قييم الأداء المراي  للمرايا  تبطا

 ا كعرفثثثثرا علع مجموعة من اللبراء كالمحكمينمقياس الوعع التكنولوجإ( –الرعمية 

 بردف ىعداد الأدكا   إ صويترا النرا ية. إ مجال تكنولوجيا التعليم 

تاض  (6 ح اتةثثثثثثميم كىن ية للب جا  التجريب عال را علع مجموعة من اللبراء  الم كعرفثثثثثث

 .قللتطبي  إ صويترا النرا ية هاكالمحكمين  إ مجال تكنولوجيا التعليم بردف ىعداد

عة طاب –أدكا  البح  ) ىختباي تحةثثثثثيل معر إ كتطبيق  ىجراء التجربة الاسثثثثثتط عية (7

س ( ا برثثدف عيثثامقيثثاس الوعع التكنولوجإ –تقييم الأداء المرثثاي  للمرثثايا  الرعميثثة 

باحف جب ال نة ع تانأدكا  البح  كالتعرف علع أهم الةثثثثثثعوبا  التإ توا ند كأ راد العي

 ىجراء التجربة الأساسية.

ة ىجراء التجربة الأسثثثثثاسثثثثثية للبح  كذلك من خ ل ىختياي عينة البح  من معلمإ مرحل (8

التةثثثثثثميم التجريبإ كالتأكد من تكا عء  ا تعليم الأسثثثثثثثاسثثثثثثإ كتوزيعرم علع مجموعال

 المجموعا .

تقييم الأداء المراي  للمرايا  طاعة ب –تطبيق أدكا  البح  ) ىختباي تحةثثثثثثيل معر إ -

 ( عبليا علع عينة البح .مقياس الوعع التكنولوجإ –الرعمية 

 التجريبية علع عينة البح .ا  عرض المعالج -
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باييق أدكا  البح  تطب - يل معر إ )ىخت تقييم الأداء المراي  للمرايا  بطاعة  –تحةثثثثثث

 ( بعديا علع عينة البح .مقياس الوعإ التكنولوجإ –الرعمية 

 " . SPSSىجراء المعالجة اةحةا ية للنتا اا كذلك بإستلدام برناما اةحةاء "  (9

تطبيقإ برا علع المستو  ال عرض النتا ا كتاسيرها كمناعشتراا كتوفيع كياية الاستاادم (10

 كذلك  إ فوء اةطاي النظري كالدياسا  السابقة المرتبطة بالدياسب الحالية.

 صياغة توصيا  البح ا كالمقترحا  بالبحوث المستقبلية. (11

 مصطلحات البحث:

  لمن ختطبيق يحاكع محادثة شثثثثثثلص حقيقعا : تعر ب الباحففان ىجرا يا بأنب :المحادثةوكيل 

ة النةثثثية أك اسثثثتلدام الكتابيعتمد المتديب  يب علع ا ب كبين البيئة المةثثثممةبين مباشثثثرال لتااعلا

ية أك  تدييالرسثثثثثثثا ل الةثثثثثثوت ئة ال تديبين  إ بي ااعل بين الم عاكن كالت ب المةثثثثثثويم كيتيع الت

 الالكتركنإ.

عليم رحلة التساعد معلمإ متتدييب  بيئة تعر ب الباحففان ىجرا يا بأنب  :الكترونيةتدريب بيئة 

ىعادم تعديل  من خ ل ةمرايا  الرعميلالأساسإ  إ تحقيق الأهداف التدييبية للمحتو  التدييبإ ل

قوم تةا حي  ك قَا للبرا  المعلمين المرنية  إ المرايا  الرعمي اكتغيير عرض المحتو  بداخلر

ا كمن ثم يقدم لب علع اختباي المتديب أكلَا لتحديد مستو  خبراتب المرنية الرعمية السابقة البيئة

 .لرعميةاالمحتو  الذي يناسببا بما يحقق أهداف المحتو  التدييبإ كيفقل معر تب كمراياتب 

اجرا معلمإ المرايا  التإ يحتكتعر را الباحففان ىجرا يا بأنرا المعايف  :الرقميةالمهارات 

عليب بالعةر  يطلق ما ي ال زمة للتدييس ةمرايا  الرعميالمرحلة التعليم الأساسإ للتدييب علع 

رية لتطوير الرعمإ القا م علع التكنولوجيا الرعمية  إ ظل نرا كزايم التربية كالتعليم المة

 .المناها التعليمية

قدير لد  معلمإ كتعر ب الباحفتان ىجرا يا بأنب هو المعر ة كالارم كالشعوي كالت الوعي التكنولوجي:

رم نحو وجيا الحديفةا مما عد يؤثر علع توجيب سلوكمرحلة التعليم الأساسإ بتطبيقا  التكنول

ةا كالذي يحدد الاستلدام كالتوظيا الأمفل لرذه التطبيقا   إ حياترم الحالية كالمستقبلية كالمرني

اض من خ ل الديجة التإ يحةل عليرا المعلم علع مقياس الوعإ التكنولوجإ المستلدم لأغر

 .البح 

 الإطار النظري للبحث

 وكيل المحادثة ببيئة تدريب الكترونية: :ولالمحور الأ

ا لواجرة بديرية    كسثثثثثثريعة  تو ر أنظمة التعلم اةلكتركنإ القا مة علع ككيل المحادثة أسثثثثثثاسثثثثثثً

لمتعلمين لتزكيد ا( CAs)الاسثثثتجابة كجذابة للمتعلم عبر اةنترنتا كيتم تةثثثميم كك ء المحادثة 

مكن للمتعلم اسثثثثثثتلدام اللغة الطبيعيةا ك إ الواعع ا يبالقديم علع التااعل مع براما الكمبيوتر ب

غة ا أك لالديدشة مع تطبيق للحةول علع معلوما  أك تنايذ مرام ا أك تلقإ تدييب ا أك ممايسة 

قةا ك تتمتع  ماعإ أك الر  عل الاجت اا جل الت يدم ا أك مجرد التحدث من أ جد لمراجع اتعلم مرايم 

تلدام اةلكتركنإ بالقديم علع تو ير كاجرة سثثثثرلة الاسثثثث المةثثثثدعة المضثثثثمنة  إ تطبيقا  التعلم

ة التع تحقق كسثثثرلة للمتعلم تشثثثرك المتعلما كتشثثثمل التطبيقا  التعليمية لتكنولوجيا كك ء المحادث

 Kumar), (Heller & Procter 2009)كالتعلم التعاكنإ ا العوامل التربويةا أنظمة التدييس

& Rosé 2011 ). 
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مباشثثر محادثة بأنب تطبيق يحاكع محادثة شثثلص حقيقإا من خ ل التااعل الككيل ال كيعرف     

م بناءه بينب كبين البرناماا باسثثثثتلدام الكتابة النةثثثثية أك الرسثثثثا ل الةثثثثوتية أك المةثثثثويما كيت

 كتةثثميمب بحي  يعمل بشثثكل مسثثتقلا كيجيب علع الأسثثئلة التع تطرح عليب  إ شثثكل آنإ سثثريع

 ا  إ حين أن هذه الاسثثتجابا  تةثثدي من بنك الأسثثئلة كعواعدككأنرا صثثاديم عن شثثلص حقيقإ

أنب ا كيعرف ب(Debecker, 2017, 78) مسثثثثثثبقًا من عبل مبرمجب  البيانا  التإ تم تغذيتب برا

 عبايم عن تطبيق مةثثثثغر للعمل علع منةثثثثا  الويب الاجتماعية يعمل علع ىجراء محادثا  مع

ك هو ككيل محادثة يحاكإ سثثثلوا كك(Wei, 2018, 66) البشثثثر بشثثثكل يحاكع المحادثة الحقيقية

م معالجة المعلم العادي كيتكيا مع أسثثثلوب التعلم للمتعلم باةفثثثا ة ىلع ذلكا  رو مسثثثاعد يسثثثتلد

ن بالمواد التإ يحتاجون ىليرا للتعلم  إ لحظة معي  Ilhan, et) ةاللغة الطبيعية لتزكيد المتعلمين 

al., 2017غالباً ف ىلع محاكام أساليب الاتةال لد  البشرا ككهو عامل تربوي ا ترافإ يرد (ا

ك اةيماءا  أك عبر الك م أك الرسثثا ل النةثثية أك تعابير الوجب أ( المتعلمين)ما يتحدث مع المتعلم 

 ,Gulz,Haake, Silvervarg, Sj€oden, & Veletsianos) ىجراءا  لغة الجسثثثد الأخر 

2011). 

 الالكترونية: إمكانات دمج وكيل المحادثة في البيئة

خاصثثثثثثثة للتعلم اةلكتركنإ ح     ية  بالتعليم ذا  أهم قة  قا  المتعل نا  التطبي كا عد ىم ي  يمكن ت

جرزم الوصثثثثثثول ىليرا عن بعد عبر اةنترنت أك يتم نشثثثثثثرها علع أجرزم الكمبيوتر المنزلية كالأ

نإ الاردية ةلكتركلتزكيد المتعلمين بإمكانية الوصثثثثثول عند الطلب ىلع موايد التعلم ا ك المحمولة

 ,Heller & Procter) .الأسثثثثبوعكالتعاكنية كالتااعليةا المتاحة علع مداي السثثثثاعة طوال أيام 

2011), (Pascual-Nieto 2011) 

يام زداد  اسثثثثثثتلدام كك ء المحادثة )سثثثثثثواء كانوا يعتمدكن علع النص أك الةثثثثثثو (  إ الحكي  

باعتبايهما من  ,Amazon, Alexa) (Google Assistantاليوميةا  تسثثثثثثتلدم مع تطبيقا  

الةثثو   أكفر اللدما  الةثثوتية شثثيوعًا التإ يتم دمجرا  إ الأجرزم )علع سثثبيل المفالا مكبرا 

(ا كالتإ تبُنع عليرا تطبيقا  ذا  أغراض Google Homeأك  Amazon Echoالذكية مفل )

م علع اسثتلدام دد المراما كالقديمحددما كيعد التااعل الذي يشثبب التااعل مع اةنسثانا كىمكانية تع

محادثة الةو  للوصول ىلع كمية كبيرم من المعلوما  من الميزا  التإ تجعل استلدام كك ء ال

ا  وكيل المحادثة عاديًا علع (McLean  &  Osei-Frimpong,  2019)يتزايد  إ هذا الوعت 

 ,AbuShawar & Atwellىنشثثثثثثاء ملرجا  مطابقة للمدخ   باسثثثثثثتلدام القوالب الداخلية )

لمعلمون اتسثثاعد  إ اةنشثثاء التلقا إ لمحتو  التدييبا كىنشثثاء التمايين حي  يحدد  التع( 2015

د ككيل ا باةفثثثثثثا ة ىلع ذلك يسثثثثثثاعالتطبيقا أنواع التمايين التإ يريدكنرا كيتم مشثثثثثثايكترا من 

النتثثا اا  موعثثةا كىدايمالمحثثادثثثة المعلمين  إ المرثثام اةداييثثةا مفثثل تعيين المرثثاما كىدايم المج

 .(Mulyana  &  Hakimi,  2018)كغيرها 

كىجراء التااعل مع المتعلمين عن  تحديد المحتويا  الملتلاة كىنشثثثثثثثاء كما تتيع بيئة مودل     

 بثثالمعلومثثا اطريق ككيثثل المحثثادثثثةا كىجراء التحليثثل المقثثابثثل ةجثثابثثا  المتعلمينا كتزكيثثدهم 

المنةة من عاعدم بيانا  الأسئلة الملتلاة المقابلة للمااهيم المحددم  الاعل المناسبةا كتلتاي كيدكد

 كعن طريق متةاع يةل المتعلم للأدكا  المتاحة Moodleللتقييم كتقدمراا كباستلدام منةة 

 ا (Novais, et al,. 2011)كيتااعل معرا باسثثثتلدام صثثثوترم ك/ أك لوحة المااتيع ك/ أك الاأيم 

لدياسثثا  كياية تكييا الأنشثثطةا  إ معظم الدكيا  علع شثثبكة اةنترنت كعد ناعشثثت الأدبيا  كا
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با  الماتوحة عبر اةنترنت الأدبيا  ك تديي   &  Chrysafiadi, Troussas) المقريا  كال

Virvou,  2018)  نظرية الاسثثثثتجابة للعناصثثثثر ح ً مفيرًا ل هتمام لتكييا  اك يمكن أن يكون

 .  (Cui, et  al., 2019) ديبالأسئلة مع مستو  كمرايا  المت

للعناصثثثر  نظرية الاسثثثتجابة كيمكن تزكيد المتديبين بمواد تتكيا مع عدياترما ك قا لاسثثثتلدام   

ا  المقري بثالاعثل  إ السثثثثثثيثاعثا  التعليميثة لتكييا الأسثثثثثثئلثة المطركحثة للمتعلمينا ك إ حثالثة

رام مبة للعناصثثثثثرا لتحسثثثثثين نظرية الاسثثثثثتجا كالتدييبا  الماتوحة عبر اةنترنتا يتم اسثثثثثتلدام

 ,Alexandron, et al., 2016 (Muñoz-Merino),)الأعران  إ أنشثثثثثثطثثثة تقييم الأعران 

Novillo, Delgado Kloos, 2018) Uto, & Ueno, 2018),). 

 نرجًا للتدخل الذكإ كالتةثثثثثميم( Procter, Lin, & Heller, 2018دياسثثثثثة ) كعد اعترحت   

مت  مشثثايكة الط ب عند الديدشثثة مع ككيل محادثةا كعد اسثثتلدالتربوي الاسثثتراتيجإ لتحسثثين 

سلوكيا  تااعل المتعلمينا كتم شاف كتةنيا  سابقة لاكت ة تةميم مجموع سج   المحادثا  ال

دثةا  قد تم من اةستراتيجيا  للتدخل الذكإ لتحسين تااعل المتعلمين عند التحدث مع كك ء المحا

اعلية سلوكيا   تطبيق التدخل القا م علع الاستراتيجيةا كتم تقييم تنايذ ىطاي عمل متعدد الوك ء ل

تدخل الذكإ من عبل ككيل المحادثة من خ ل تحليل مدكنة الد يدشثثثثثثثةا تااعل المتعلم كتأثير ال

ر الرغم من أن جميع الاختبايا  الكمية لم تكن حسثثثثثثاسثثثثثثة بديجة كا ية للكشثثثثثثا عن تأثي كعلع

لتدخ   لرا اىلع أن اكتشثثاف السثثلوكيا  كان دعيقاًا كما لوح  أن  التدخ  ا ىلا أن النتا ا تشثثير

 .التأثير المطلوب علع السلوكيا  المرتبطة بالمحادثة

 :في بيئة الكترونية( تفاعلي –تعاوني )وكيل المحادثة 

الك ما  الأكاديميين كالممايسثثين  إ الةثثناعة لاسثثتكشثثاف التحديا  التعاكنية  إ تااعل يسثثعع   

حادثة   التحسثثثثثثينا  الأخيرم  إ التعرف علع الك م كعوم الحوسثثثثثثبة ىلع تقديم كاجرا  مكعد أد

عا  كحتع أجرزم ية كالسثثثثثثثا لذك فل الرواتا ا كل يوما م را  لدم يد من الأجرزم التإ نسثثثثثثت عد  لل

بًا عن طريق التحدث  قي بالأ نا هذه الواجرا  بإنجاز الأموي غال كامر ا التلازيونا ك تسثثثثثثمع ل

لآثاي  نموذض مسثثثثثثتلدم  ردي ماروم جيداً   إ حين أن البح  حول التعرف علع  ا بالاعتماد علع

ول هذه حلرذه الواجرا  لا تزال غير مستكشاة ا مفل كياية التواصل الاجتماعإ كالعمل كاللعب 

 Porcheron et)التقنيا ا ككيا يمكن تةميمرا بشكل أ ضل لدعم الحدي  الجماعإ التعاكنإ 

al., 2017) . 

 المحادثة التعاوني في بيئة الكترونية: وكيل

 ( كالوك ء التربويونCSCLأكثثد  الأبحثثاث حول التعلم التعثثاكنإ المثثدعوم بثثالحثثاسثثثثثثوب )   

ا ةنجاز مرمة للمحادثة بشثثثدم علع أهمية تو ير دعم الحواي الديناميكإ للمتعلمين الذين يعملون معً 

اب الاةثثثثل الدياسثثثثإ اللاص بالحدي  معينةا ك إ الآكنة الأخيرما علع أسثثثثاس ىطاي عمل خط

 مة علع الأكاديمإ اةنتاجإا ظرر شثثكل مرن من دعم ككيل المحادثة يسثثتلدم أسثثاليب التدخل القا

 ,Tegosعلم )التااعل كذلك لتحايز تااع   المحادثة المايدم من الناحية التربوية بين شثثثثثركاء الت

Demetriadis, & Karakostas, 2015 إ يزا  مع نظرية المعام  ا كالتكتتوا ق هذه الم(ا

افع لبعضرم تشير ىلع أن الأنشطة التعاكنية التإ يشايك  يرا الط ب  إ البناء علع التاكير الو

 . (Sionti et al.,2012) البعم مرتبطة بتحسين نتا ا التعلم

ر من أجل فمككيل المحادثة التعاكنإ بحي  يكون عابل للتكوين كيستايد من الحواي المكيتم تةميم 

 :معالجة عضايا تعليمية كيتم تطويره كما يلإ
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عا م علع السحابة يمكّن المعلم من نشر  استلدام نموذض أكلإ لنظام ككيل محادثة  إ نظام .1

  .كتكوين الأنشطة التعاكنية القا مة علع الحواي باةفا ة ىلع دعم ككيل المحادثة

 .لم ككك ء المحادثةالمتعلم كالمع: بنية النظام يتألا من ث ث كحدا  .2

اسثثتلدام تتيع كاجرة المتعلم اللاصثثة بالمتعلمين التواصثثل بشثثكل متزامن ب: كحدم المتعلم  .3

  .(الديدشة)الرسا ل النةية 

م ىلع يمكن للمتعلمين ىنشثثثثاء يسثثثثالة ىما عن طريق الكتابة أك اسثثثثتلدام ميزم تحويل الك  .4

ركا رم التعاكن مع ش كيل المحادثةك نصا كعادمً يطُلب من المتعلمين الذي يدخل نشاطرم

 .من أجل حل سؤال تعليمإ ماتوح النراية

با  التإ تتعل .5 ق خ ل خطاب المتعلما عد يتدخل ككيل المحادثة من خ ل عرض المطال

تحركًا ثنا إ تمفيً  م بمااهيم المجال المرمة التإ تتم مناعشثثثثتراا كهنا يتم اسثثثثتلدام الوكيل

يسثثثثثثتلدم محرك تحويل النص ىلع ك م لتركيب الةثثثثثثو  الأبعاد للةثثثثثثويم الرمزيةا ك

كلا يتم عرض تدخ   الوكيل كمسثثثثثثاهما  ديدشثثثثثثة ( المطالبا )للإع ن عن تدخ تب 

 شثثثا عة كلكن  إ ىطاي منبفقا بردف تمكين الط ب من الوصثثثول المسثثثتمر ىلع الرسثثثالة

 &Tegos, Demetriadis. )الأخيرم للوكيثثثل كالاسثثثثثثتجثثثابثثثة لرثثثا حسثثثثثثثثثب الرغبثثثة

Karakostas, 2015) 

ا  قد بح  الط ب عادمً  إ حوايا  تعليمية  ردية كعلع الرغم من أن الوك ء يمكنرم مشايكة   

ا  إ اسثثثثثثتلدام كك ء المحادثة  إ تو ير دعم تعليمإ تعاكنإ  عالا  بيل سثثثثثثعلع  الباحفون أيضثثثثثثً

ؤدي يمعينةا  قد المفالا تم الكشثثثا عن أنب عندما يوجب الوك ء تاكير الط ب نحو موفثثثوعا  

كعد  ((Chaudhuri, Kumar, Howley, & Rose, 2009 ذلك ىلع زيادم مكاسثثثثثثب التعلم 

 إ تأثير تدخل كيبي (  Tegos, Demetriadis, & Karakostas, 2015)تحققت دياسثثثثثثة 

شثثجع هذا  المسثثاهما  الذي يناذها ككيل المحادثة  إ سثثياق نشثثاط تعاكنإ  إ التعليم العالإا كعد

مرمة ن تدخ   الوكيل الط ب علع ىظراي تاكيرهم بشثثكل صثثريع حول مااهيم المجال الالنوع م

ذض طالباً  إ مجموعا  صثثثغيرم باسثثثتلدام نمو( 43)بناءً علع مسثثثاهما  شثثثركا رما كعد تعاكن 

علم الوسثثثا ي أكلإ لنظام التعلم التعاكنإ بمسثثثاعدم الكمبيوتر ةنجاز ث ث مرام ملتلاة  إ مجال ت

شكل عشوا إ علع مجموعتين  المتعددما ك  إ  ا(الع ض أك حالة التحكم)كتم توزيع المجموعا  ب

حالة الع ض ا شثثثثثثثايك ككيل المحادثة  إ حوايا  الط ب ةجراء تدخ    إ كفثثثثثثع التعلم 

اسثثثثة أن التعاكنإ أما  إ حالة التحكما ناعش الط ب دكن تدخل الوكيلا كعد أكفثثثثحت نتا ا الدي

وافع خ ل ع ض شايكوا  إ حواي أكفر ىنتاجية مما يدل علع زيادم التاكير الالط ب  إ حالة ال

 ب النشثثثثثثثاط التعثثاكنإا ع كم علع ذلثثكا  قثثد تبين أن الط ب  إ حثثالثثة الع ض تاوعوا علع ط

داء التعلم أالمجموعة الضابطة  إ مقاييس ملتلاة لاكتساب المعر ةا كتشير الدلا ل أيضًا ىلع أن 

ط ب عد تم توسثثثثثثطب من خ ل التأثير اةيجابإ لنمي تدخل الوكيل علع حجة ال المعزز للط ب

 .أن يكون هذا النمي من الوك ء التعاكنين مايداً للتعلم التعاكنإ كيمكن

 وكيل المحادثة التفاعلي في بيئة الكترونية:

تعليمية للتااعل معرا  تسثثثثثثتلدم أنظمة ىدايم التعلم اةلكتركنإ نرجًا تااعليًا يقدم للمتعلم كا نا     

أثناء عملية التعلم كعد تم اعتراح العديد من المنةثثثثا  التااعلية لمشثثثثايكة أ كاي المتعلمين أك دما 

المعر ة المتبادلة أك تقديم الم حظا ا كمع ذلكا لاعت هذه الأسثثثاليب نجاحا محدكداا ع كم علع 

عل بشثثثثثثكل كامل من الحالة الحالية ذلكا علع الرغم من أن التةثثثثثثميم التعليمإ لرا يسثثثثثثتايد بالا
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كاعتةاد المعلوما  عبر اةنترنتا  إن المواد التعليمية عبر اةنترنت تعانإ من المحتو  الضئيل 

 .(Omoda-Onyait et al.,2012) كالتااعل الضعيا كالمشايكة غير الكا ية 

كيا  السثثثثثثلو تتيع كيمكن تقديم ككيل المحادثة التااعلإ من خ ل منةثثثثثثثة تااعلية للمحادثة    

حادثة خ ل سثثثثثثلوكياتبا يمكن للوكيل الحااظ علع الم الاجتماعية كالعاطاية كالتواصثثثثثثليةا كمن

ناءً ككذلك ىظراي المواعا الملتلاة كمسثثثثثثتويا  المشثثثثثثايكة من خ ل تطبيق منرجيا  ملتلاةا ب

يل متحدثاً ن الوكعلع تحليل الجسما أك التركيز علع المستلدما أك التقاط الحركةا ك يمكن أن يكو

 . (Pelachaud, 2015)أك مستمعاً 

باحفون المرتمون بوك ء المحادثة العديد من الطرق التإ تمكن الو      ك ء من كعد اكتشثثثثثثا ال

ا سثثثثثريع يتيع النظام مزيجً ا كالاسثثثثثتجابة  إ اةعدادا  التااعلية للتواصثثثثثل اللاظإ كغير اللاظإ

ا للتااعل يتم دمجب مع نظام محسّن لتحليل النص كالك مالاستجابة من الرسوم المتحركة للسلوك 

بشثثثثثثكل أ ضثثثثثثل من خ ل تعيين الاسثثثثثثتجابا  السثثثثثثلوكية المناسثثثثثثبة للحالا  العقلية المشثثثثثثتقة 

(Lhommet, & Marsella, 2013)لآخر تم تعيين أحدهم كعامل تااعلإ بينما تم تعيين اكعد ي ا

م للوكيل بنبرم أعلع كنغمة منلاضثثثثثثثة كعامل غير تااعلإا ك ىنشثثثثثثثاء نوعين من صثثثثثثو  الك 

لذي باسثثثثثتلدام نموذض أكلإ من تحويل النص ىلع ك م معتمد علع الشثثثثثبكة العةثثثثثبية العميقة كا

 طويتب مجموعة البح  كالتطوير التابعة لشثثثثثركة هيتاشثثثثثإ المحدكدما كتم كفثثثثثع ككيل تااعلإ

رم يين كتلةثثثثثثيص ألوانكككيل غير تااعلإ حتع يتمكن المشثثثثثثثايكون من التمييز بينرما كيتم تع

امل ا كمن الماترض أن تكون العوكأصواترم بشكل عشوا إ لكل مشايك من أجل موازنة تأثيرهم

 هإ أن : الف ثة كالتإ يتم تعريارا علع أنرا ىيشادا  التةميم للعامل التااعلإ

 يشعر المستلدم أن الوكيل يقوم بتقييم سلوكب. 

 شطة معينة يتم تحديرا.يشعر المستلدم أن الوكيل لديب عيمة لأن 

 يشعر المستلدم أن الوكيل ماضل. (Yamawaki et al.,2020) 

نرجًا تااعلياً عا مًا علع الوكيل لتوليد  (Omoda-Onyait et al.,2012)كعد اعترحت دياسثثة     

ذا النرا التعليقا   إ الوعت الاعلإ  إ أنظمة التعلم اةلكتركنإ لمؤسثثثثثثسثثثثثثا  التعلم حي  يقدم ه

ق اا  تعريا المتعلما كتالطري ية ةنشثثثثثثثاء مل ااعل قة ت لدام الوك ء بطري نة لاسثثثثثثت وجيب ة الممك

لية التعلما المتعلمين لتحديد أهداف التعلما كأنشثثثثثثطة المتعلما كاسثثثثثثتلراض موايد المتعلم أثناء عم

لاعل  إ اكتتمفل القوم الر يسثثثثثية لرذا النرا  إ المسثثثثثتو  العالإ من مشثثثثثايكة المتعلما مع يدكد 

 وعت الاعلإ للمتعلما كتشكيل كتحويل ديناميكيا  التعلم اللاصة برم.ال

( 2021ا  كمن الدياسا  التإ أكد  علع أهمية استلدام ككيل المحادثة التااعلإ دياسة )أحمد   

 Microsoft Teams كالتإ هد ت ىلع تحديد أثر اسثثثتلدام يكبوتا  الديشثثثة التااعلية كتطبيق 

ن أثر لةثثثثثوي الرعميةا لد  ط ب تجنولوجيا التعليما كاذلك الكشثثثثثا ع إ تنمية مرايا  ىنتاض ا

ح ا نة الب لد  عي ية  جة الةثثثثثثوي الرعم عال رايا  م ية م تدييس  إ تنم  الاخت ف بين نمطإ ال

النتا ا ىلع كجود  رق دال ىحةثثثثثا ياً بين متوسثثثثثطع يتب ديجا  ط ب المجموعة  كتوصثثثثثلت

جموعة تا  الديدشثثة التااعلية( كديجا  ط ب المالتجريبية الأكلع)التإ ديسثثت باسثثتلدام يكبو

ي ا  ع التطبيق البعدي للإختبا(Microsoft Teams الفانية ) التإ ديسثثثثثثت باسثثثثثثتلدام تطبيق

لفانية التحةثثيلإ كبطاعة م حظة مرايا  معالجة الةثثوي الرعميةا لةثثالع المجموعة التجريبية ا

 .Microsoft Teams كالتإ ديست باستلدام 

 :المهارات الرقمية للمعلمين :ثانيالمحور ال



 

 =767 = 

 2022 ديسمبر -( 20مسلسل العدد ) - الثاني العدد - العاشرالمجلد 

 الجمعية المصرية للكمبيوتر التعليميمجلة 

 :فهوم المهارات الرقميةم

حي  أن   إ العةثثرالحالإ اصثثبع من المسثثتحيل الاسثثتغناء عن التكنولوجيا كمراياترا الملتلاة   

ه اسثثثثثتلدام الحاسثثثثثب الآلإ كالانترنت كالتلياون المحمول من أهم الضثثثثثركييا  حي  أن كل هذ

ياء تسثثثثثثتلدم  إ التعليم عن بعد  ككذلك  إ العمل كالتواصثثثثثثثل مع الآخرين كالبح  عن الأشثثثثثث

ية من أهم المرايا  التإ يجب أن يكون ال اة كتعتبر المرايا  الرعم ارد علإ المعلوما  الملتل

العةثثثر  ديايب ببعضثثثرا من أجل اسثثثتلدامرا  إ التعامل مع هذه الأجرزم كمواكبب التكنولوجيا  إ

مجتمع المشثثايكة النشثثطة  إ الالمرايا  الرعمية ك إ الواععا تتوسثثي  (ا ٢٠٢١الحدي  )ياسثثر ا

عمية أمرًا يعد الوصثثثثول ىلع التكنولوجيا كالمرايا  الر ككل ك  إ الحيام اللاصثثثثة ك إ التعليما ك

ينما تسُثتلدم بالغ الأهمية  إ الوصثول ىلع المجالا  الر يسثية  إ المديسثة كالحيام الاجتماعية ا ب

ا  أك مفل مرايا  تكنولوجيا المعلوم)المرايا  الرعمية العديد من المةثثطلحا  لتعكس مسثثتو  

الرعميةا كما  تكنولوجيا المعلوما  كالاتةثثثثثثالا  ا أك الكمبيوتر أك الرعمإ ا أك الكااءم أك الأمية

ة من بأن المرايا  الرعمية هإ مجموع: ىلع ذلكا حي  يشثثثثثير التعريا الذي اعترحتب اليونسثثثثثكو

ا من السثثثثثثلوكيثث"مرثثايا  " ليس  قيالقثثديا  الملتلاثثةا ككفير منرثثا  ا   إ حثثد ذاتثثبا بثثل مزيجثثً

 ,UNESCO)عادا  العملا كسثثثما  الشثثثلةثثثيةا كالتةثثثر ا  كالتااهما  النقدية ك كاللبرما

ذا  توجب غالباً ما يتم اسثثثثثثتلدام الكااءم الرعمية كالمرايا  الرعمية كمااهيم أكسثثثثثثع كك ا(2017

ة كالمرايا  عابلة للنقل كمتعددم الوظا ا من المعر تعليمإا كياُرم علع أنرما مجموعة متكاملة ك

 ,Ramboustek, Stípek & Vanková)المعر ية كالعملية كالمواعا كالقيم  إ ىعداد يعمإ 

ية  إ كبذلك يتضثثثثثع أن الاخت ف الر يسثثثثثإ بين المرايا  الرعمية أك محو الأمية الرعم ا(2016

را علع أنرا تو ر تكامً  حقيقيًا كلا ينُظر ىليمجموعة مرايا  القرن الحادي كالعشثثثثثثرين هو أنرا 

يا  مااهيم سثثثثرية أك مسثثثثتعرفثثثثةا لكنرا بشثثثثكل عاما غالباً ما يتم اسثثثثتلدام معنع كنطاق المرا

ة العاملة الرعمية كالمااهيم المرتبطة برا كمراد ا  عند كصثثثثثثا الكااءا  ال زمة للجرا  الااعل

 .  المعنع ناسبأن هذا عد أد  ىلع مزيا كعبول مااهيم ذاك قاً لذلكا يبدك .  إ السياعا  التعليمية

 المهارات الرقمية للمعلمين:

كياق سياسا  تعد الكااءم الرعمية أك المرايا  الرعمية أكفر المةطلحا  انتشايًاا سواء  إ أ    

تابع  DIGCOMP اةدايا  أك  إ البح ا كمفال علع ذلكا يتم تو يره من خ ل مشثثثثثثركع ال

اي مراجعة ك إ النسلة المتجددم من الأداما يقدم هذا اةصد( Ferrari, 2013)لأكيكبإ ل تحاد ا

لمحتو  ىنشثثثثثاء ا( 3التواصثثثثثل كالتعاكنا ( 2معر ة المعلوما  كالبيانا ا ( 1: للمرايا  الرعمية

ا أبعاداً  رعية مما( 5السثثث مةا ك( 4الرعمإا  ثلة تشثثثكل حل المشثثثك  ا كما يحدد المؤلاون أيضثثثً

ليونسثثثثثثكو ااءم الرعمية كيمكن أن يكون معظمرا مرتبطًا باةطاي الدكلإ الأكبر الذي عدمتب الكا

اا كلكن بشثثثثأن تحليل الاحتياجا ا كاسثثثثتلدام المعلوما  كالبيانا  كالبح   يرا كىدايتر( 2013)

 .بشكل أساسإ حول الوعإ النقدي كالأخ عإ

مؤسثثثثثسثثثثثا   علع المواطنة كبالتالإ علع ك إ حين أن التقنيا  الرعمية تارض مطالب جديدم    

فثثثثركيم أن يكون المعلمون مسثثثثتعدين للتدييس  إ عةثثثثر يتم  يب دما التقنيا   تعليم المعلمين

كفعت السياسا  الحديفة بشأن  قد   (Starkey 2016, 2020) المدايس كالمجتمع الرعمية  إ

فان للكااءم الرعمية "وي كتطوير يعمنب المدايس من مرحلة يياض الأطاال حتع نراية التعليم ال

الذين يتعين عليرم تعليم كتدييب المعلمين كياية التدييس باسثثثثثثتلدام  فثثثثثثغوطًا علع" المناسثثثثثثبة

كهإ المرايا   :يتطلب ذلك كااءم يعمية احترا يةك ا(Lindfors et al., 2021) التكنولوجيا 
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يا  ,.Lund et al عا  التعليميةالقا مة علع المرنةا كالمعر ة ا ك رم التقنيا  الرعمية  إ السثثثثثث

2014)). 

لية كىنتاجية كتعد مشثثكلة ىعداد تدييب المعلمين بشثثكل أ ضثثل لاسثثتلدام التقنيا  الرعمية باعا      

دا  ا حي  اختاي مقدمو دكيا  ىعداد المعلمين كح (Sutton 2011)  إ المدايس مشثثكلة دا مة

رناما ما يتم كفثثثثثثعرا  إ كعت مبكر  إ ب معزكلة لتكنولوجيا المعلوما  كالاتةثثثثثثالا  ا كغالباً

بما " امإالتحميل الأم"يتم تقديمرا علع ا تراض أن الط ب الذين يتمتعون بـثثثثثثث  ا كتأهيل الط ب

دكيم ينُظر ىليب علع أنب معايف كمرايا  أسثثثاسثثثية ا سثثثوف يدعمرم لاسثثثتكمال متطلبا  تقييم ال

المثثدايس ا  ا للعمثثل العملإ  إ" كنولوجيثثاالمتكثثاملثثة للت"مفثثل تطوير كحثثدا  التعلم  -التثثدييبيثثة 

 Polly et ة كمساعدترم علع استلدام التكنولوجيا الرعمية بشكل  عال  إ مرنترم التعليمية ال حق

al., 2010)) شكل عام علع بناء ثقة المعلمين كمواعارم تجبينما ا ستلدام تركز هذه الدكيا  ب اه ا

تدييس كالتعلما كتط تسثثثثثثريل وير مرايا  الأجرزم كالبرمجيا  ال زمة لالموايد الرعمية  إ ال

لمناها لالباحفون بدلاً من ذلك علع اسثثثتلدام المعلمين  كيركزا (Foulger et al., 2012)  ذلك

  أك عمليثثثا  سثثثثثثن المنثثثاهاا مع الانتبثثثاه ىلع اةنحراف بين المنثثثاها الملطي لرثثثا كالمناعثثثة

Remillard & Heck, 2014))لتوثيقإ للمعلمينا كالذي يتكون من يديس آخركن العمل اا ك

ينما ب  (Gueudet & Trouche, 2009)     اختياي الموايد الموجودم كتكييارا كىعادم تشثثكيلرا

ستلدم الباحفون مةطلع التكاملا بمعنع اعتم  /اد الموايد  إ حالة الموايد أك التقنيا  الرعميةا ي

إ ممايسثثثا   التكامل )م المنتظم لرذه الموايد التقنيا  من عبل المعلما كالتإ تتجلع  إ الاسثثثتلدا

 . كنيةا أك من خ ل دما هذه الموايد  إ نظام اك بيئة الكتر (Aslan & Zhu, 2016)التدييس 

 أهمية تدريب المعلمين على المهارات الرقمية:

ا بين محتر إ ت     ا كنولوجيأثاي ظروي مجتمع المعر ة  إ بداية القرن الحادي كالعشثثثثثرين نقاشثثثثثً

لعمثثل المعلومثثا  كالمعلمين حول نوع المرثثايا  كالارم الثثذي يجثثب أن يتمتع بثثب المواطن عنثثد ا

ن كالعيش  إ مجتمع المعر ةا ك يشثثثثثمل التاسثثثثثير الأكسثثثثثع للمةثثثثثطلع ىدايم المعلوما  كالتعاك

 ,Ferrari)كالتواصثثثل كالمشثثثايكة كىنشثثثاء المحتو  كالمعر ة كحل المشثثثك   كالتشثثثغيل الانإ

 Van Laar, et) تم تطبيق كجرا  نظر مماثلة عندما تم تقديم أكصاف المرايا  ا كعد (2012

al., 2017) إ من لمةثثطلع محو الأمية الرعمية ىلع جانب المرايا  ال زمة لتشثثغيل جراز يعم

الرعمية  ا كيميز ماروم محو الأمية (Ng, 2012) أجل أداء المرام كحل المشك    إ بيئة يعمية

شكل . جتماعيةارم ل هتمام ا كالتإ يتم تةنيارا علع أنرا تقنية كمعر ية كعاطاية ث ثة أبعاد مفي ب

مين من أداء عاما ياُرم محو الأمية الرعمية  إ الأدبيا  كيتم كصثثاب علع أنب عقلية تمكن المسثثتلد

لمضثثمنة المرام  إ البيئا  الرعمية كالوصثثول بسثثرولة ك عالية ىلع مجموعة كاسثثعة من المعر ة ا

 .(Van Laar, et al. 2017)الرعمية البيئة  إ 

كمع زيادم اسثثثثثتلدام الأجرزم المحمولة للوصثثثثثول ىلع اللدما  الرعميةا اتسثثثثثع نطاق محو       

يمكن  رم محو الأمية ( Knowles, 2011)الأمية الرعمية ليشثثثثثمل اسثثثثثتلدام الأجرزم المحمولة 

معلوما  كالوصثثثثثثول ىليرا ك رمرا من الرعمية  إ هذا السثثثثثثياق علع أنب القديم علع اسثثثثثثتلدام ال

كهنا يتضثثثثثع أهمية المرايا   (Wang, et al., 2011) الأجرزم المحمولة مفل الرواتا الذكية

الرعمية بظروي اللدما  القا مة علع اةنترنت ا مفل الةثثحة اةلكتركنية ا كالحكومة اةلكتركنية 

يثثب تطيثثل الاترم ل سثثثثثثتلثثداما كترتبي ا كالتعلم اةلكتركنإ كغيرهثثا ا حيثث  تعُتبر عوامثثل تمكين

بمشثثثثكلة الا تقاي ىلع معر ة القراءم كالكتابة الرعمية الأسثثثثاسثثثثية أنرم لا يمتلكون المعر ة ال زمة 
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شة التإ  شا شكل  عال حي  يتضمن الاتةال بالمستلدم عادمً تقنية ال لاستلدام الأجرزم الرعمية ب

ا الرواتا الذكية ا كأدكا  التواصل الاجتماعإ تعمل باللمسا كمن بين الأجرزم الرعمية الأحدث 

ئة  كمجموعة متنوعة من المرام  إ الحيام اليوميةا ك المرايا  الرعمية باةفثثثثثثثا ة ىلع التنشثثثثثث

الاجتماعية مطلوبة بشثثثثثكل متزايد لأداء المرام الأسثثثثثاسثثثثثية ا مفل البح  عن جرا  الاتةثثثثثال ك 

لق المعر ة ل سثثثثثتلدام الاعال  إ ذلك الوعت  رصثثثثثة للتااعل مع التكنولوجيا الرعمية الحديفة كخ

 . (Blažič, & Blažič, 2020)عندما أصبع التااعل مع اةنترنت جزءًا من الحيام اليومية 

لأمية الرعمية كتعتمد الكااءم أك المرايم الرعمية علع محو الأمية الرعميةا كيتم تحقيق محو ا    

لا  ا  و قاً لاتةثثا (Spante et al.,2018) ةمن خ ل اكتسثثاب مجموعة من المرايا  كالمعر 

 إ أكيكباا  الاتحاد الأكيكبإ الداعمة للنمو كالوظا اا كهإ أجندم لتحدي  أنظمة التعليم العالإ

تإ يتطلبرا يعتبر أكفر من ثلفإ الط ب كاللريجين أن هناك عدم توا ق بين تدييبرم كالمرايا  ال

ا ىلع السثثثي  لتكنولوجيا المعلوما  كالاتةثثثالا  أيضثثثً مكن أن يؤدي الاسثثثتلدام كي سثثثوق العمل ا

عة التطوي المرنإ للمعلمين المتثديبين ا كالتإ بمجرد تلرجرم يمكن أن تةثثثثثثبع مةثثثثثثثديً  عا ا ى

يشثثثثايك ما يقرب من ا ك(Guzmán-Simón et al., 2017) للةثثثثعوبا   إ مرنترم كمعلمين

الرغم  يز الابتكاي كمع ذلكا علعنةثثثا معلمإ التعليم ناس الرأي كيعتقدكن أن هناك حاجة لتعز

ديرم لمن ىدياك المعلمين لأهمية تكنولوجيا المعلوما  كالاتةثثثثثثثالا ا  إن معظمرم يذكركن أن 

يم  قي مرايا  مستلدم شلةية متوسطة كمرايا  تدييس يعمية أعل من المتوسيا حي  يتم تقد

ولوجيثثثا المعلومثثثا  بعم براما الثثثديجثثثا  العلميثثثة ا مفثثثل التعليم ا دكيا  محثثثددم  إ تكن

رغم من كالاتةثثثالا ا كلكن هذا ليس هو الحال بالنسثثثبة لجميع براما الديجا  العلميةا كعلع ال

م من اةدايا  حقيقة أن التقنيا  الجديدم تسثثتلدم  إ جميع المجالا ا  اإ المقابلا ينُظر ىلع الدع

 . (Falcó, 2017) الأكاديمية علع أنب محدكد كيتم ىحراز معظم التقدم علع أساس  ردي 

 (Bergdahl, Nouri, & Fors, 2020) ا(Shahin, 2020)كعد أشثثثثثاي  الأبحاث كمنرا    

(Hietajärvi, et al., 2019)( اBergdahl, et al., 2019 ) ىلع فثثثثثركيم تدييب المعلمين

ترم النظر عن مسثثثتو  مرايا بةثثثرفأثناء اللدمة علع المسثثثتحدثا  كالتقنيا  نظرا لتغيرهاا ك

قنيا  الرعميةا مجموعا  متجانسثثة  يما يتعلق بكياية تااعلرم مع الت بين المتعلمينميةا لم يكن الرع

داء علع مقاينة بين أصثثثثثثحاب الأداء المنلام كالعالإا اعترح الباحفون أن أصثثثثثثحاب الأ كبناءً 

ستلدام التقنيا  الرعمية مقاينة بالأداء العالإا كل راض كن لأغالمنلام يقضون كعتاً أطول  إ ا

يميل المتعلمين  إ الأداء ىلع اسثثثثثثتلدام التقنيا   مكمنلاغير متعلقة بالمديسثثثثثثة ا كمتوسثثثثثثي 

لتعليمية االرعمية للرركب من الاةثثثثل عندما كجدكا أنب مملوعد تم تحديد الأ راد ذكي المسثثثثتويا  

ن أن م المنلاضثثثة كالعالية علع حد سثثثواء كمسثثثتلدمين للتقنيا  الرعمية كاةنترنت ا علع الرغم

تقبلرم من الأشثثثلاص المتعلمين تعليماً عالياً  قي هم من اسثثثتلدموها بطرق تعود بالاا دم علع مسثثث

تعلمين خ ل توسثثثثثثيع معاي رم كمراياترم كمن ثم ا  إن عدم المسثثثثثثاكام  إ المرايا  الرعمية للم

لاعتةثثثادية كطرق المشثثثايكة عند اسثثثتلدام التقنيا  عد يعزز الاخت  ا  التعليمية كالاجتماعية كا

عالجترا مالمسثثتقبلية ا كعلع الرغم من أن هذا ليس سثثو  أحد التحديا  التإ يتعين علع المدايس 

 .ا ىلا أنب ينُظر ىليب علع أنب أمر ملع ىلع حد ما

 مستويات الخبرة الرقمية فى البيئة الالكترونية:

رنت بطريقة يسرل (ا خاصة مع كصول اةنتICTظروي تكنولوجيا المعلوما  كالاتةالا  )    

(ا LMSالوصثثثثثثول ىليرثثا لعثثامثثة النثثاسا تركز جميع الجرود علع تطوير أنظمثثة ىدايم التعلم )
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علا من بين أموي  اا بادل المعلوما  أك الاتةثثثثثثثالا  كأدكا  الت ية لتحرير كت عاكن كالأدكا  الت

هذه من عبل  أخر ا كالتإ تمفل ماتاح الاستلدام الاعال لموايد تكنولوجيا المعلوما  كالاتةالا 

مع ذلكا منذ دما تكنولوجيا (ا كLiesa-Orús et al., 2020المعلمين للتدييب المستمر الاعال )

المعلوما  كالاتةثثثثثثثالا   إ السثثثثثثياعا  التعليميةا ظرر عدد من المشثثثثثثك  ا حي  أن تركيز 

تدي يةا كليس علع ال را التقن يات كان كان علع الأدكا  التكنولوجية كىم لدياسثثثثثثثا  كالبحوث  يب ا

تدييس كالتعلم  يًا  إ ال  ,Jackson, 2017; Finnegan & Ginty)المطلوب ةدماجرا تعليم

2019; Padilla-Hernández et al., 2020) ا كعد كجد  الدياسثثثثثا  السثثثثثابقة بعم أكجب

 ,.Silva et al)القةثثثوي  إ مسثثثتو  التدييب التكنولوجإ كالتربوي بين المعلمين مفل دياسثثثة 

2019). 

دما يثثديك خثثذ  إ الاعتبثثاي البثثانويامثثا التعليميثثة المعقثثدم كالثثدينثثاميكيثثة كغير المؤكثثكمع الأ    

لب دما المتلةثثةثثون  إ مجال التعليم أن المرايا  المرنية المسثثتقبلية للمعلمين كالط ب سثثتتط

دييب المجموعتانا من ناحيةا لمسثثتو  عالم من الت تلضثثعتكنولوجيا المعلوما  كالاتةثثالا ا ك

ا السثثببا ا لرذ((Tondeur et al., 2018 ا يتعلق بالاسثثتلدام الاعال لرذه الأدكا  كالتحايز  يم

وعت الرعمية من حي  ال اللبرا يتم التأكيد علع الحاجة ىلع الحةثثثثثثول علع تدييب كافم علع 

بين الذين كالشكلا مما يسمع بتطوير محتويا  الدكيم بشكل كافم كبمعايير تربوية مناسبة للمتدي

 .وايد التكنولوجيةياضلون الم

اء المحتو  كعد اسثثثثتااد  الباحتتان من اةطاي النظري المرتبي بالمرايا  الرعمية  إ تحديد كبن 

د المرايا  التدييبإ للمرايا  الرعمية كالذي يقدم لمعلمإ مرحلة التعليم الأسثثثاسثثثإا كمن ثم تحدي

رايي المرتبطة كعا مة الأداء الم ال زمة لتنمية هذه المرايا ا كبالتالإ ىعدادالاختباي التحةثثثثيلإ

 بالمرايا  الرعميةالازمة لتدييب معلمإ مرحلة التعليم الأساسإ عليرا.

 المحور الثالث: الوعي التكنولوجي للمعلمين:

 مفهوم الوعي التكنولوجي:

ا مرمًا لتةثثميم المناها التعليميةا     كتعتبر من  أصثثبحت التكنولوجيا علع مسثثتو  التعليم أسثثاسثثً

 عناصثثثثر التدييس  إ هذا العةثثثثرا كخاصثثثثة التدييس اةبداعإ القا م علع توظيا مرايا  أهم

امرا  إ التاكير النقدي كطريقة حل المشثثثثك  ا كيعتبر اسثثثثتلدام التطبيقا  التكنولوجية كاسثثثثتلد

ا بدلاً من ىدايم العملية التعليمية كتنظيمرا داخل المؤسثثثسثثثا  من أهم أسثثثس معايير الجودما كلكنر

كأصثثثثثثبع ا (Hendawi, & Nosair, 2020) عتبر أحد مكونا  جودم العملية التعليمية ذلك ت

عا يادم الوعإ ال ية لز ا أدام عو نب أيضثثثثثثثً ما يتعلق التعليم ليس مجرد أدام للتميز الأكاديمإ كلك م  ي

 (Obenaus-Emler, Lehner, Murphy, & Pacher, 2021) بتطوير التقنيا  الجديدم

المعر ثثة كالارم كاةدياك كالتقثثدير كالشثثثثثثعوي بثثالمحتوي كنولوجإ بثثأنثثب: كيعرف الوعإ الت     

للمسثثتحدثة  إ مجال تكنولوجيا التعليم كالكمبيوتر كالمعلوما  كالاتةثثالا ا كالوسثثا ي المتعددما 

كغيرها من المااهيم المسثثثتلدمة كالمرتبطة برا  إ مجال التعليما مما عد يؤثر علع توجيب سثثثلوك 

ي نا بة الارد نحو الع رذه المجالا  )طل نب  (ا٢٠٠۳اة ب بأ يا  إ كيعرف  ثاي التكنولوج بآ المعر ة 

الحيام اليومية كالمجتمعية سثثثثثثواء بالسثثثثثثلب أك الايجابا كالوعاية من الآثاي المحتملة الناجمة عن 

التعثثثامثثثل مع تلثثثك التكنولوجيثثثاا مع توظيارثثثا التوظيا الأمفثثثل  يمثثثا يايثثثد الارد كالمجتمع 

هو "المعر ة كالارم كالادياك كالتقدير كالشثثثثعوي كالتجريب كالاسثثثثتلدام (ا ك2008ا269)عبدها

لكل ما هو جديد كمسثثثثثثتحدث من اكتشثثثثثثثا ا  كاختراعا  تكنولوجية بما تتضثثثثثثمنب من أجرزم 
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تكنولوجية كبراما تكنولوجية كالتإ يمكن ادخالرا  إ المؤسثثثثثثسثثثثثثا  التعليميةا بردف زيادم عديم 

العملية التعليمية كحل مشثثثثثثك تراا لر ع كااءترا كزيادم  اعليترا المعلم كالمتعلم علع التعامل مع 

بةثثثويم تناسثثثب التطويا  العلمية كالتكنولوجية المتنامية كالمتسثثثايعةا مما عد يؤثر علع توجيب 

كيقاس الوعإ بالمسثثثثتحدثا  التكنولوجية  .سثثثثلوك الارد نحو الاهتمام بالمسثثثثتحدثا  التكنولوجية

(ا كعر تب " 2009ا سثثثثثياين" ) المتعلم  إ مقياس يعد لرذا الغرضبالديجة التإ يحةثثثثثل عليرا 

سويدانا عويس" بأنب هو عبايم عن ىجادم استلدام كتوظيا البراما اللاصة بالحاسوب كشبكة 

كغيرهاا بما  2.0المعلوما  الدكلية "اةنترنت" بما  يرا الشثثثثثثبكا  الاجتماعية كتقنيا  الويب 

(ا كمثثا عر تثثب " 553ا ص2012قثثدم العلمإ كالتكنولوجإ )يري  الارد من اللحثثاق بركثثب الت

( هو المعر ة كالارم كالشثثثثثثعوي كالتقدير لد  الط ب بتطبيقا  التكنولوجيا 2015مةثثثثثثطاإ" )

الحديفةا مما عد يؤثر علع توجيب سثثثثثثلوكرم نحو الاسثثثثثثتلدام كالتوظيا الأمفل لرذه التطبيقا   إ 

" بأنب كعإ الطالب المعلم كمد  ثقا تب كمراياتب حياترم الحالية كالمسثثثثثثتقبليةا كعر ب "خلا الله

ا 2016المتعلقة باسثثتلدام كتوظيا كسثثا ل كأدكا  تكنولوجيا التعليم  إ خدمة العملية التعليمية )

بأنرا معر ة كىدياك كتقدير كشثثثثثثعوي ( 2017) "القضثثثثثثثامالجملا " كيعر ب ك  من(ا 280ص 

عد يؤثر علع توجيب سلوكرم نحو الاستلدام الأمفل لرذه  المتعلم بتطبيقا  التكنولوجيا الحديفةا مما

ية برا قا  كالعنا ناتجة عن اسثثثثثثتلدام تلك التكنولوجياا  االتطبي تعتبر  ككمنع الآثاي المحتملة ال

 الحاجة ىلع ىعداد معلمين جيدين يتمتعون بجميع الكااءا  التكنولوجية الأساسية أمرًا بالغ الأهمية

 ,Taopan, & Siregar, 2021ي ع الوعإ التكنولوجإ )عد  إ الذ  يسثثثثثا لنشثثثثثاط التةثثثثثميم

400). 

 أهمية تنمية الوعي التكنولوجي: 

لزامية التإ ىن التعليم  إ القرن الحادي كالعشرين يجب أن يزكد الط ب بإيجاز بالمرايا  اة    

أهمية عإ بنتيجة لذلكا من الضثثثثثركيي زيادم الو .يمكنرم العمل برا ليةثثثثثبحوا ناجحين  إ العالم

كيي لا شثثثثك أن الوعإ التكنولوجإ فثثثثر التكنولوجيا  إ الحيام اليومية  إ أعرب كعت ممكنا ك

 بتنمية الفقة  إ هذا الةددا سيسمع  رم أهمية التكنولوجيا .للمعلم ا كخاصة المعلم  إ عالم اليوم

(Siregar, Fauziati & Marmanto,2020) يةا حدد شثثثثثثثابيرك كهيوزك غا هذه ال  من أجل 

ماروم "ك  يشثثثثثثمل مااهيم محو الأمية الحاسثثثثثثوبية ا كمرايا  المكتبا  ا" نموذجًا لمنرجًا أكليًا"

ا مما يشثثثثثير ىلع سثثثثثبعة مكونا  مرمة لنرا شثثثثثامل للوعع " أكسثثثثثع كنقدي لنوع أكفر ىنسثثثثثانية

 :التكنولوجإ كمحو الأمية المعلوماتية

قديم علع  رم كاسثثثثثثتلدام الأدكا  العمل .1 ولوجيا ية كالمااهيمية لتكن رم الأدكا ا أك ال

توعع الارد يالمعلوما  الحالية ذا  الةثثلة بالتعليم كمجالا  العمل كالحيام المرنية التإ 

 .أن يعيشرا

 رم الموايدا أك القديم علع  رم الشثثثثثثكل كالشثثثثثثكل كالموعع كطرق الوصثثثثثثول لموايد  .2

 .المعلوما ا كخاصة موايد المعلوما  المترابطة اليومية

 .تماعياالاجتماعية الريكليةا أك  رم كياية كفع المعلوما  كىنتاجرا اج  رم العمليا  .3

المعلوما   القديم البحفيةا أك القديم علع  رم كاسثتلدام الأدكا  القا مة علع تكنولوجيا .4

 .ذا  الةلة بعمل الباح  كالباح  اليوم
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شكال القديم علع النشرا أك القديم علع تنسيق كنشر البحوث كالأ كاي ىلكتركنيً  .5 اا  إ أ

ةدخالرا  إ المجال العام اةلكتركنإ كالمجتمع اةلكتركنإ ... نةثثية كمتعددم الوسثثا ي 

 .للعلماء

شثثثثثثئة  رم التكنولوجية الناشثثثثثثئةا أك القديم علع التكيا المسثثثثثثتمر مع الابتكايا  النا .6

كون باسثثثثثثتمراي  إ تكنولوجيا المعلوما  ك رمرا كتقييمرا كالاسثثثثثثتاادم منرا حتع لا ت

 .  جديدميرًا للأدكا  كالموايد السابقةا كلاتلاذ عرايا  ذكية بشأن اعتماد ابتكاياأس

البشثثثثثثرية كالقديم النقديةا أك القديم علع التقييم النقدي لنقاط القوم كالضثثثثثثعا الاكرية  .7

 .كالاجتماعيةا كاةمكانيا  كالحدكدا كالاوا د كالتكاليا لتقنيا  المعلوما 

 :كما يلإ ،عويس" أهمية الوعإ التكنولوجإ انا" سويد ك  من كعد تناكل 

  يعمل علع تحقيق المعايف كالمرايا  اللاصثثثثة بمجالا  تكنولوجيا الكمبيوتر كالاتةثثثثالا -

 ة.كشبكا  المعلوما ا مما يؤثر علع سلوك الارد كتنشئتب تنشئب علمية كثقا ية كسياسي

ةنترنت ل اسثثتلدام اةنترنت كايعمل علع تريئة بيئة غنية بالمةثثادي المتعددم للبح  من خ  -

 كغيرها من عواعد البيانا .

فة للعلم كالتكنولوجيا كالت - ااعل معرا يعمل علع تمكين الارد من التعامل مع التطبيقا  الحدي

 ىيجابيا بأمان ك عالية.

للحاق ايعد أحد المتغيرا  الحديفة  إ العةر الراهنا  الشلص الواعإ تكنولوجيا يتمكن من  -

نولوجية دم العلمإ كالتعرف علع العديد من الاكتشثثثثثثثا ا  العلمية كالابتكايا  التكبركب التق

 (549-548ا ص ص 2012الحديفة. )

المسثثتلدمة  كالتكنولوجيا هإ نتيجة المعر ة المتراكمة كتطبيق المرايا  كالأسثثاليب كالعمليا    

ا مع أك يل جميع الأجرزمتضثثمين التكنولوجيا  إ تشثثغ يتم إ اةنتاض الةثثناعإ كالبح  العلمإا ك

 تقنيا  المجتمع مما تتكونبدكن معر ة ماةثثثثلة بوظا اراا للغرض المقةثثثثود من المؤسثثثثسثثثثةا ك

ل تعمل الأنظمة من خ ل الحةثثثول علع مدخ  ا كتعديل هذا المدخل من خ  يعرف بالنظما ك

تاض نتيجة تحقق الغرض المقةثثثثثثود من النظام يةا ثم ىن باسثثثثثثم عمل كال كأعرب أشثثثثثث .ما يعرف 

  اختراع أد التكنولوجيا كأبسطرا هو تطوير المعر ة التإ تؤدي ىلع تطبيق الأدكا  الأساسيةا ك

يادم مةثثثادي ما عبل التاييخ للأدكا  الحجرية المُشثثثكَّلة كاكتشثثثاف كياية التحكم  إ الحريق ىلع ز

البشر علع  اعد أد  اختراع العجلة ىلع تقنيا  السار التإ س الغذاء التإ كانت متاحة للإنسانا ك

ثم  عا كزيادم ىنتاجية الغذاء كالسثثثثثار  إ كعت أعل كتبادل المعلوما  كالمواد اللام بشثثثثثكل أسثثثثثر

 & ,Hallström) تقدمت اةنسثثثثثثثانية ىلع تطوير المطبعةا كالراتاا كالكمبيوترا ثم اةنترنت

Gyberg, 2011) 

 :الأسس العامة للوعي التكنولوجي

لوعإ لالمتسثثثثثثثايعة كان لا بد من الجمع ما بين الأسثثثثثثس العامة   اإ ظل الفويا  المعر ية     

سس الف ث التكنولوجإ سواء أكان أساسا مراييا أم معر يا أم عيميا. كيمكن توفيع المقةود بالأ

 ( علع النحو الآتإ:2012 االديب)من كجرة نظر 

ةا ص كالل الأساس المعر إ: كالذي يشمل المعلوما  ال زمة لارم الطبيعة التكنولوجية .1

ناتجة عن التااعل مع العلم ك يا ال المجتمع كالمبادئا كالع عة بالعلم كالمجتمع كالقضثثثثثثثا

 كالكياية التإ يتم برا تطبيق التكنولوجيا كطرق التعامل معرا.
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الأسثثثثثثاس المراييا كهو يشثثثثثثمل ك  من المرايا  العقلية كالعمليةا ككذلك الاجتماعية  .2

 كتطبيقاترا. ال زمة للتعامل مع التكنولوجيا

ية للتعامل مع التكنو .3 لذي يعمل علع تقييم الحدكد الأخ ع لوجيا الأسثثثثثثثاس القيمإ: كهو ا

نونية التإ برذه الحدكد كعدم تجاكزها كحل القضثثثثثثايا الل  ية كالقا كتطبيقاتراا كالالتزام

مع  تجاكز  تلك الحدكدا كبما أن هذه الأسثثثثثثس الف ثة تشثثثثثثكل معًا القديم علع التعامل

ع كنولوجياا  إنب يمكن يسم الوعإ التكنولوجإ محةويا داخل مفل  متساكي الأف الت

يأسثثثثثثب هإ مرايم كمعر ة كعيما كهذا يجعل التاكير  إ أسثثثثثثس تربوية تعمل علع خدمة 

ة الوعإ التكنولوجإا بشثثثثثثكل منظم كبطريقة ترتكز علع هذه المااهيم الف ثة المةثثثثثثنا

 عليم تحت ظل  لسثثثثاة تربوية محكومة بفقا ةكفثثثثعرا  إ الت للأسثثثثس كالمجالا ا كالتإ

شثثثثكل بالتإ تربي بين التقنيا  الناشثثثثئة  حي  جعلت أنظمة المعلوما  المجتمع كعاداتب.

ئةا كبالاعتماد علع مااهيم تجنب الت ناشثثثثثث رديد متزايد لرجما  تكنولوجيا المعلوما  ال

 (Mejias, & Balthazard, 2014)تقييم الملاطر  التكنولوجإ لذي يساهم  إ  رما ك

صثثثثثث ح ىعلع مد  العقود العديدم المافثثثثثثية ا كان تنايذ التكنولوجيا  إ المدايس بمفابة جرد ك

من  ي يسثثثإ حول تحويل التدييس كالتعلم من خ ل اسثثثتلدام التكنولوجيا علع المسثثثتو  الوطنإ

 ينلتعلم القرن الحادي كالعشر P21's Framework ك Call to Action   خ ل مباديا  مفل

يا لأغراض لاسثثثثتلدام التكنولوجا كيتمفل أحد الأهداف  إ اسثثثثتلدام التكنولوجيا ةعداد المعلمين 

مايسثثثثثا  الم( 2)الأنشثثثثثطة اةدايية أك اةدايية ا مفل تتبع ديجا  الط ب ا ( 1: )ملتلاة لدعم

دعم ( 3) التعليمية التقليدية أك التإ تركز علع المعلم ا مفل ىلقاء المحافثثثثثثرا  أك العرض ا ك

 علمرمالتدييس المتمحويم حول الطالب الأنشثثثثثثطة ا مفل منع الط ب خيايًا حول كياية ىظراي ت

(Palak and Walls 2009).  ا تشثثثثثثير الأبحاث التإ أجريت علع براما جراز  ردي ىلع أن

ق الباً بطرمفل هذه المباديا  زاد  من استلدام المعلم للتكنولوجيا  إ الاةل الدياسإ ا كلكن غ

ليم أك تسريل التعلم تدعم الأنشطة اةدايية أك تحسن العمليا  التعليمية التقليدية بدلاً من تحويل التع

 .(Harper and Milman, 2016) المتمحوي حول الطالب

 فمن مواصفات الشخص الواعي تكنولوجياً، ما يلي:

ع الارم يع الوصثثثول ىلالتأكد من أن لديب مسثثثتو  من القديم المنطقيةا كالتإ بدكنرا لا يسثثثتط -

يثثة المطلوب للماثثاهيم ك المةثثثثثثطلحثثا  التكنولوجيثثة ال زمثثة لمتثثابعثثة التطويا  التكنولوج

 الحديفة .

 أن يكون لدية القديم علع عراءم ك رم أي موفوعا  أك عضايا تكنولوجية. -

م مة لحياأن يكون لدية القديم علع  رم كياية عمل التكنولوجيا  المتقدمة كالأسثثثثثاسثثثثثية ال ز -

 اةنسان .

نا أن يكون لديب اةحسثثثثثثاس بأن التكنولوجيا جرد عقلإ متطلب لحل المشثثثثثثك   التإ تواجر -

 (310 ا ص2000كلارم ما بين المجتمع كالتكنولوجيا المستلدمة من تااعل. )عبد المجيد ا 

 الكفايات اللازمة للمعلم للوعي بالتكنولوجيا

عدهم علع التإ يحققرا الأشلاص طوال حياترم كتساالعملية التإ تعزز المواعا كالقديا  كالنرا 

نشثثثثثثر بعم تطبيقرا  إ الحيام اليومية هإ عملية تعلم مد  الحيام كعد حدد البرلمان الأكيكبإ ك

 (Gencel ,2013):هذه الكااءا  هإ. الكااءا  من أجل سرولة استلدام هذه العملية بشكل  عال
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الأ كاي كالمااهيم كالعواطا بطريقة  القديم علع شثثثثثثرح: كااءم التواصثثثثثثل باللغة الأم .1

 .كتابية كلاظية كالقديم علع التااعل  إ أي بيئة

 إ حين أنب يتضثثثثمن خةثثثثا ص كااءم الاتةثثثثال : أجنبية( لغا )كااءم الاتةثثثثال بلغة  .2

 .باللغة الأما  إنب يشمل أيضًا مرايا  مفل التااهم بين الفقا ا 

ية  إ العلوم كالتكن .3 ية الريافثثثثثث ل تحديد طريقة التاكير لح: ولوجياالكااءم الأسثثثثثثثاسثثثثثث

 .لشلصالمشك   التإ عد يواجررا الناس  إ حياترم اليوميةا كالاستجابة لاحتياجا  ا

 .لتشمل الاستلدام الحاسم للمعلوما  الأساسية كتقنيا  الاتةا: الكااءم الرعمية .4

 .ابقلسيتضمن نقل الأشلاص ىلع مواعا جديدم بناءً علع تعلمرم ا: كااءم تعلم التعلم .5

ىيجاد  تشثثثثثثير ىلع عديم الأ راد علع: كااءا  التوعية الاجتماعية كالفقا ا  كالمواطنة .6

حلول للمشثثثثثثثاكل عندما يكونون  إ العمل كينلرطون  إ الحيام الاجتماعية كعندما 

 .يستدعإ الموعا ذلك

م تثثدل علع الوعإ بثثالارص  إ أي بيئثثة كعثد: كاثثاءا  المبثثاديم كالريثثادم الاجتمثثاعيثثة .7

 .تلك الارص تاويت

ريقثثة القثثديم علع التعبير عن اةبثثداع كالأ كثثاي بط: كاثثاءا  الوعإ كالتعبير الفقثثا إ .8

 (.Avrupa Komisyonu 2005)ىبداعية مفل الأدب كالمسرح كالان 

وجيا التعليمية بالتحقيق  إ استلدام المعلمين أثناء اللدمة للتكنول Bauer(2012)كعد عام باكي     

ن صنا المشايكوك .(TPACK) ل التربوي التكنولوجإ كالمعر ة بالمحتو من خ ل ىطاي العم

شثثثثثاف معر ترم  إ المجالا  المتعلقة بالتكنولوجيا ىلع أدنع مسثثثثثتو  كأشثثثثثايكا ىلع أن الاسثثثثثتك

 Haning كبالمفلا أجر . الشثثثثثلةثثثثثإ كان أحد موايدهم الأسثثثثثاسثثثثثية للتعلم  إ هذه المجالا 

 أ اد. وجيالرض حول تعليم التكنولوجيا كخطي تنايذ التكنولاسثثثتط عًا لمعلمإ ما عبل الت (2016)

لتدييب اأن معظم المعلمين عد أخذكا دكيم تدييبية تركز علع التكنولوجيا كيغبوا  إ مزيد من 

لوجيثا  إ كفير من الحثثالا ا كطوي المعلمون دكيا  عثا مثثة علع التكنو.  إ تكثثامثل التكنولوجيثثا

كسثثيؤثر ا الاسثثتكشثثاف الشثثلةثثإ كالتطوير المرنإ المسثثقلكمرايا  التدييس لدعمرم من خ ل 

ا مد  الحيام علع ط برم أيضثثثثثثثً ااءا  تعلم  لذين يمتلكون ك يد  لذلكا من المرم. المعلمون ا حد ت

  التإ تتأثر كااءا  التعلم مد  الحيام للمعلمين الذين سثثثثثثيربون الأجيال القادمة كمعر ة المتغيرا

ياسا   إ رم بالتكنولوجيا  الحديفةا حتع عندما تم  حص الدبرذه الكااءا  كالتإ تمفل مد  كعي

 & ,Kan)الأدب الميدانإا لوح  أن كااءا  التعلم مد  الحيام كانت موفثثثثوع نقاش للعديد من 

Murat, 2020; Aslam, Khan, & Ahmed, 2020; Ayad, & Ajrami, 2017)  كالتإ

يم ا لمتابعة تماداً علع التكنولوجيا المتطويمكن التعبير عنرا بضركيم زيادم مؤه   المعلمين اع

 . كااءا  الأ راد  إ دكي المعلم كتطويرها

دياسثثثثثثة  كعد أكد  عدم دياسثثثثثثا  علع فثثثثثثركيم الاهتمام بتنمية الوعإ التكنولوجإا منرا:     

( كالتإ هد ت ىلع تنميب مرايا  العلم كالوعإ التكنولوجإ لد  ت ميذ الحلقة 2009)موسثثثثثثعا 

ستلدام ملا تقويم ىلكتركنإ مقترح عبر اةنترنتا كأكد علع أهمية  الفانية من سإ با التعليم الأسا

تنمية الوعإ التكنولوجإا كالعمل علع تو ير مةثثثثادي تعلما كبراما نظاميبا كغير نظاميب تتبنع 

 اعبد الوهاب)الوعإ التكنولوجإ كتسثثاعد علع تنميتب بما يدعم الوعإ كردف أسثثاسثثإا كدياسثثة 

عا م علع التعلم ( كا2009 ية برناما مقترح  إ تكنولوجيا المعلوما   ياس  اعل لتإ هد ت ىلإ ع

الذاتإ باسثثثثتلدام اةنترنت  إ التحةثثثثيل المعر إ كتنمية المرايا  التكنولوجية كالوعإ برا لد  
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كتوصثثثلت نتا ا الدياسثثثة  اعلية البرناما المقترح  إ تنمية الوعإ  اط ب كلية التربية بسثثثوهاض

بعنوان "تكنولوجيا التعليم  إ محو ( Lung-Sheng, 2010وجيا المعلوما ا كدياسثثثثثثة )بتكنول

الأمية المعلوماتية كنشثثثثثر الوعإ التكنولوجإ كالمرنإ بتايوان"ا كتوصثثثثثلت النتا ا لأهمية تو ير 

الوعإ التكنولوجإ للمتعلمين كالمعلمينا مع أهمية تضثثثمين برناما الوعإ التكنولوجإ لاسثثثتلدام 

بعنوان "تعرف دكي التكنولوجيا  إ  Mcgrady) 2010 ,ر كالأنترنتا كأيضثثا دياسثثة )الكمبيوت

تقديم الوعإ التكنولوجإا كتوصثثلت الدياسثثة لأهمية اسثثتلدام التكنولوجيا ككسثثا لرا الملتلاة من 

سة )خلا اللها  ( التإ هد ت 2016كمبيوتر كأنترنت  إ تقديم الوعإ التكنولوجإ للمتعلمينا كديا

ية ىلع معر  يدي  إ تنم عاكنإ التقل بل التعلُّم الت قا ية م يا  اةلكتركن تد بالمن عاكنإ  ة أثر التعلُّم الت

الوعإ التكنولوجإ علع مستو  التحةيل المعر إ كالأداء العملإ لد  ط ب كلية التربية جامعة 

تديا   بالمن عاكنإ  لدياسثثثثثثثة لتاوق المجموعة التإ اسثثثثثثتلدمت التعلم الت لت ا الأزهرا كتوصثثثثثث

 لكتركنية علع المجموعة الأخر  كذلك  إ تنمية الوعإ التكنولوجإ لديرم.اة

وجيا الحديفة أن الوعإ التكنولوجإ يقلل من  وبيا استلدام التكنول وقد اتفقت تلك الدراسات علي  

ىنتاض لد  الأ رادا أهمية الوعإ التكنولوجإ  إ جعل الارد يمتلك مرايا  اسثثثثثثتلدام كتةثثثثثثميم ك

ل علع زيد الوعإ التكنولوجإ من كفرم اسثثثثثثتلدام المسثثثثثثتحدثا  التكنولوجيةا يعمالتكنولوجياا ي

التكنولوجإ  ىدياك ماروم التكنولوجيا لد  الأ رادا كالتعامل مع التكنولوجيا بحذيا زيادم الوعع

ارد منتا ليؤدي ىلإ زيادم انتشثثثثاي التكنولوجياا تغيير سثثثثلوك الارد من  رد مسثثثثترلك للتكنولوجيا 

نب الأخ عإ اد الارد دا ماً لما اسثثثثثثتحدث من مرن مرتبطة بالتكنولوجياا كعإ الارد بالجالراا ىعد

 كالاجتماعإ كالفقا إ لرذه التكنولوجيا.

تإ تضثثثثثم المرم م حظة أن الكااءا  المذكويم أع ه فثثثثثمن ماروم التعلم مد  الحياما كال كمن  

لتكيا مع العالم د لتطوير أناسثثرم كتحويلرم كاالعديد من الكااءا  الملتلاةا لرا أهمية كبيرم للأ را

لتحول أمرًا هذا السثثثياقا  إن من أهم الكااءا  التإ تجعل التغيير كا  إالمتغير  إ ناس الوعتا ك

رود الأ راد لا مار منب  إ العالم المتغير هو اسثثثثثثتلدام التكنولوجيا  إ ىطاي الكااءم الرعمية كج

اروم  إ هثثذه المرحلثثة بثثالطبعا  ثثإن م . يثثة برثثذا المعنعللتكيا مع البيئثثة من خ ل جعلرثثا كثثا

 .تكنولوجيا التعليم جدير بالم حظة أيضًا

إ  إ تحديد كعد استااد  الباحفتان من اةطاي النظري كالدياسا  المرتبطة بالوعإ التكنولوج    

عام تان بتحديد الردف ال باحف ياس الوعإ التكنولوجإ للمتديبينا حي  عامت ال ناء مق الأبعاد ك كب

ياس كعددها ) عاد ي يسثثثثثثثةا كتتضثثثثثثمن )3الر يسثثثثثثثة للمق ياس الوعإ 51( أب ( عبايم  رعية لق

 :التكنولوجإا كالأبعاد الر يسة للمقياس هإ

  تطبيقا  كاستلدام الكمبيوتر  إ التعليم.البعد الأكل: 

  .2استلداما  اةنترنت كبعم تطبيقا  الويب  :البعد الفانع

 ا  كآداب التعامل مع اةنترنت .أخ عيالبعد الفال : 

 اءات البحثإجر

  الرعمية أثر التااعل بين نمي ككيل المحادثة كمستو  اللبراهدف البح  الحالإ ىلع معر ة     

علمإ مرحلة م إ تنمية المرايا  الرعمية كالوعإ التكنولوجإ لد   للمتديب ببيئة تدييب ىلكتركنية

 جراء كتنايذ اللطوا  التالية:ىالبح  تم كلتحقيق متطلبا   االتعليم الأساسإ

 هما:اتبع البحث الحالي منهجين   منهج البحث: -1
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منرا المسع الوصاإا لمعالجة الدياسا  كالبحوث المرتبطة بالتدييب اةلكتركنإ كككيل  -

 التكنولوجإ.المحادثة لتنمية المرايا  الرعمية كالوعإ 

التااعل ثر أالتدييبإ للمرايا  الرعميةا كعياس المنرا شبب التجريبإا لتةميم كىعداد المحتو   -

تنمية   إ ببيئة تدييب الكتركنية للمتديب بين نمي ككيل المحادثة كمستو  اللبرا  الرعمية

 .الأساسإالمرايا  الرعمية كالوعإ التكنولوجإ لد  معلمإ مرحلة التعليم 

 :عينة البحث -2

عدادي( ةا – )اةبتدا إالمرحلة الأساسية  معلم من معلمإ( 66تكونت عينة البح  من )      

 /2021 الاةل الدياسإ الفانإ من العام الجامعإ كعد تم التطبيق االجيزمتإ القاهرم كبمحا ظ

 إ  ملدير اللبرم الرعمية  ما حي  تم توزيع المتديبين علع أيبع مجموعا  ك قا لمستو 2022

لكل  توسي(م – )مبتدئستلدم  إ التةميم كحسب الاختباي الم الالكتركنية التدييبية البيئة

كعد تم التأكد من تجانس  ا(تااعلإ– )تعاكنإكتم توزيع العينة طبقا لنمي ككيل المحادثة  امجموعة

 .المجموعا  عبل ىجراء تجربة البح  الأساسية

دريبي لتنمية المهارات الرقمية والوعي التكنولوجي لمعلمي مرحلة التعليم البرنامج الت-3

  اسي:الأس

لرعمية  إ فوء التنمية الجوانب المعر ية كالأدا ية للمرايا   ىلكتركنية تدييب م تةميم بيئةت     

تالإ: ا كعد استلدمت الباحفتان هذا النموذض لتميزه بال ADDIE Modelنموذض تةميم التعليم 

بتت لتإ اثكفوح خطواتب كىحتوا ب علع تغذية ياجعةا تطبيقب  إ عدد من الدياسا  السابقة ا

 تالية :نجاحبا ىعتماده علع أسلوب النظم كىحتوا ب علع المراحل اللمسة للتةميم التعليمإ ال

 أولا: مرحلة التحليل:

 كتضمنت هذه المرحلة تنايذ مجموعة من العمليا  حسب الترتيب الآتإ:  

  المرايا إ كجود فعا حي  تتمفل مشكلة البح   إ  :تحليل المشكلة وتقدير الحاجات -1

مرتبي بكياية اة ادم المفلع كالالرعمية كالوعإ التكنولوجإ لد  معلمإ مرحلة التعليم الأساسإ 

 يما يتديبون عليبا كبالتالإ كجود فعا  إ تذكرها كتطبيقبا كالاستاادم مما عاموا بالتديب 

ا الرعمية متباينة مستو  خبرترم إ ظل التدييب التقليديا كخاصة أن  عملرم عليب  إ مجال

لديرم اللبرم الرعمية الكا ية لربطرا بما يقومون بتدييسب  إ المقريا  الدياسية  و ركلم تت

الحديفة  إ ظل التطوير للمناها التعليمية الذي تتبناه كزايم التربية كالتعليم تلبية لتوجيرا  

بين نمي  التااعل ىلع دياسة الباحفتان دعإمما  التطوير الشامل الذي تتبناه الدكلة المةريةا

 المرايا  ككيل المحادثة كمستو  اللبرا  الرعمية للمتديب ببيئة تدييب ىلكتركنية لتنمية

ايتكز البح  الحالإ كعد  لد  معلمإ مرحلة التعليم الأساسإ. التكنولوجإ كالوعإ الرعمية

لك اللبرا  الرعمية كذمستويا  لكتركنية عا مة علع ىككيل المحادثة ببيئة تدييب  توظياعلع 

بما يسرم  إ تنمية المرايا  الرعمية كالوعإ التكنولوجإ لد  معلمإ مرحلة التعليم الأساسإ 

المرايا  الرعمية كالوعع بالبيئا  كالتقنيا  المطلوبة فعا كالذين يعانون مشكلة 

)تعاكنإ/ تااعلإ( كتوظياب  ككيل المحادثة دياسة نمينحو الباحفتان  ترتجالاستلدامرا؛ لذا 

اللبرا  الرعمية لتقديم بعم المحتويا  مستويا   لكتركنية عا مة علعىة تدييب ببيئ  إ

مستويا  لكتركنية عا مة علع ىكلكن عبر معالجا  ملتلاة ببيئة تدييب  التدييباللاصة برذا 

ن كل منرا أاللبرا  الرعمية تتنوع بدا لب بين أنماط )مبتدئ( كنمي ) متوسي( كلب دلالة علع 



 

 =777 = 

 2022 ديسمبر -( 20مسلسل العدد ) - الثاني العدد - العاشرالمجلد 

 الجمعية المصرية للكمبيوتر التعليميمجلة 

لا علع معدلا  أداء المتديبين من معلمإ مرحلة التعليم الاساسإ ؛ لذلك كان يؤثر بشكل ملت

ن يقا البح  علع هذه البدا ل كدياسة آثايهاا ككذلك العمل علع تقييم  عاليترا أمن الضركيي 

من أجل اختياي الحلول الأكفر  اعلية  إ تطوير مجموعة المرايا  المحددما كهذا ما سعع 

 .ىليب البح  الحالإ

تم تحليل خةا ص الائة المسترد ة المتمفلة  إ مجموعة من  تحليل خصائص المتدربين: -2

اب   معلمإ مرحلة التعليم الأساسإ من خ ل الاط ع علع سج ترم الوظياية كىجراء المق

لبيئة االشلةية لتحديد مد  بالمرايا  كمد  توا ر الكاايا  التإ تمكنرم من التجريب عبر 

ة المسترد ة  إ ةفا ة لتو ر الدا عية لديرما كعد أظرر  نتا ا التحليل يغبة الائاةلكتركنية با

امل مع التمكن من المرايا  الرعمية ككجود دا ع للتدييب كالقديم علع حضوي التدييب كالتع

 الحاسب الآلإ كاةنترنت.

مرايا  ية التمفلت الاحتياجا  التدييبية  إ كجود حاجة لتنم تحليل الاحتياجات التدريبية: -3

عد  أالرعمية لد  معلمإ مرحلة التعليم الأساسإا كتم التوصل ل حتياجا  من خ ل أدام 

خ ل  لرذا الغرضا  قد تطبيق كتحليل عا مة المرايا  الرعمية المقترحة من الباحفتان من

يز التركالبحوث كالدياسا  التربوية ذا  الةلة كالتإ أجريت  إ هذا الميدان كالاط ع علع 

مرحلة  ا حي  يطلب من معلمإالكتب كالتقايير اللاصة بالمرايا  الرعميةكعلع الحدي  منرا 

 احتاض لا –منلاضة  –متوسطة  –التعليم الأساسإ اةجابة عنرا: )احتاض ىليرا بديجة مرتاعة 

مفل (  أكفر ي3,4ىليب(ا كعد حدد  حسب المتوسطا  الحسابية الآتية : المتوسي الحسابإ )

حسابإ من  أكفرا كالمتوسي ال  %85تياض التدييبإ بديجة مرتاعةا كيقابلب الوزن النسبإ الاح

عل من ىلع أ %60يمفل الاحتياض بديجة متوسطةا يقابلب الوزن النسبإ  (3,4)ىلع أعل  (2,4)

قابلب يمفل اةحتياض بديجة منلاضةا كي (2,4)ىلع أعل من  (1,6)ا كالمتوسي الحسابإ  85%

لا يمفل  (1,6)ا كالمتوسي الحسابإ أعل من  (%60)ىلع أعل من   (%40)بإ الوزن النس

 .(%40)احتياض تدييبإ يقابلب الوزن النسبإ أعل من 

ية باستلدام كالمتمفل  إ تنمية المرايا  الرعم تحديد الهدف العام من البرنامج التدريبي: -4

تعليم معلمإ مرحلة ال بيئة التدييب اةلكتركنإ القا مة علع نمي ككيل المحادثة لد 

 الأساسإ.

تم تحديد موفوع المحتو  التدييبإ  إ فوء الردف  تحليل موضوع المحتوى التدريبي: -5

ركنإ القا مة المرايا  الرعمية باستلدام بيئة التدييب اةلكت العام للتدييب المتمفل  إ تنمية

ناء ت الباحفتان ببعامعلع نمي ككيل المحادثة لد  معلمإ مرحلة التعليم الأساسإ. كعد 

للطوا  عند المرايا  الرعمية ال زمة لمعلمإ مرحلة التعليم الأساسإا كعد تم ىتباع عدد من ا

 ىعداد هذه القا مةا كهإ كالتالإ:

لسابقة ذا  مةادي بناء عا مة المرايا : تم اةط ع علع الأدبيا  كالبحوث كالدياسا  ا -

 مجال تكنولوجيا التعليم.الةلة بموفوع البح ا كآياء الملتةين  إ 
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ليم صياغة عا مة المرايا  الرعمية الأساسية التإ يجب أن يمتلكرا معلمإ مرحلة التع -

التعليمية  الأساسإا كالتإ تمفلت  إ المرايا  الر يسية التالية: )مرايا  استلدام المنةا 

مرايا  -يةرايا  ىعداد العركض التقديمم-مرايا  ىعداد محافرا  الايديو التااعلية  –

 ىعداد الاختبايا  اةلكتركنية(. 

وصلت تاستنباط مجموعة من المرايا  الارعية من عا مة المرايا  الر يسية السابقة حي   -

مرايم  رعية( كلرا عدد من  25)الباحفتان ىلع عا مة تضمنت  إ صويترا الأكلية 

 الموشرا .

ة عرفرا  إ صويترا الأكلي صدق عا مة المرايا : للتحقق من صدق عا مة المرايا  تم -

علع مجموعة من المحكمين كاللبراء  إ مجال تكنولوجيا التعليما كذلك لمراجعترا 

كىجازتراا كاعترحوا بعم من التعدي  ا كىعادم صياغة بعم المرايا ا كتم ىجراء 

 المرايا  كبذلك يكون عد تم التأكد من س مة عا مةالتعدي   التإ أشاي ىليرا المحكمينا 

 كىعدادها الرعمية من حي  الةياغة كالأهمية ال زمة للمتديبين من معلمإ التعليم الأساسإ

 . إ صويترا النرا ية

كد من تم عياس ثبا  المرايا : كذلك للتأ ىليران تم عياس صدق البطاعة كالوصول أكبعد  -

لاا معامل ثبا  ا)المهارات الرقمية( وذلك بحساب صدق التقييم اللاصة بالمرايا  

هذه ك 0.01( كهإ عيمية ذا  دلالة احةا يا عند مستوي 0.886كركنباخ كعد كانت عيمتب )

 مجموعة المرايا  التإ يجب أن يكتسبرا المتديبين بمرحلة التعليم الاساسإ.

 (2) جدول
 مرحلة التعلم الاساسي الرقمية لمعلميقائمة المهارات  

 المرايا  الرعمية

 المرايا  الارعية الر يسة

 3 المعلوما  مرايا  التعامل مع البيانا 

 من التااعل :المشترك كالعمل مرايا  التواصل

  الرعمية التقنيا  خ ل

5 

 4 الرعمإ المحتو  مرايا  استحداث

 4 مرايا  الس مة

 4 المشك   التكنولوجية مرايا  حل

 20 اةجمالإ

ستلدمة تتضمن تحليل بيئة التدييب المكالتإ  تحليل خصائص البيئة التدريبية الإلكترونية: -6

يحتاجرا  التإ softwareا كالمتطلبا  الغير مادية hardwareكىمكانياترا كالمتطلبا  المادية 

التعليم  المتديب للتعامل مع هذه البيئة ال زمة لتنمية المرايا  الرعمية لد  معلم مرحلة

 كأكمبيوتر شلةية لكل متديبا جرزم أكعد تمفلت الموايد المتاحة  إ توا ر الأساسإا 

ين كل متديب من المتديب لد ي من نظامإ التشغيل المنتشرم أمت كب لراتا ذكإ يعمل بى

 المجموعا  التجريبيةا كما تم تحديد فركيم اتةال باةنترنت.
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 ما المرايا  الرعمية كهو " وبذلك تكون الباحثتان قد أجابتا على السؤال الأول للبحث

 ".معلمإ مرحلة التعليم الأساسإ؟يجب تنميترا لد   الأساسية التإ

 مرحلة التصميم: ثانيا: 

رقمية، من خلال الهدف الرئيسي لهذا البحث المتمثل في تنمية المهارات ال :تحديد الأهداف .1

وفي ضوء ماتم التوصل إليه من مهارات قامت الباحثتان بصياغة الأهداف الإجرائية 

هداف كتروني حيث تم تحليلها وتصنيفها وفق لتصنيف بلوم للأالسلوكية لبيئة التدريب الإل

ل  إ عبايا  سلوكية تةا الأداء المتوعع من المتديب بعد ان يتم دياستب لكالمعرفية 

 بح ان كتكون عابلة للم حظة كالقياس كمرشداً ةعداد أدكا  الأك ،موفوع من الموفوعا 

ب تنظيمها ن سلامتها من الناحية العلمية وأسلوكما تم ضبط قائمة الأهداف السلوكية للتأكد م

ل حيث تم عرضها على مجموعة من المحكمين وتعديلها في ضوء ما ذكره المحكمين من تعدي

 را ياً.( هد اً ىج39( أهداف عامةا ك)6بواعع )أو إضافة، وتم إعدادها في صورتها النهائية 

ب عند تةميم محتو  بيئة التديييكعإ  :تصميم استراتيجية تنظيم المحتوى وتتابع عرضه .2

م عرض البيئة اةلكتركنية أن يكون انعكاسا للأهداف اةجرا ية السلوكية المراد تحقيقراا كعد ت

لرأي االتدييبية علع مجموعة من المحكمين  إ مجال تكنولوجيا التعليما كطلب منرم ىبداء 

علمية لك الأهداف كالةحة الحول مد  ىيتباط المحتو  بالأهدافا ككااية المحتوي لتحقيق ت

مة للمحتو  ككفوحب كم  مة المحتو  للةا ص عينة البح ا كبعد ىجراء التعدي   ال ز

 إ فوء آياء المحكمين المتمفلة  إ ىفا ة كتعديل بعم موفوعا  المحتو  يكون عد 

ايا  ف كالمريلتحقيق المعالتدييبإ محتو  االتم تنظيم تحقق صدق المحتو  التدييبإ. كعد 

ا  من تستايد الاستراتيجيبحي   اللاصة بالمرايا  الرعميةا ك تم تحديدها للبح  الحالإ 

دثة ) تمفلت ككيل المحا جميع الموايد كالعناصر كالمكونا  التإ تم دمجرا  إ بيئة كاحدم

ا كيتابع تقدمب متوسي(  –ااعلإ( بيئة الكتركنية كمستوي اللبرم الرعمية ) مبتدئ ت -تعاكنإ

مجموعة من  باستلدامأجل تنمية مرايا  بالمرايا  الرعمية كالوعإ التكنولوجإ ا  من

تديب البيئة الأنشطة كالمرام المناذم ك ق النظرية البنا ية كالاتةالية من خ لرا يستكشا الم

 كمكوناترا كما انب يستكشا الركابي بين المعلوما   إ فوء خطوتبا تم تحديد كتنظيم

يع للبيئة ا الذي يغطإ الأهداف كالعمل علع تحقيقرا ا علع شكل موافالمحتو  التربوي 

بمجموع ستب موافيع ا مع مراعام التسلسل المنطقإ للموفوعا  من أجل تحقيق اكتساب 

دا  الموفوع الأكل: التعرف علع الأجرزم كالمع مرايا  محددم. للبرناماا كهإ كالتالإ:

ا تلدمة: التعرف المنةا  الرعمية المنتشرم كالمسالموفوع الفانإا كالبراما الأكفر شيوعا

ا اسيةالموفوع الفال : التعرف علع تطبيقا  الراتا الذكية كاستلداماترا  إ الاةول الدي

ا الموفوع الرابع: الاتةال كالتواصل من خ ل الشبكا  الاجتماعية للطالب كالمعلم

ا ية التقييم الالكتركنإالموفوع اللامس: تطبيقا  كمنةا  يمكن استلدامرا  إ عمل

 الموفوع السادس: البح  عن المعلوما   إ الشبكا  الرعمية كالتعاكن  يب.

 عاللموفوكالأهداف العامة  العنواناكعد تم تنظيم هذه الموفوعا  بحي  يتضمن كل موفوع: 

 كعناصره بوفع يابي لكل بيئةكالمحتو  العلمإ للموفوع  للموفوعاكالأهداف اةجرا ية 

يئة يوفع عا مة الموفوعا  المتعلقة بوكيل المحادثة بب (1)كالشكل  النمي المستلدم.حسب 

 الرعمية:اللبرا  مستويا  تدييب الكتركنية عا مة علع 
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 ( 1)شكل 
للبرا  اكمستويا   القائمة على الوكيل التعاونيلكترونية الإتدريب التوزيع الموضوعات ببيئة 

 الرعمية

البح   ا  قد اعتمدالتدييبك يما يتعلق باستراتيجيا   التدريب:يات تحديد طرائق واستراتيج .3

م  إ كفير الحالإ استراتيجية الاستكشاف ىلع أي مرمة تعليمية جديدم مع كجود اخت  ا  )كبير

  رو تعلمال عملية  إ نشطا المتديب دكي يكون حي  من الأحيان(  إ المعر ة كالمرايم السابقة

ا كما ىلع ا كأسلوب التعلما كالحا زا كالللاية الفقا ية الع عا  شاكيكت كيحلل يقاين الذ 

ع ذلك ا كالتركيز علع مقياس نمي تعلم معين موصوف كهو السلوك الاستكشا إ ا كما يتض

يمية متكاملة من خ ل التااعل مع نظام ككيل المحادثة أثناء مساي التعلم بالدخول ىلع بيئة تعل

تلقاء  لاة كىجراء عمليا  الاستكشا ا  تتم اختيايية كبداية منكاستكشاف محتوياترا الملت

لذي يقضيب  إ نسبة الوعت ا-الاستكشا إ للاردا تم ىنشاء النسب ناسراا ك لقياس السلوك 

ياً السلوك الاستكشا إ مقسومًا علع ىجمالإ الوعت الذي يقضيب المعلما ك كان هذا فركي

 ساعة. 19ىلع  4للتحكم  إ أكعا  ىكمال المعلم التاافلإا كالتإ تراكحت من 

وفوع التدييبا  اةلكتركنية  إ كل م: تم تحديد المرام كالأنشطة كأنشطة التدريبتصميم  .4

ركنية من موفوعا  بيئة التدييب المطلوب ىنجازها من المتديبين فمن بيئة التدييب اةلكت

ف القا مة علع نمي ككيل المحادثة )تعاكنإ/ تااعلإ(ا كعد تم تةميمرا  إ فوء الأهدا

 اةجرا ية السلوكية المراد تحقيقرا.

  محتواد كتةميم اختباي لقياس الجانب المعر إ المرتبي بالعدىتم  :تصميم أدوات التقويم .5

لمتديبينا االمقدم للمرايا  الرعميةا كبطاعة تقييم )الجانب الأدا إ للمرايا  الرعمية( لد  

اية ا كسوف يتم استعراض كيالوعإ التكنولوجإ كلقياس الوعإ التكنولوجإ تم تةميم مقياس

 . إ الجزء اللاص بإعداد أدكا  البح ىعداد كتقنين هذه الأدكا  بالتاةيل 

محادثة بيئة علع ككيل ال ةالقا م التدييب اةلكتركنيةتعد بيئة  اختيار وتحديد مصادر التعلم؛ .6

 بإا كالتإالتدييغنية بمةادي التعلما كالتإ تم تةميمرا للتكامل  يما بينرا لتقديم المحتو  

اكاما بيانيةا صويًاا مقاطع  يديوا محتضمن مةادي التعلم الرعمية نةًاا صوتاًا صويًا ت

 كذلك ك قا لطبيعة المحتو  التدييبإ.يسوم متحركةا كا نا  تعليميةا 

بطريقة تناسب  تدييبإمحتو   التدييب اةلكتركنية: عدمت بيئة وأساليبه التدريبتصميم نمط  .7

اكنإ/ التااعلإ بتقديم نمي ككيل المحادثة التعكاهتماماتب كميولبا  للمتديب الرعميةالللاية 
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لتنايذ المرام كالأنشطة التعليمية كتحقيق الأهداف  إ سياق تعليمإ يساعد علع استلدام البيئة 

تتغير البيئا  ك الأ كايابتحسين المعر ة من خ ل مشايكة  المتديبونحي  يقوم  الالكتركنية

 .لديب لدا عيةاايم من خ ل مجموعة من القواعد المحددم مسبقً ك قاً ةجراءا  المستلدما كىث

انشطة كعامة كمنظمة تتكون من مرام  تطبيق استراتيجيا  التعلم العامة؛تحديد استراتيجية  .8

 ترم  مناسب مع المحتو  المقدم  إ لىجرا ية تتناسب مع الأهداف كمحددم كمرتبطة  إ تسلس

 زمنية محددم تتناسب مع طبيعة الوكيل كمستوي اللبرم الرعمية.

ترونية إعداد بطاقة معايير تصميم ببيئة تدريب الكتم  /صميم بيئة التدريبتحديد معايير ت .9

  :لللطوا  التالية اك ق :الرقميةالخبرات ومستويات وكيل المحادثة بنمط 

  الكتركنية بتديي ببيئة تةميمتحديد الردف من القا مة؛ هد ت هذه القا مة ىلع تحديد معايير 

؛ كعد تم الأكلية للقا م كىعداد الةويما الرعمية ا اللبر كمستويا  المحادثة ككيل بنمي

ديد من تحديد محاكي عا مة المعايير كما عد اشتملت علية بنودا كذلك بالاط ع علع الع

تدييب  الدياسا  السابق ذكرها  إ اةطاي النظري المرتبي بتةميم ككيل المحادثة ببيئة

حاكي مد تكونت البطاعة من مجموعة كع الرعميةااللبرا  مستويا  الكتركنية عا مة علع 

 :ي يسية كهإ

( المعياي التربوي. كعد انديض تحت تلك المحاكي الر يسية )ست محاكي  رعية -

كبب مجموعة من المؤشرا  تعبر عن البعد كتحققبا كتمفل هذه القا مة 

 ككيل بنمي الكتركنية تدييب ببيئة تةميماللةا ص التإ يجب توا رها  إ 

 الرعمية. اللبرا  يا كمستو المحادثة

معياي  نإ تكنولوجإ. كعد انديض تحت تلك المحاكي الر يسية )ست محاكي  -

 رعية( كبب مجموعة من المؤشرا  تعبر عن البعدا كتمفل هذه القا مة 

 ككيل بنمي الكتركنية تدييب ببيئة تةميماللةا ص التإ يجب توا رها  إ 

 الرعمية. اللبرا  كمستويا  المحادثة

ه قدير معايير القا مة؛ تم تحديد مقياس متديض لتقدير مد  توا ر هذنظام ت -

ديجة كالمعاييرا كعد تتديض الاستجابة علع هذا المقياس الموا قة علع المؤشرا 

 الاهمية.

كللتحقق من صدق بطاعة المعايير تم عرفرا علع  :التحقق من صدق البطاعة -

 التعليم كالحاسب الالإ مجموعة من المحكمين كاللبراء  إ مجال تكنولوجيا

حوي كمد  بكلية التربية كالتربية النوعيةا من جل التأكد من انتماء العبايا  للم

%( علع توا ر اللةا ص  إ 95كعد أجمع السادم المحكمون بنسبة ) .أهميترا

ويترا صالبيئة بديجة مرتاعة كأنرا تحقق ما كفعت لقياسبا تم ىعداد القا مة  إ 

 ( يوفع عا مة المعايير:3ل )كالجدك .النرا ية

 ( 3جدول )

 ية الخبرات الرقم بنمط وكيل المحادثة و مستويات معايير تصميم ببيئة تدريب الكترونية 

 عدد المؤشر عدد المعيار الفرعي المعايير

 6 6 معايير تربوية

 6 6 معايير  نإ كتكنولوجإ
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 12 أجمالإ عدد المؤشرا 

د اط ع السادم المحكمين علع بطاعة المعايير تم حساب ثبا  البطاعة حساب ثبا  بطاعة المعايير: بع

( لحساب نسبة الاتااق بين السادم المحكمين عا كعد Cooperمن خ ل تطبيق معادل كوبر )

%( كهإ نسب مرتاعة تدل علع ثبا  البطاعة 95.02-%93.52تراكحت نسبة الاتااق ما بين )

 مما يطمئن لتطبيقرا.

 التطوير/ الإنتاج:مرحلة ثالثا: 

 كيلو بنمط الكترونية تدريب ببيئة تصميمسيناريو  وقد تم إعداد : إعداد السيناريوهات .1

كهإ المرحلة التإ تم  يرا ترجمة اللطوط  :الرقمية الخبرات ومستويات المحادثة

لع ع التدييبيةالعريضة التإ كفعترا الباحفتان لتاةيل اةجراءا  كالأحداث كالمواعا 

ميما مع مراعام المتطلبا  التإ تم ىعدادها كتجريزها  إ مرحلة التحليل كالتة الويقا

نشطةا كالأ كالمحتو  التدييبإ التدييبيةتأسيسًا علع ما سبقا كعلع فوء عا مة الأهداف 

التدييب ئة بيب ككيل المحادثة )التعاكنإ/التااعلإ(نمطإ لتم بناء محتو  السيناييو المبد إ 

 خ ل ما يلع:من  اةلكتركنيةا

 نوعها:للمتديبينا كأي ما يتم نشره  :Postsالمنشورات ا ك أي يعم المنشوي :(مالرمز )  -

ا اختبايا  Assignmentا مرام Notesحي  تتنوع المنشويا  لتشمل م حظا  

Quiz  ا استط ع يأPoll اا مع م حظة أنب يمكن ىي اق ملاا  مع كل أنواع المنشوي 

نمي توفيع دكي كل  رد داخل كل مجموعة من مجموعا   نفيذ:في الت المتدربدور 

نمي الوكيل التااعلإا ككذلك سير داخل مجموعة  المتديبا كدكي الوكيل التعاكنإ

 .المحتو  التدييبإ ك قا لمستو  اللبرم الرعمية للمتديب )مبتدئ/ متوسي( 

  (2)شكل         
تدريب البيئة ب محادثة )التعاوني/التفاعلي(وكيل النمطي لنموذج تصميم السيناريو التعليمي 

 الإلكترونية

في المتدرب دور  نوعها    Posts المنشورات م

 التنفيذ

كبعد الانتراء من صياغة شكل السيناييو الأساسإ  إ صويتب المبد ية تم عرفب علع  -

لبا ومجموعة من المحكمين المتلةةين  إ مجال تكنولوجيا التعليم كذلك لاستط ع يأيرم ح

ق بلغت أكفر اتاق السادم المحكمون بنسبة اتاا كعد  كعد أسار  نتا ا هذا التحكيم علع ما يلإ:

 بيئةب ككيل المحادثة )التعاكنإ/التااعلإ(نمطإ ل% علع ص حية هذا السيناييو 80من 

لسادم االمقترحةا كبعد ىجراء التعدي   ال زمة ك ق ما اتاق عليب  التدييب اةلكتركنية

ككيل حكمونا تمت صياغة شكل السيناييو  إ صويتب النرا ية تمريداً ةنتاض نمطإ الم

 .التدييب اةلكتركنيةبيئة ب المحادثة )التعاكنإ/التااعلإ(

ة ككيل المحادثنمطإ لتم كفع تلطيطا يوفع سير عملية التعلم  حي  :للإنتاجالتخطيط  .2

 يدا لتةميرا كالتالإ:تمر التدييب اةلكتركنيةبيئة ب )التعاكنإ/التااعلإ(

: حي  يقوم الوكيل التعاكنإ ببيئة التدييب اةلكتركنيةسير العملية التعليمية  إ نمي  -

 المتديبثم يقوم  مودلبالدياسة من خ ل مةادي التعلم المتاحة علع منةة  المتديب
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ل مع حيت يتعاكن الوكيا تعاكنإ مع ككيل المحادثة التعاكنإبتنايذ المرام كالأنشطة بشكل 

ا كهكذا المتديب حتع يستطيع ىنجاز المرمة أك النشاط الارعية المطلوب منب  إ كل مرم

ا كيمكن اةشايم ىلع ذلك حتع يتم استكمال المرمة أك النشاط الر يس المطلوب تحقيقب

 .(3الشكل )

 
 ( 3شكل)

 اوني() التعالمحادثة وكيل بنمط الكترونية تدريب ببيئة تصميمة دريبيسير العملية التمخطط 

 الرقمية الخبرات ومستويات

: حي  ةنياةلكترك التدييبببيئة  ككيل المحادثة التااعلإسير العملية التعليمية  إ نمي  -

 لمتديباثم يقوم  مودلبالدياسة من خ ل مةادي التعلم المتاحة علع منةة المتديب يقوم 

ع المتديب التحاكي كالتااعل مالمطلوبة كيقوم الوكيل التااعلإ ببتنايذ المرام كالانشطة 

 كيجيب علع استاسايا  كتساؤلا  المتديب  إ كل مرم يقوم المتديب بالتحاكي معبا

تركنية ك قا كىجابا  الوكيل  تكون محددم مسبقا من عبل الباحفتان بالبيئة التدييبية اةلك

حي  بموعة  إ المج المتديبينا حي  يتم توزيع المرام المطلوبة علع للسيناييو المحدد

استكمال ببتنايذ المرمة المحددم لب  إ ناس الوعت الذي يقوم  يب زم  ب  متديبيقوم كل 

ستكمال حتع يتم ا كيقوم الوكيل بالتااعل كالرد علع استاساياترم التإ يحددكنرامرامرم 

 .( 4ا كيمكن اةشايم ىلع ذلك شكل )المرمة أك النشاط الر يس المطلوب تحقيقب



 

 =784 = 

 2022 ديسمبر -( 20مسلسل العدد ) - الثاني العدد - العاشرالمجلد 

 الجمعية المصرية للكمبيوتر التعليميمجلة 

 
 (  4شكل )

 لتفاعلي(المحادثة) ا وكيل بنمط الكترونية تدريب ببيئة تصميمفي  دريبيةسير العملية التمخطط 

 الرقمية الخبرات ومستويات

سب الهدف ووفقا لمستويات الخبرة الرقمية يحب ان يمر المتدرب انجاز المهام والأنشطة ح

 منها وهما مستويان:

ىطاي  من العمل عند المستو  الأدنع  إ لدية بعم المرايا  الرعمية الأساسيةالمبتدي  -

ملاا   إ المجتمع. كهإ مرايا  أساسية لأداء مرام أساسية مفل معالجة الكلما  كىدايم ال

الحواسيب كىعدادا  اللةوصية لكن ليس لدية مرايا  المرايا  الرعمية )مرايا  

 ل ختااعل من التعامل مع البيانا  المعلوما ا كمرايا  التواصل كالعمل المشترك: ال

حل  التقنيا  الرعميةا كمرايا  استحداث المحتو  الرعمإا مرايا  الس مةا كمرايا 

 المحتوي.المشك   التكنولوجية( كىنتاض المواد التعليمية التإ تتناسب مع 

لدية بعم المرايا  الرعمية الأساسية من العمل عند المستو  المتوسي  إ ىطاي  المتوسط -

ايا  أساسية لأداء مرام أساسية مفل معالجة الكلما  كىدايم الملاا   إ المجتمع. كهإ مر

الحواسيب كىعدادا  اللةوصية كالدخول الع شبكة الانترنت لكن ليس لدية مرايا  

المرايا  الرعمية )مرايا  التعامل مع البيانا  المعلوما ا كمرايا  التواصل كالعمل 

عميةا كمرايا  استحداث المحتو  الرعمإا المشترك: التااعل من خ ل التقنيا  الر
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مرايا  الس مةا كمرايا  حل المشك   التكنولوجية( كىنتاض المواد التعليمية التإ 

  .تتناسب مع المحتوي

تدريب البيئة ب لنمطي وكيل المحادثة )التعاوني/التفاعلي(التطوير )الإنتاج الفعلي(  .3

 :الإلكترونية

يم الوكيل تصملالتدريب الإلكترونية: بيئة ب تعاوني/التفاعلي(نمطي وكيل المحادثة )الإنتاج  -

ع متم تةميم ككيل المحادثة بلةا ص كمواصاا  تتناسب  :ةلكترونيفي بيئة التدريب الإ

ا Moodleدام باستل اةلكتركنيةبيئة التةميم ككيل المحادثة  إ تم  التدييب الحاليةا كعدبيئة 

استلدام ب اةلكتركنية التدييب ككيل المحادثة  إ بيئة تةميملاللطوا  التالية كتم ىتباع 

Moodle: 

  لع موعع ىتم الدخول"https://dialogflow.cloud.google.com/  "ككيل كيبي 

Dialog Flow ككيل تد ق حواي ةنشاء. 

 نشاء كتةميم عاعدم بيانا ى Google Cloud Firestore  معلوما  اللاصة اللتلزين

 .بالمتديب

  ىلع" تد ق الحواي"باستلدام تنايذ " تد ق الحواي"الاستجابا  لأهداف تم ىنشاء Cloud 

Firestore تااصيل المتديب عند ىجراء استع م بواسطة المستلدم النرا إا حي  كجلب 

المسجلا كالديجا ا  المحتويعلع استاسايا  المتديبين علع  "ككيل المحادثة"يجيب 

 ملعباستلدام ىطاي  chatbot كبمجرد ىنشاءلأسئلةا كالمواعيد النرا يةا كىعادم  تحب ل

Dialog Flowا  إن اللطوم التالية هإ دما الركبو  مع موعع كيب موكدل. 

   كهو كود  مع موعع كيبا نحتاض ىلع برناما نةإ الوكيللدماhtml ل ىلعللتفبيت تم الدخو 

"kommunicate.io"  كعمنا بانشاء حساباً  إ Kommunicateم خايجية ا كهإ أدا

من شريي  "Bot Integration" ا كعد تم الانتقال ىلع Chatbot للحةول علع نص تفبيت

بعد  GCP  عن طريق تحميل حساب خدمة لحساب  Dialog Flow القا مة كتكامل مع

يمكن استلدام هذا  chatbot نص تفبيت  Kommunicate الانتراء من الدما ا يعطإ

 .ع الويب المستلدم  إ التدييبالبرناما النةإ للتكامل مع موع

 م تم ىنشاء حساب  إ سحابة الموكدلا كعد تم نسخ النص الذي تم الحةول عليب من اللطو

السحابإ لدما الركبو  اللاص بنا  Moodleىفا ية لموعع كيب  HTMLأع ه ىلع كتلة 

 . Moodleمع 
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 (5شكل)

 بدايات إضافة وكيل المحادثة في مودل السحابى
كنظام  Moodle كذلك لنشر يكبو  محادثة  إ مواعع Kommunicateبين  بعد الربي -

علمين بنظام المةمم لتزكيد المعلمين كالمسؤكلين كالمت (LMS)ةدايم التعلم الأكفر استلدامًا 

ين بعد الربي بيوفع ( 6)كالشكل كاحد عوي كآمن كمتكامل ةنشاء بيئا  تعليمية ملةةةا 

 . إ البيئةنشاء ككيل المحادثة ىاتمام 

 
 (6)شكل 

  دارة التعلم مودل السحابىإربط وكيل المحادثة مع نظام 

 

 .الرعميةمرايا  الاللاصة ب دييبيةالأنشطة التالمحتو  ك تم ىنشاء -

حادثة بوكيل الما كالأخر  خاصة بوكيل المحادثة التعاكنإتم ىنشاء مجموعتين أحدهما خاصة  -

 .التااعلإ

ا كتزكيد برا المتديبينكعرض خطوا  تسجيل  بالبيئة التدييبيةرم كتعريا المتديبينتم مقابلة  -

 تديبمكل تسجيل  لكإ يتما بمعلوما  عن البيئة التدييبية ككياية التعامل معرا المتديبين

 ك قا لنمي الوكيل )تعاكنإ/ تااعلإ(. بمجموعتب
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ا ة التدييبيةالبيئبالاعل بتسجيل دخولرم داخل المجموعا  اللاصة برم  إ  المتديبينعام  -

 كالسماح لرم  إ البدء بتكوين ملااترم الشلةية علع الشبكة.

ا بإ للبح ك قاً للتةميم التجريك قا لنمي الوكيل )تعاكنإ/ تااعلإ( عامت الباحفتان بتحديد  -

 بحي :

  م توزيعرا من كلمة المركي التإ تكباسم المستلدم  البيئة التدييبية لعىيقوم المتديب بالدخول

 علع المتديبين  إ الجلسة التعرياية.احفتان الب عبل

  يب الوكيل يتطلب من المتد الملةةة للمتديب ك قا لنمي لع بيئة التدييبىبعد الدخول

عة المجموبتطبيق اختباي التسكين ك قا لمستويا  اللبرم الرعمية حتع يتم تسكينب علع 

ظام نعلع الة حية داخل حي  اعتمد   إ هذه النقطة  للتةميم التجريبإالتجريبية ك قا 

الاط ع  حي  لا يمكنبببالمجموعة  بكاختباي التسكين لكل مستلدم كيبط )مودل( ىدايم التعلم

 الملةص للمجموعة الأخر .  علع المحتو

  دييبية يتمالبيئة التلع المجموعة ك قا لتسكينب كتبعاً ةجراءا  ىن يتم دخول المتديب أبعد 

 .عبليا تطبيق أدكا  البح 

  م الرعميةك قا لمستويا  اللبر التدييب الملةةة لبيتلقع المتديب المحتو  التدييبإ ببيئة 

 ا كيقوم بإنجاز الأنشطة المطلوبة منب.اللاصة بب

   ةكل مجموععلع  ابعدي البح  أدكا  يتم تطبيقبعد الانتراء من دياسة الموفوعا. 

 
 (7شكل)

برة وفقا لمستويات الخ الكترونيةة ببيئة بيئة التدريب وكيل المحاثتقسيم الموضوعات  
 الرقمية

 التالي:كوهي  نمطي وكيل المحادثة ببيئة التدريب الإلكترونية،نتاج إالبرامج المستخدمة في  .4

تم تةميم البيئة باستلدام نظام مودل ماتوح المةدي كعد كان الرابي الملةص  -

s://helwanedu.moodlecloud.comhttp 

https://helwanedu.moodlecloud.com/
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 ( 8شكل )
 الإلكترونيةالرئيسة لبيئة التدريب  هةالوج 

شاؤها تم ىن برامااعبايم عن مجموعة  camtasiaبرناما تسجيل الايديو باستلدام برناما  -

 كنشرها بواسطة ةنشاء كتسجيل مقاطع الايديو التعليمية كالعركض التقديمية عبر

screencast  أك عبر مباشر تسجيل البرناما اةفا إ لبرناما  (االشاشة)تسجيل

Microsoft PowerPoint. 

ةنتاض النةوص المكتوبة كتنسيق النةوص اللاصة  Microsoft Wordاما نبر -

 بمحتو  البيئة

ةوي بالمحتو  العلمإ ببرناما أدؤبإ كبعم ال الةوي المرتبطةالةوي الفابتة لتنايذ  -

 .لانترنت حتع تحقق الغرض منراالتإ تم تجمعرا من شبكة ا

لتلزين  Google Cloud Firestore تةميم عاعدم بيانا  تمانتاج وكيل المحادثة:  -

اي باستلدام ىط chatbot معلوما  اللاصة بالمتديب كيبطرا بموعع مودل كبمجرد ىنشاء

 .ا دما الركبو  مع موعع كيب موكدلDialog Flow عمل

بيئة التدييب لنمطإ ككيل المحادثة بلانتراء من عمليا  اةنتاض بعد ا: عمليات التقويم البنائي .5

ليم ا تم عرفرا  إ صويترا المبد ية علع خبراء متلةةين  إ تكنولوجيا التعاةلكتركنية

تنظيم كرا مع الردف المرجو منراا بمناسبة تةميم البيئة كتناس :كالحاسب الألع للتأكد من

تقسيمب ك ق التةميم الملةصا كمناسبة عناصر بشكل كصويم منطقية ك بكعرف  المحتو

 .لكتركنيةاة التدييبيةالبيئة  عالتعاكن كالتااعل لوكيل المحادثة م

  مرحلة التطبيق :رابعا: 

 تضمن تنفيذ الخطوات التالية:تو

تم تطبيقرا  يئة التدييب اةلكتركنيةبنمطإ ككيل المحادثة ببعد الوصول ىلع الةويم النرا ية ل .1

( متديبا كذلك للتأكد من صحترا كىعرايها علع 20عب استط عية عددهم )علع مجمو

 المتديبين  إ التجربة الاساسية.

أسابيع بواعع موفوع  إ كل  ستةالمجموعا  التجريبية لمدم بالتطبيق الاعلإ علع المتديبين  .2

اكتمالب  تمت كجرا لوجب كبعضرا تمالتإ اللقاءا   دأسبوعا كتم تقسيمب حسب الاستراتيجية بع

تةميم ك قا لل ة مجموعا يبعألع ىمن خ ل البيئة كتم تقسيم المجموعا  عبر الشبكة 

 التجريبإ.
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 مرحلة التقويم: خامساً: 

 ضمن تنفيذ الخطوات التالية:توت

دييب ببيئة ت كمستو  اللبرا  الرعمية ككيل المحادثة التااعل بين نميكعد تضمنت تقويم    

ا كتم تقويم يا  الرعمية كالوعإ التكنولوجإ لد  معلمإ المرحلة الاساسيةالمراتنمية لالكتركنية 

ييم الجانب الأدا إ تق بطاعة-المعر إالاختباي التحةيلإ ) أداء المتديبين بتطبيق أدكا  البح  كهإ

 .ين المجموعا  التجريبيةالتكنولوجإ( علع المتديب إالوع مقياس-الرعميةللمرايا  

 :لبحثتصميم أدوات القياس ل
ا يلإ شرح حي  تم تحديد أدكا  القياس المناسبة ك قا للأهداف التإ يسعع البح  لتحقيقراا ك يم

 :للطوا  تةميم أدكا  القياس

 :اختبار الجانب المعرفي لمحتوي المهارات الرقمية-1
مد   المعر إ كعياس  هدف الاختباي التحةيلإ ىلع تحديد المستو تحديد الهدف من الاختبار:

فع هذا كتم ك ايل معلمإ المرحلة الاساسية للجوانب المعر ية المرتبطة بالمرايا  الرعميةتحة

 الاختباي لتحقيق ما يلع:

كمااهيم  عينة البح  من معلوما  متديبيناستلدامب  إ القياس القبلإ للتعرف علع ما لد  ال -

المجموعا   باةفا ة ىلع التعرف علع مد  تجانس الرعميةا مرايا السابقة مرتبطة ب

ار عنرا التجربة التجريبية كمن ثم تحديد الأساليب اةحةا ية المناسبة لمعالجة البيانا  التإ تس

 الأساسية للبح .

يا  مراالعلع تنمية  ةالتجريبي ا استلدامب  إ القياس البعدي للتعرف علع أثر المعالج -

 عينة البح . متديبينلل الرعمية

 :د تمت اغة ماردا  الاختباي ك ق نمي الأسئلة الموفوعية كعتم صي صياغة مفردات الاختبار

عدد ( ماردما كالفانإ نمي: الاختياي من مت19ك ق نمطين: الأكل: الةواب كخطأ كعددها )

ةويم ب( ماردما كتم مراعام الشركط ال زمة لكل نوع منرا حتع يكون الاختباي 20كعددها )

 .جيدم

 لع  رم ع ديبالاختباي بمفابة المرشد الذي يساعد المتتعد تعليما  : وضع تعليمات الاختبار

فحة طبيعة الاختبايا لذا حرصت الباحفتان عند صياغة تعليما  الاختباي علع أن تكون كا

دم علع ع التأكيد-الاختباي)تحديد الردف من  يلإ:كعد اشتملت تعليما  الاختباي ما  كمباشرما

 دعيقة(. 43الاختباي هو ىلع أن زمن  اةشايم-ترك ماردم دكن ىجابة 

 :عامت الباحفتان بوفع ماتاح اةجابة كتةحيع  وضع مفتاح الإجابة وتصحيح الاختبار

جة ماردا  الاختبايا كيكعإ عند التةحيع أن تعطع ديجة ثابتة لكل ىجابة صحيحة كهإ دي

 .(ديجة 39كاحدم كتعطع صار لكل ىجابة خاطئة كبالتالإ تكون الديجة الكلية ل ختباي )

 :لاختبايا اكعد تم تحديد الزمن اةجابة المناسب عن أسئلة  تحديد زمن الإجابة على الاختبار

( 43بحساب المتوسي بين زمن ىجابة أكل متديب كآخر متديبا كجاء متوسي زمن الاختباي )

 .دعيقة

 :ثة كذلك من خ ل توزيع الأهداف ك قا للمستويا  المعر ية الف تحديد جدول المواصفات 

بية الستةا كحساب الأكزان النس التدييبيةالتذكرا كالارما كالتطبيق( حسب الموفوعا  )

 .(4جدكل )بلماردا  الاختبايا 

 ( 4جدول )
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 مواصفات الاختبار التحصيلي

 الموضوعات
 مستويات الأهداف

 الأوزان النسبية المجموع الكلي
 تطبيــــق فهــــم تـذكـــر

 %13 5 0 2 3 الموفوع الاكل

 %15 6 1 2 3 الموفوع الفانإ

 %18 7 2 3 2 الموفوع الفال 

 %15 6 1 3 2 الموفوع الرابع

 %21 8 0 5 3 الموفوع اللامس

 %18 7 1 3 3 الموفوع السادس

 %100 39 5 18 16 المجموع الكلإ

 تم حساب صدق الاختباي بطريقة الةدق الظاهريا ككذلك الةدق الداخلإا :صدق الاختبار 

 : يما يلإ كذلك

( 39صويتب الأكليةا كشملت )الاختباي  إ كعد تم التحقق من ذلك بعرض  الصدق الظاهري: -

الدعة  ماردما علع عدد من المحكمين المتلةةين  إ مجال تكنولوجيا التعليما للتحقق من مد 

حية كص  كالةياغة العلمية كاللغوية لماردا  الأسئلةا ككذلك التحقق من مد  اتساق البدا لا

كل ماردم ككفوحراا حي  أكصع السادم المحكمين ببعم الةياغا  كالتعدي   علع 

 .الاختبايا كعد تم ىجراء التعدي   المطلوبة

نباخ ا  إ لاا كركأتم حساب ثبا  الاختباي بطريق التجز ة النةاية كمعامل  كعد :الاختبارثبات  -

 (5) جدكل

  (5) جدول
 معامل ثبات الاختبار 

 الدلالة لقيمةا المعامل

 0.01 0.867 التجز ة النةاية

 0.01 0.879 لاا كركنباخأمعامل 

الية من ( كعيم معامل ثبا  الاختباي التحةيلإا يتضع كجود ديجة ع6كباستقراء نتا ا الجدكل )

اس للجوانب الفبا  لماردا  الاختباي ككذلك ل ختباي ككلا مما يؤكد ص حية استلدامب أدامً لقي

 ة المرتبطة بالمرايا  الرعميةا كبذلك تم تحديد:المعر ي

 :ماردا  ك يرا تم حساب معامل السرولة ل حساب معاملات الصعوبة والسهولة لمفردات الاختبار

ت عيم ( كتراكح0.68-0.34كعد تراكحت عيم معام   السرولة بين )التحةيلإا الاختباي 

وبة مقبولة م معام   السرولة كالةع( مما يشير ىلع أن عي0.67-0.36معامل الةعوبة بين )

 .هداف الاختبايأكتحقق 

 بع الاختباي ن تم التأكد من صدق كثبا  الاختباي التحةيلإا أصأ: بعد الصورة النهائية للاختبار

( 39لية )كبذلك تكون الديجة الك ا( ماردم39يتكون من )كصالع ل ستلداما  إ الشكل النرا إ 

 ( ديجة.0)  كالديجة الةغر

 :ساسيةبطاقة تقييم المهارات الرقمية لمعلمي المرحلة الأ -2
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  :هد ت بطاعة تقييم المرايا  الرعمية ىلع تحديد المستوتحديد الهدف من بطاقة التقييم  

 الأساسإ. التعليم مرحلةلد  معلمإ للمرايا  الرعمية  المراي دا إ الأ

 :كيمكن  الرعمية للمرايا تقييم تم صياغة ماردا  بطاعة ال صياغة مفردات بطاقة التقييم

يم كجدكل للمتديبين يؤية معايير أك أهداف ما تعلموه بوفوحا كيمكن استلدام نموذض التقي

يجة التإ تعليمإ )حتع يعرف المتديبين الأهداف( أك كأدام تسجيل )لتعيين الديجا  أك الد

لتقييم ابطاعة  ايا عبحقق برا المتديب المعايير  إ نموذض التقييما كتم صياغة ماردا  ك

 .(6ك قا للمرايا  الر يسية كالارعيةا ك قا للجدكل )

 (6)جدول 
 بطاقة تقييم المهارات الرقمية بالمهارات الرئيسية والفرعية 

 عدد المهارات الفرعية المهارة الرئيسة

 3 معر ة المعلوما  كالبيانا   إ البيئة الرعمية

 خ ل من اعلالتا :المشترك كالعمل مرايا  التواصل

  الرعمية التقنيا 

5 

 4 الرعمإ المحتو  مرايا  استحداث

 4 الرعمية مرايا  الس مة

 4 المشك   الرعمية حلمرايا  

لتإ داء االأ  من الديجا  للحكم علع مستو ةتم كفع مجموع :المعايير ودرجة بطاقة التقييم

ىلع تحقيقرا  عايير المتوععة التإ يحتاجونيجب علع المتديب ىظراي الكااءم  يراا ك ىنرا توفع الم

لرا أك تقديرهاا ةكمال المرمة بنجاحا المعايير المحددم التإ سيستلدمرا عند تقييم مرمة ما أك تسجي

للحجم تظُرر للمتديب بوفوح مد  نجاحرم  إ تحقيق كل معيايا ك استلدام لغة أك يموز كصايةك

 (.7)الجدكل  إستويا  التالية  داء تم كفع المالأ إنجاز  اة  مستو ععل

 (7) جدول
 لرقميةلمهارات اوفقا لبطاقة تقييم انجاز المتدرب إداء للحكم على مستويات ودرجة تقدير الأ

 
 
 

المفردات 

 للمؤشرات

 نجاز للمهارات الرقميةداء والإمستويات الأ

داء محقق الأ

 بدرجة كبيرة

داء محقق الأ

 بدرجة متوسطة

داء محقق الأ

 بسيطةبدرجة 

غير محقق 

 طلاقعلى الإ

 0 1 2 3 الدرجة

( 5ملت )الأكليةا كش اصويتر هذه البطاعة  إ كعد تم التحقق من ذلك بعرض صدق بطاقة التقييم:

ال ( مرايم  رعيةا علع عدد من المحكمين المتلةةين  إ مج20مرايا  ي يسية متضمنة عدد )

عةا ككذلك غة العلمية كاللغوية لماردا  البطاتكنولوجيا التعليما للتحقق من مد  الدعة كالةيا

ص حية كل ماردم ككفوحراا حي  أكصع السادم المحكمين ببعم الةياغا   من التحقق

تحديد تم  كعد اكالتعدي   علع بعم عبايا  كماردا  البطاعةا كعد تم ىجراء التعدي   المطلوبة

 .(8لجدكل )كما بام المؤشرا  لبطاعة التقييالمرايا  الر يسية كالارعية ك
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  (8)جدول 

ية بعاد الرئيسية والفرعبطاقة تقييم المهارات الرقمية في صورتها النهائية متضمنة الأ

 والمؤشرات

المهارة 

 الرئيسة
 المهارة الفرعية

 عدد المؤشرات

معر ة 

المعلوما  

كالبيانا  

 إ البيئة 

 الرعمية

بالقديم علع التةاع كالبح  ك رز البيانا   .1

 وما  كالمحتو  الرعمإكالمعل

6 

و  بالقديم علع تقييم البيانا  كالمعلوما  كالمحت .2

 الرعمإ

5 

بالقديم علع ىدايم البيانا  كالمعلوما   .3

 كالمحتو  الرعمإ

5 

التواصل 

كالعمل 

المشترك: 

التااعل 

من خ ل 

التقنيا  

 الرعمية

بالمشايكة من خ ل التقنيا  الرعمية )تةميم  .1

 ة(كانشاء أدكا  يعمي

5 

بالمشايكة  إ المواطنة من خ ل التقنيا   .2

 لايديو(ا-الرعمية )الةوي

7 

بالعمل المشترك من خ ل التقنيا  الرعمية  .3

 )محتو  صوتإ يعمإ(

7 

 بالتعرف علع آداب الشبكة .4
5 

بإدايم الروية الرعمية استلدام كسا ل التواصل  .5

 الاجتماعإ لارص التطوير المرنإ

5 

استحداث 

 المحتو 

 الرعمإ

بتطوير المحتو  الرعمإ باستلدام المواعع  .1

 الاجتماعية ايتباطك لجمع الموايد

5 

 بدما المحتو  الرعمإ كىعادم صوغب .2
6 

 بمعر ة حقوق التأليا كالتراخيص .3
5 

 بالبرمجة باستلدام المواعع .4
7 

 الس مة

 الرعمية

 بحماية الأجرزم .5
5 

 بحماية البيانا  الشلةية كاللةوصية .6
5 

 حماية الةحة كالر اهب .7
5 

 بحماية البيئة .8
5 
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المهارة 

 الرئيسة
 المهارة الفرعية

 عدد المؤشرات

 حل

المشك   

 الرعمية

 بحل المشك   التقنية .1
5 

 بتحديد الاحتياجا  كالاستجابا  التكنولوجية .2
6 

لع عباةبداع  إ استلدام التقنيا  الرعمية القديم  .3

 احتضان التعلم القا م علع الراتا الذكإ

6 

 بتحديد الاجوا   إ الكااءم الرعمية .4
6 

 20 الإجمالي
111 

ن تضمنت اكعد تم تمفيل الاختباي للتعرف علع الجوانب التإ كفع لقياسراا بعد  الصدق الداخلي:

عن  ( مؤشرا حي  التأكد من ذلك111( مرايم  رعيةا كعدد )20( مرايا  ي يسة كعدد )5عدد )

 يق حساب ثبا طريق تحديد مد  ايتباط الماردا  بمستويا  الأهداف المراد عياسرا عن طر

 خ ا  إ جدكللاا كركنباأكعد تم حساب ثبا  الاختباي بطريق معامل  :ثبات بطاقة التقييم  .البطاعة

(9) 

 ( 9جدول )
  لفا كرونباخ لبطاقة تقييم المهارات الرقمية لمعلمي المرحلة الاساسيةأمعامل ثبات 

 الدلالة لاا كركنباخأعيمة معامل  بعاد الر يسيةالأ

علوما  كالبيانا   إ البيئة معر ة الم

 الرعمية

0.873 0.01 

 :المشترك كالعمل مرايا  التواصل

  الرعمية التقنيا  خ ل من التااعل

0.842 0.01 

 0.01 0.786 الرعمإ المحتو  مرايا  استحداث

 0.01 0.812 الرعمية مرايا  الس مة

 0.01 0.867 المشك   الرعمية حلمرايا  

 0.01 0.837 ىجمالع

اب معامل كىنتاجرا بطريقة حس للمرايا  الرعميةتم حساب ثبا  بطاعة تقييم الأداء المرايي  -

اعة التقييم أثناء علع المعايير الملتايم ببط المتديبينالاتااق بين المقيمينا حي  تم تقييم أداء 

 الأساسإ معلمإ مرحلة التعليم ترم التطبيق الاستط عإ علع أ راد العينة الاستط عية من 

ق بينرما ن كزميلين آخرين تم تدييبرم لرذا الغرضا كتم حساب معامل الاتاايمن عبل الباحفت

مإ معلعلع مستو  البطاعة ككلا كتم حساب معامل الاتااق لبطاعة التقييم لد  عينة من 

ة معامل كعد كانت عيما Cooperبين المقيمين باستلدام معادلة كوبر  مرحلة التعليم الأساسإ

  .وبر علع الأداء ك قا لتحليل الف ث مقيميينك

 (10)جدول 
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  قيمة معامل كوبر على الأداء وفقا لتحليل الثلاث مقيميين
المقيم  بعاد الرئيسيةالأ

 الاول

المقيم 

 الثاني

المقيم 

 الثالث

متوسط 

 القيم

 ىمستو

 التقييم

معر ة المعلوما  كالبيانا   إ البيئة 

 91.67 90 93 92 الرعمية

 إعال

 :المشترك كالعمل مرايا  التواصل

 90.67 92 89 91  الرعمية التقنيا  خ ل من التااعل

 عالإ

 عالإ 94.33 96 94 93 الرعمإ المحتو  مرايا  استحداث

 عالإ 91.00 89 90 94 الرعمية مرايا  الس مة

 عالإ 91.67 92 91 92 المشك   الرعمية حلمرايا  

 عالإ 91.87 91.8 91.4 92.4 جمالية للنسبةالقيمية اة

عميةا يتضع بطاعة تقييم المرايا  الر ( اللاصة بقيم معامل ثبا 10) كباستقراء نتا ا الجدكل   

ب عند مستوي كجود ديجة عالية من الفبا  للأبعاد الر يسة كالبطاعة ككل حي  كانت جميع القيم دال

نب الادا ية لجواادامً لقياس كاية استلدامب كهإ عيمة دالب احةا يا كمطمئنةا مما يؤكد ص ح 0.01

 يجة.( د0كالديجة الأدنع ) 333المرتبطة بالمرايا  الرعمية كتةبع الديجة الكلية الأعلع 

 :ساسيالأ التعليم مقياس الوعي التكنولوجي لمعلمي مرحلة -3

 ن منيردف المقياس ىلع الوعوف علع ديجة الوعإ التكنولوجإ لد  مجموعة من المتديبي   

 تريةالسيكو مالباحفتان بالتحقق من اللةا ص  عامتالأساسإا كعد المعلمين بمرحلة التعليم 

 لمقياس الوعإ التكنولوجإ كالآتإ: الداخلإ(لاتساق ا –الفبا   – )الةدق

ياغة كعد تمت الة ث ثا( ماردم تمفل 55 إ صويتب الأكلية ) تضمن المقياس عبارات المقياس:

كلرا  ديجةا كموا ق 3س اختياي ليكر   إ فوء الأكزان )موا ق بشدما كلرا للماردا  علع أسا

ية موزعب ديجة(ا كالجدكل التالإ يمفل الماردا  اةيجابية كالسلب 1ديجةا كغير متأكد كلرا  2

 .علع الابعاد الف ثة  إ المقياس

ق من خ ل صدمن أجل التأكد من ذلك  قد أمكن الاستدلال علع صدق المقياس  صدق المقياس:

 المحكمينا كالةدق التمييزيا ك يما يلإ توفيع لذلك:

عامت الباحفتان بعرض المقياس  إ صويتب الأكلية علع مجموعة من  صدق المحكمين: -

المتلةةين  إ مجال علم الناس كتكنولوجيا التعليم؛ ةبداء الرأي حول ايتباط العبايا  

مد  م  مة ككذلك عن / غير مرتبطة(ا  كذلك ك قا )مرتبطة الذ  كصع لقياسب بالردف 

لمعلمإ العبايا  لأبعاد المقياس كذلك ك قا )م  مة / غير م  مة(ا كمد  مناسبة العبايا  

مد  دعة صياغة العبايا  علمياً عن ك قا لبديلين )مناسبة/ غير مناسبة(ا ك التعليم الأساسإ

يركنب مناسبا سواء بالحذف أك باةفا ةا  اعتراح التعديل بماعد كلغوياً )دعيقة/ غير دعيقة(ا ك

عامت الباحفتان بإجراء التعدي   التإ اتاق عليرا المحكمينا كعد ا  قد كبناءا علع أيا رم 

%( 85.00استبقت الباحفتان علع العبايا  التإ اتاق علع ص حيترا السادم المحكمين بنسبة )

تم اةبقاء علع جميع ا كالمحكمين اكفر  لم حظا  التإ أبداهاليةبع المقياس مناسب ل  أكفر

العبايا  الوايدم بالمقياسا كالتإ اجمع عليرا اللبراء بأنرا مناسبة لقياس الوعإ التكنولوجإ 

%( كهإ 92.3ا كعد بلغت نسبة الاتااق علع المقياس ككل )معلمإ المرحلة الاساسيةلد  
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عدي   السادم المحكمين مكون من نسبة مرتاعة تدل ا كبذلك  قد أصبع المقياس بعد ىجراء ت

 ( عبايم.51)

عامل م بعد تطبيقب علع عينة استط عية بطريق كعد تم حساب ثبا  المقياس :ثبات المقياس -

لجميع  الاا كركنباخ بتطبيق المقياس علع العينة الاستط عيةا ككان معامل الفبا  الكلإ

ب معامل صالع للتطبيقا كما تم حسا كيمكن الوثوق ببا كما أنب(ا 0,868) المقياسالماردا  

 (:11لاا كركنباخ لكل بعد ي يس بالمقياسا كهو ما يتضع من جدكل ) أ

 ( 11جدول ) 
 س ككللفا كرونباخ لأبعاد مقياس الوعي التكنولوجي وللمقياأقيم معامل الثبات بطريقة 

 معامل الفا كرونباخ عدد العبارات الأبعاد

 0.885 12 البعد الأول

 0.825 20 الثاني البعد

 0.895 19 البعد الثالث

 0.868 51 المقياس ككل

تدل هذه القيم ك باستقراء نتا ا الجدكل يتضع ان عسم معامل ثبا  الاا كركنباخ دالب احةا يا ا     

حلة معلمإ مرعلع أن المقياس يتمتع بديجة مناسبة من الفبا  لقياس الوعإ التكنولوجإ لد  

 .التعليم الأساسإ

 كعديقة التطبيق كىعادم التطبيقا تم حساب ثبا  المقياس بطرعد  :Test-retestالتطبيق إعادة  -

ا متديب( 20( يوم من التطبيق الأكل علع عدد )18عامت الباحفتان بإعادم تطبيق المقياس بعد )

 (.0.830كعد كصلت عيمة معامل الفبا  ىلع )

 (12جدول )  

 ياس ككللأبعاد مقياس الوعي التكنولوجي وللمقلتطبيق إعادة اقيم معامل الثبات بطريقة  

 معامل الفا كرونباخ عدد العبارات الأبعاد

 0.847 12 البعد الأول

 0.783 20 البعد الثاني

 0.862 19 البعد الثالث

 0.830 51 المقياس ككل

  امعام   الايتباطا  بين العبايعيم أن  يتضع الجدكلكبناءا علع ما سبق يتضع من 

ة للمقياس ككل كالديجة الكلية لكل بعد علع حدما ككذلك بين الديجة الكلية لكل بعد كالديجة الكلي

الديجة (؛ كهو ما يدل علع ترابي كتماسك العبايا  كالأبعاد ك0.01جميعرا دالة عند مستو  )

 .ساسيةلاكصالع للتطبيق علع العينة ا الكلية؛ مما يشير ىلع أن المقياس يتمتع باتساق داخلإ

 :ذ تجربة البحث الخطوات التاليةيفي تنق تانتنفيذ تجربة البحث: اتبع الباحث

  إجراء التجربة الاستطلاعية:
من ناس اسإ معلمإ مرحلة التعليم الأسعامت الباحفتان بإجراء تجربة استط عية علع عينة من     

ف علع الةعوبا  حي  تم التطبيق بشكل مكفا للتعرا متديب( 20مجتمع البح  عددهم )

ان الردف كحي  كالمشك   التإ عد تواجب الباحفتان أثناء ىجراء التجربة الأساسيةا كمعالجتراا 

 هو: الاستط عيةمن التجربة 
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 .ككيل المحادثة بنمطإ التدييب اةلكتركنيةالذي تتضمنب بيئة   التأكد من المحتو -

بيقا كصثثثثثث حيترا للتط يل المحادثةكك بنمطإ التدييب اةلكتركنيةالتحقق من سثثثثثث مة بيئة  -

 .للمتديبينكم ءمترا 

 كمعالجترا. تدييبالأخطاء التإ تظرر أثناء الاستلدام الاعلإ لل علعالوعوف  -

 أك معالجترا. تحديد الةعوبا  التإ عد تقابل الباحفتان أثناء التجربة الأساسية كذلك لت  يرا -

لأسثثاسثية عليرا بما يضثثمن ىجراء التجربة ا ىكتسثثاب الباحفتان خبرم تطبيق التجربةا كالتديب -

 للبح  بكااءم.

 نتائج التجربة الاستطلاعية: 
 .ثةككيل المحاد بنمطإ التدييب اةلكتركنيةكما كشات التجربة عن ص حية تتضمنب بيئة  -

ن  إ الباحفتان  إ تحديد متوسثثثثثثي زمن الاختباي ال زم ككا الاسثثثثثثتط عيةأ اد  التجربة   -

 دعيقة.  43حدكد 

ة من بالتجربة كمحاكلة اةسثثثثثثتاادم بأعةثثثثثثع ديجة ممكن المتديبينلاحظت الباحفتان اهتمام  -

ريِّّئة خ ل التااعل كالمشثثثثثثايكة التإ كانوا يحرصثثثثثثون عليراا ككانت هذه النتا ا مطمئنة كم

 ةجراء التجربة الأساسية للبح .

 تطبيق التجربة الأساسية للبحث:

 :الإجراءات الخاصة بتنفيذ التجربة

لبح  اتم اختياي عينة البح  بطريقة عشوا ية من مجتمع الدياسة كعد بلغ ىجمال عدد عينة  .1

( معلم كمعلمة تم توزيعرم حسب تطبيق مقياس مستويا  اللبرم الرعمية الع أيبع 66)

 مجموعا  تجربيب: 

ة المجموعة التجريبية الأكلع توظيا بيئة التدييب الالكتركنإ بنمي ككيل المحادث -

 (.14متوسي كعددها )كمستوي اللبرم الرعمية إ+ تااعل

ثة تعاكنإ+ المجموعة التجريبية الفانية توظيا بيئة التدييب الالكتركنإ بنمي ككيل المحاد -

 (.18متوسي كعددها )كمستوي اللبرم الرعمية 

ثة تعاكنإ+ المجموعة التجريبية الفالفة توظيا بيئة التدييب الالكتركنإ بنمي ككيل المحاد -

 (.15مبتدئ كعددها )توي اللبرم الرعمية كمس

ثة المجموعة التجريبية الرابعة توظيا بيئة التدييب الالكتركنإ بنمي ككيل المحاد -

 (.19تااعلإ+ كمستوي اللبرم الرعمية مبتدئ كعددها )

التدييب بيئة بالتمريد لتجربة البح  )تريئة المتديبين لمرام كىجراءا  ككيل المحادثة  .2

مع عينة البح  بردف ت الباحفتان اللبرا  الرعمية(: حي  اجتمع  ك قا لمستو اةلكتركنية

لماترض عليرم أدا را خ ل تنايذ تجربة اجبا  اتوفيع كتوجيب المتديبين للإجراءا  كالو

ا كحي  عملية التدييس للمتديبين للمحتوي المقدم لرم لتنمية المرايا   االبح  كالردف منر

لوجإ بالشكل اةلكتركنإ بالبيئة  الكتركنية ا  من اللبرا  السابقة لد  الرعمية كالوعإ التكنو

المتديبين انرم عاموا بالدياسة بناس الشكل اةلكتركنإ بعمليا  تدييب سابقة ا  لم يكن الأمر 

لمستويا  ابالحدي  عليرم الان انرم لم يمركا باللبرا  الجديدم بالبح  مفل تطبيق ىجراءا  

متوسي ( ا  المتديبين عد اعتادكا علع ذلك الأمر كعلع أداء ىجراءاتب  – الرعمية ) مبتدئ

خةوصا  إ ظل ازمب كركنا  يركس التإ اجتاحب العالم اجمع كاجبر  الجميع علع تطبيق 

تم ىيضاح الأنشطة كالمرام  كعدمفل هذه الأنظمة مما زاد  إ اللبرا  كالممايسا  للمعلمين ا 
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 –كممايستب  إ حين ان يتم تةنياب  إ نمي الوكيل التعاكنإ  الجديدم كالتإ يجب تنايذها

التااعلإا كىجراءاتبا كدكيهم ا ككياية تطبيق اختبايا  التةنيا المقدمة كما تم ى ادترم 

( حي  يتضع أن تجربة 12بالجدكل الزمنإ للتطبيق لتنايذ تجربة البح  كما هو بالجدكل )

 :الاختباي القبلإ كالبعدي كجلسة تمريديةالبح  استغرعت سبع أسابيع تضمن عمليا  

لتدييب  اتقسيم المتديبين لمجموعا  كاختياي منسق لكل مجموعة ك قا لنمي الوكيل كنمي بيئة  .2

ح ا الكتركنإ  :  قد تم تقسيم المتديبين عينة البح  ىلع مجموعا   إ فوء متغيرا  الب

متديبين  إ كل مجموعة تجريبية  5 -4كعد تقسيم كتحديد عدد المتديبين كل مجموعة بعدد من 

ين  إ متديب 6الع  -4ك قا لنمي التعاكن بينما  إ نمي التااعل تم تقسيمرم الع عدد من 

بل ف المرام الاردية كالأنشطة التإ يقوم برا كل متديب ا كعلع اعتباي  المجموعة

بقة الرعمية لبرم الساالمجموعا  التجريبية الأيبعة للبح ا تم تقسيم المتديبين ك قا لمتغير ال

م كالمرام ا كذلك تم توجيب المتديبين للمعامل الكمبيوتر المتاحة لرم كالمواعيد الملةةة لر

 .الأخر  كانت اكن ين

 التطبيق القبلإ لأدكا  البح : .3

لمتديبين اكعد تم تطبيق اختباي الأداء المعر إ علع  :تطبيق اختبار التحصيل المعرفي قبلياً .أ

إا كذلك بح  بردف التأكد من تكا ؤ المجموعا  التجريبية الأيبع للبح  الحالا راد عينة ال

 راد ا( يوفع نتا ا التحليل اةحةا إ لديجا  13للتأكد عبل ىجراء تجربة البح ا كجدكل )

 .بلإالعينة ك قا للمجموعا  الأيبعة علع التطبيق القبلإ لاختباي التحةيل المعر إ الق

 ( 13جدول)
القبلي  فراد العينة وفقا للمجموعات الأربعة على التطبيقأيل الإحصائي لدرجات نتائج التحل 

 لاختبار التحصيل المعرفي القبلي

 مصدر التباين
مجموع 

 المربعات

درجات 

 الحرية

متوسط 

 المربعات

ف  قيمة

 المحسوبة

مستوى 

 الدلالة

الدلالة 

عند 

 مستوى

(0.05) 

بين 

 المجموعا 
 غير دالة 0.705 0.468 0.418 3 1.255

داخل 

 المجموعا 
55.366 62 0.893      

        65 56.621 التباين الكلإ

يجا  ( يتضع عدم كجود  ركق دالة ىحةا ياً بين متوسطا  د13باستقراء نتا ا الجدكل )     

لتحةيلإ المتديبين للمجموعا  التجريبية الأيبع  إ البح  بالنسبة للديجة الكلية ل ختباي ا

لبدء  إ تنايذ االقبلإا كهذا يدل علع ان تكا ؤ مجموعا  البح  بدلالة الأداء المعر إ عبل  المعر إ

 للبح .لدمة التجربة الأساسية للبح  كان أي تغير  إ الأداء سوف يرجع للمعالجة التجريبية المست

يم الأداء كعد تم تطبيق بطاعة تقي :تطبيق بطاقة تقييم الأداء المهارى للمهارات الرقمية قبلياً .ب

المراي  علع المتديبين ا راد عينة البح  بردف التأكد من تكا ؤ المجموعا  التجريبية الأيبع 

( يوفع نتا ا التحليل 14للبح  الحالإا كذلك للتأكد عبل ىجراء تجربة البح ا كجدكل )
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ييم الأداء  راد العينة ك قا للمجموعا  الأيبعة علع التطبيق القبلإ لبطاعة تقأاةحةا إ لديجا  

 .المراي   إ التطبيق القبلإ

 ( 14جدول)
لقبلي لبطاقة افراد العينة وفقا للمجموعات الأربعة على التطبيق أنتائج التحليل الإحصائي لدرجات 

 في القبلي. يتقييم الأداء المهار

 مصدر التباين
مجموع 

 المربعات

درجات 

 الحرية

متوسط 

 المربعات

قيمةف 

 المحسوبة

مستوى 

 الدلالة

الدلالةعند 

 مستوى

(0.05) 

بين 

 المجموعا 
 غير دالة 0.672 0.517 1.235 3 3.705

داخل 

 المجموعا 
148.052 62 2.388      

        65 151.758 التباين الكلإ

يجا  د( يتضع عدم كجود  ركق دالة ىحةا ياً بين متوسطا  14باستقراء نتا ا الجدكل )      

يم الأداء المراي  يبية الأيبع  إ البح  بالنسبة للديجة الكلية لبطاعة تقيالمتديبين للمجموعا  التجر

تنايذ التجربة  القبلإا كهذا يدل علع ان تكا ؤ مجموعا  البح  بدلالة الأداء المراي  عبل البدء  إ

  .للبحالأساسية للبح  كان أي تغير  إ الأداء سوف يرجع للمعالجة التجريبية المستلدمة 

 كعد تم تطبيق مقياس الوعإ التكنولوجإ علع :س الوعي التكنولوجي قبلياًتطبيق مقيا .ج

يبع للبح  المتديبين ا راد عينة البح  بردف تحديد التأكد من تكا ؤ المجموعا  التجريبية الأ

حةا إ ( يوفع نتا ا التحليل اة15الحالإا كذلك للتأكد عبل ىجراء تجربة البح ا كجدكل )

تكنولوجإ ك قا للمجموعا  الأيبعة علع التطبيق القبلإ مقياس الوعإ اللديجا  ا راد العينة 

 . إ التطبيق القبلإ

 ( 15جدول)
لقبلي افراد العينة وفقا للمجموعات الأربعة على التطبيق أنتائج التحليل الإحصائي لدرجات 

 لمقياس الوعي التكنولوجي في القبلي.

 مصدر التباين
مجموع 

 المربعات

درجات 

 الحرية

توسط م

 المربعات

قيمة ف 

 المحسوبة

مستوى 

 الدلالة

الدلالة 

عند 

 مستوى

(0.05) 

بين 

 المجموعا 
 غير دالة 0.516 0.768 0.673 3 2.020

داخل 

 المجموعا 
54.343 62 0.877    

     65 56.364 التباين الكلإ

سطا  ديجا  ( يتضع عدم كجود  ركق دالة ىحةا ياً بين متو15باستقراء نتا ا الجدكل )     

المتديبين للمجموعا  التجريبية الأيبع  إ البح  بالنسبة للديجة الكلية لمقياس الوعإ التكنولوجإ 
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القبلإا كهذا يدل علع ان تكا ؤ مجموعا  البح  بدلالة الوعإ التكنولوجإ عبل البدء  إ تنايذ 

 جريبية المستلدمة للبح التجربة الأساسية للبح  كان أي تغير  إ الأداء سوف يرجع للمعالجة الت

 تم بدء تطبيق تجربة البح  كتدييس المحتوي المعر إ كالمراي  ككذلك ممايسة المرام .4

لم  إ بيئة كالأنشطة ك ق التوعيتا  المحددم  إ اللطة الزمنية للتطبيقا ك ق استراتيجية التع

 .التدييب الالكتركنإ

 2022ىبريل  16حتع السبت  2022  براير 27بداية من الاحد استمر التطبيق سبع أسابيع  .5

 بداية من التطبيق القبلإ كالتمريد حتع التطبيق البعدي ك قا للملي الزمنع.

الوعإ  ا كمقياسالتحةيلإعامت الباحفتان بتطبيق الاختباي تم تطبيق أدكا  القياس بعدياً:  .6

ف  إ كشوالتكنولوجإ بعدياً ثم عامتا بتةحيع الاختباي كمن ثم تاريغ الديجا  كيصدها 

 كيصد الديجا   إ كشوف تمريداً لمعالجترا ىحةا ياً. تمريدا لمعالجترا ىحةا ياًا

تلدام تم اسك ."SPSS"ىجراء المعالجة اةحةا ية للنتا اا كذلك بإستلدام برناما اةحةاء  .7

 الأساليب كالمعالجا  التالية لللركض بنتا ا البح :

للتأكد من  "One Way Analysis of Varianceأسلوب تحليل التباين  إ اتجاه كاحد " -

لجانب تكا ؤ المجموعا  التجريبية الأيبعة  يما يتعلق بالاختباي التحةيلإ المرتبي با

  .ا كمقياس الوعإ التكنولوجإالرعمية مرايا لالمعر إ ل

 Two- Way Analysis of Varianceاستلدام تحليل التباين ثنا إ الاتجاه  -

(ANOVA) جانس المجموعا ا للتحقق من صحة  ركض البح  من بعد التأكد من ت

 ا كمقياس  المرايخ ل ىيجاد النتا ا الاستدلالية بالنسبة ل ختبايا كبطاعة تقييم الأداء 

جة ا كذلك علع اعتباي أنب أكفر الأساليب اةحةا ية مناسبة لمعالالوعإ التكنولوجإ

 للبح . التجريبإالبيانا   إ فوء التةميم 

 ا كتاسثثثيرها كمناعشثثثتراا كذلك  إ فثثثوء اةطاي النظري كالدياسثثثا  السثثثابقة عرض النتا .8

 المرتبطة بالدياسة الحالية.

 صياغة توصيا  البح ا كالمقترحا  بالبحوث المستقبلية. .9

يم ما التةمعن السؤال الثاني للبحث والذي ينص على: "  اوبذلك تكون الباحثتان قد أجابت

( لتااعلإا التعاكنإ/) ككيل المحادثة نمطإل ة ك قااةلكتركني بالتدييالتعليمإ المناسب لبيئة 

لة التعليم معلمإ مرحا كالوعإ التكنولوجإ لد  الرعميةمرايا  اللتنمية  كمستو  اللبرا  الرعمية

 ؟".الأساسإ

 نتائج البحث وتفسيرها

 ي التحةيلعختبا إ الا المتديبينبعد الانتراء من ىجراءا  التجربة الأساسية كتةحيع ديجا       

ا كتةحيع عميةالرمرايا  ليقيس التحةيل المرتبي  بالجانب المعر إ ل ي( الذيالبعد -إ)القبل

عإ التكنولوجإ يقيس الو ي( الذيالبعد -إالوعإ التكنولوجإ )القبل مقياس إ  المتديبينديجا  

ا لمراييايم الأداء عينة البح ا ككذلك يصد ديجا  بطاعة تقي معلمإ مرحلة التعليم الأساسإ  لد

حةا ياً ىأعد  الباحفتان جداكل بالديجا  اللام للط با كذلك تمريداً لمعالجة هذه البيانا  

لتإ يمكن باستلدام الأساليب اةحةا ية المناسبة كذلك بردف التوصل ىلع الدلالا  اةحةا ية ا

 من خ لرا اختباي صحة  ركض البح .

 نتائج البحث: الإجابة عن أسئلة البحث وعرض   
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الأساسية التإ يجب ما المرايا  الرعمية  ينص علع: "الذي  ىجابة السؤال الأكل للبح : -

 ؟".معلمإ مرحلة التعليم الأساسإتنميترا لد  

علمإ مرحلة المرايا  الرعمية ال زمة لمعا مة  ىلعكعد تمت اةجابة عن هذا السؤال بالتوصل    

 ا ية. إ صويترا النر التعليم الأساسإ

 التدييب التةميم التعليمإ المناسب لبيئةما  : "ينص علعللبح : الذي  الفانإىجابة السؤال  -

لتنمية  عميةكمستو  اللبرا  الر( التااعلإ التعاكنإ/) ككيل المحادثة نمطإل ة ك قااةلكتركني

 ".  ؟معلمإ مرحلة التعليم الأساسإا كالوعإ التكنولوجإ لد  الرعميةمرايا  ال

ق ىجراءاتب ا كتطبيالعام التعليمإنموذض التةميم كعد تمت اةجابة عن هذا السؤال باستلدام      

 المنرجية مع ىجراء بعم التعدي   البسيطة التإ تتناسب مع طبيعة البح  الحالإ.

 :اةجابة عن الأسئلة من الفال  ىلع اللامس: من خ ل استعراض المحاكي التالية يتم -

 المرتبطة بالتحصيل المعرفي:أولا:عرض النتائج 
طإ ( بين متوس0.05≥ )عند مستو   اينص علع أنب " لا يوجد  رق دال ىحةا ي :الفرض الأول

مرايا  المرتبي بال المعر إالتحةثثثثيل  راد المجموعا  التجريبية  إ اختباي أديجا  المتديبين 

 اسثثإ لنميالتأثير الأسثثىلع  يرجع  إ التطبيق البعدي الرعمية لد  معلمإ مرحلة التعليم الأسثثاسثثإ

 ". لرعميةااللبرا  مستويا  لكتركنية عا مة علع ىتااعلإ( ببيئة تدييب  /ككيل المحادثة )تعاكنإ

جل الوصثثثثثول للإجابة علع السثثثثثؤالا تم تطبيق اةحةثثثثثاء أكللتحقق من صثثثثثحة الارض كمن    

ض للمتوسثثثثثثطا  الوصثثثثثثاإ للمجموعا  الأيبعة  إ اختباي التحةثثثثثثيل المعر إا ك يما يلإ عر

يع كالانحرا ا  المعيايية لمتغير التحةثثثثثثيل المعر إ  إ التطبيق البعدي كذلك  إ فثثثثثثوء توز

 –عاكنإ ككيل المحادثة )الت بنمي التدييب الالكتركنإ بيئة توظياالمتغيرا  المسثثثثثثتقلة للبح  

 توسي(.م-مستويا  اللبرا  الرعمية )مبتدئكالتااعلإ( 

  (16جدول )
دي ختبار التحصيل المعرفي في التطبيق البعلانحرافات المعيارية لإقيم المتوسطات وا

 للمجموعات الأربعة

 وكيل المحادثة سلوبالأ المتغير

المجموع تفاعلي تعاوني

  

  مستو

اللبرم 

الرعمية 

 للمتديب

ببيئة 

التدييب 

 ةاةلكتركني

 مبتدئ

 35.88 35.47 36.40 المتوسي

الانحراف 

 المعيايي
0.63 1.12 1.04 

 34 19 15 المجموع

 متوسي

 33.34 32.29 34.17 المتوسي

الانحراف 

 المعيايي
0.99 1.38 1.49 

 32 14 18 المجموع

 المجموع

 34.65 34.12 35.18 المتوسي

الانحراف 

 المعيايي
1.40 2.01 1.80 
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 66 33 33 المجموع

بعة اةحةثثثثاء الوصثثثثاإ للمجموعا  الأين نتا ا أ( يتضثثثثع 16باسثثثثتقراء النتا ا  إ الجدكل )   

ينة  راد العأختباي المعر إ التحةثثثثثيلإ بب  ركق بين متوسثثثثثطا  ديجا  المتديبين بالنسثثثثثبة للإ

تااعلإ(ا حي  بلغ  –للمتغير المسثثثثثثتقل الأكل موفثثثثثثع البح  الحالإ ا ككيل المحادثة )تعاكنإ 

وسي (ا كما بلغ مت35.18إ )متوسي ديجة الكسب  إ التحةيل لمجموعة ككيل المحادثة التعاكن

رق  (ا ككذلك تبين كجود 34.12ديجة الكسثثب  إ التحةثثيل لمجموعة ككيل المحادثة التااعلإ )

كهو  كافع بين متوسطإ ديجا  الكسب بالنسبة للمتغير المستقل الفانإ موفع البح  الحالإ ا

ي( حي  بلغ عيمة سثثثثثثمتو – ئلكتركنية )مبتدى ببيئة تدييب للمتديباللبرا  السثثثثثثثابقة الرعمية 

نما بلغ (ا بي35.88المبتدئ ) ىلكتركنإمتوسي ديجة الكسب  إ التحةيل بالنسبة للمجموعة بيئة 

المتوسثثثثثي  اللبرم الرعمية للمتديبعيمة متوسثثثثثي ديجة الكسثثثثثب  إ التحةثثثثثيل للمجموعة ذك  

(33.34.) 

 *** عرض النتائج الاستدلالية بالنسبة لاختبار التحصيل المعرفي:

المتدربين  ( لدرجات أفراد العينة من2×2نتائج تحليل التباين ثنائي الاتجاه )تمد البح  اع    

أم لاا  كتحديد ما ىذا كجد   ركق ذا  دلالة ىحةا ية بين هذه المتوسطا  على اختبار التحصيل

يل ذا التحله( يوفثثثثثثع نتا ا 17كعد تم اسثثثثثثتلدام تحليل التباين الفنا إ المت زما كالجدكل التالإ )

 لديجا  أ راد عينة البح   إ اختباي التحةيل:

 (17جدول )
  المعرفي حصيل( لدرجات أفراد العينة على اختبار الت2×2نتائج تحليل التباين ثنائي الاتجاه ) 

 مصدر التباين
مجموع 

 المربعات

درجا

ت 

الحر

 ية

متوس

ط 

المربع

 ات

قيمة 

ف 

المحس

 وبة

مستو

ى 

الدلال

 ة

الدلالة عند 

 مستوى

 و (0.01)

(0.05) 

 )أ( ككيل المحادثة
31.999 1 

31.9

99 

28.4

66 
 دال 0.01

اللبرم الرعمية   )ب( مستو

ببيئة التدييب  للمتديب

 ةاةلكتركني

119.337 1 
119.

337 

106.

162 
 دال 0.01

 التااعل بينرما )أ( * )ب(
3.700 1 

3.70

0 

3.29

2 
 غير دال 0.07

 اللطأ
69.694 62 

1.12

4 
     

  داخل المجموعا

79459.0

00 
66         

         65 210.985 المجموع

ن تحليل عيم دلالة التباين ثنا إ الاتجاه لديجا  المجموعا  أ( يتضع 17باستقراء نتا ا جدكل )     

التجريبية الأيبعة  إ اختباي التحةيل كالتإ تمفل  إ عيمة )ف( المحسوبة للتأثير الأساسإ 

تااعلإ(ا عد بلغت  –ككيل المحادثة )تعاكنإ الالكتركنإ بنمي  بيئة التدييب لاخت ف توظيا 
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يشير ىلع كجود  رق  إ متوسي ديجا   مما(ا 0.01)  ا ككانت دالة عند مستو(106.162)

ككيل المحادثة )تعاكنإ  بنمي الالكتركنإ  التدييب بيئة توظيااختباي التحةيل يرجع ىلع تأثير 

الارق ببن متوسطإ ديجا  المجموعا  التجريبية ا هذ تااعلإ( ا كللكشا عن مةدي كاتجاه –

جد كتااعلإ(ا  –ككيل المحادثة )تعاكنإ  بنمي الالكتركنإ  التدييب بيئة توظيانتيجة لاخت ف 

( بينما بلغ المتوسي الطر إ لوكيل 35.18أن المتوسي الطر إ لوكيل المحادثة التعاكنإ بلغ )

 هذا يعنإ أن الارق دال لةالع ككيل المحادثة التعاكنإ.( ا ك34.12المحادثة التااعلإ عد بلغ )

سطإ ( بين متو0.05≥ ) عند مستو  اينص علع أنب " لا يوجد  رق دال ىحةا ي :الفرض الثاني

رعمية المرتبي بالمرايا  ال المعر إ التحةيلديجا  المتديبين  إ المجموعا  التجريبية  إ 

 ا برالل  مستوطبيق البعدي يرجع ىلع أثر اخت ف  إ الت لد  معلمإ مرحلة التعليم الأساسإ

أسلوب  كللتحقق من صحة الارض تم استلداما "ةلكتركنيىبيئة تدييب بمتوسي( / ئالرعمية )مبتد

مة )ف( المحسوبة (ا يتضع أن عي17تحليل التباين ثنا إ الاتجاها كالنتا ا كما يبينرا استقراء جدكل )

متوسي( علع الأداء المعر إ  إ  –اللبرم الرعمية )مبتدئ  للتأثير الأساسإ لاخت ف مستويا 

يا عند ( ا كعد كانت دالة ىحةا 62.1(ا عند ديجا  حرية )119.337التطبيق البعديا عد بلغت )

أثير ت(ا كعلع هذا الأساس تم ي م الارض البحفإ الفانإا أي أنب يوجد 0.01مستو  الدلالة )

لكتركنية علع الأداء ى تدييبيئة بللمتديب بمتوسي(  –دئ اللبرم الرعمية )مبت  لاخت ف مستو

اركق ببن متوسطإ ديجا  المجموعا  الكللكشا عن مةدي كاتجاه هذه  االمعر إ البعدي

متوسي( علع اختباي التحةيل  –)مبتدئ للمتديب اللبرم الرعمية   التجريبية نتيجة لاخت ف مستو

ئ(  قد اللبرم الرعمية )مبتد  توسي الطر إ لمستونجد أن الم (16المعر إ نستقرئ جدكل يعم )

ما يعنإ م( 33.34اللبرم الرعمإ المتوسي بلغ )  ( بينما بلغ المتوسي الطر إ لمستو35.88بلغ )

 .ئ(المبتد) الرعمية للمتديب اللبرم  أن الارق دال لةالع مستو

( بين 0.05≥ )ينص علع أنب " لا توجد  ركق دالة ىحةا ية عند مستو   :الفرض الثالث

لع ىمتوسطا  ديجا  المتديبين  إ المجموعا  التجريبية  إ التحةيل المعر إ البعدي يرجع 

متوسي(  / ئدالرعمية )مبت ا اللبر  تااعلإ( كمستو /ككيل المحادثة )تعاكنإنمي أثر التااعل بين 

 ."ةلكتركنيىبيئة تدييب ب

لاتجاها ام أسلوب تحليل التباين ثنا إ ااعتمد البح  علع استلد لتحقق من صحة الارضلك     

لمحادثة ا(ا يتضع أن عيمة )ف( المحسوبة لأثر التااعل بين ككيل 17كالنتا ا باستقراء جدكل )

 (ا عند3.292المعر إ البعدي عد بلغت ) تحةيلعلع الللمتديب اللبرم الرعمية   كمستو

ذه فوء ه إ(ا ك 0.05≥ ) لة (ا كهإ غير دالة ىحةا يا عند مستو  الدلا62.1ديجا  حرية )

لمحادثة النتا ا الأساس تم ي م الارض البحفإ الفال ا أي أنب يوجد أثر للتااعل بين ككيل ا

متوسي( علع التحةيل المعر إ  –)مبتدئ  للمتديب لرعميةااللبرم   تااعلإ( كمستو –)تعاكنإ 

لمستقلين ككيل ل بين المتغيرين ا( تمفيً  بيانياً لأثر التااع9كيوفع شكل ) ا إ التطبيق البعدي

بيئة تدييب بمتوسي(  –)مبتدئ للمتديب اللبرم الرعمية  وتااعلإ( كمست –المحادثة )تعاكنإ 

 .علع التحةيل المعر إ ىلكتركنية
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 (9شكل )

 التفاعل بين المتغيرين المستقلين على التحصيل المعرفي
 تحةيلأعلع  اعلية  إ ال ئ(مبتد)رعمية اللبرم ال  ( أن مستو9كي ح  من خ ل الشكل )    

لتعاكنإ أعلع ابينما كان ككيل المحادثة  متوسيااللبرم الرعمية   المعر إ البعدي بالمقاينة بمستو

ال ىحةا إ كما أنب ي ح  عدم تااعل د التااعلإا اعلية  إ التحةيل بالمقاينة بوكيل المحادثة 

 –اللبرم الرعمية )مبتدئ  ااعلإ( كمستوت –تعاكنإ بين المتغيرين المستقلين ككيل المحادثة )

 ىلكتركنية.بيئة تدييب بمتوسي( 

 تفسير النتائج الخاصة بالتحصيل المعرفي الفرض )الأول، والثاني والثالث(

( بين 0.05≥ )نثب يوجثد  رق دال ىحةثثثثثثثا إ عنثد مسثثثثثثتو  أظرر  النتثا ا للارض الأكل ا   

وعتين التجريبيتين  إ الاختباي المعر إ البعدي يرجع  راد المجمأمتوسثثثثثثطإ ديجا  المتديبين 

ئة توظياىلع  تدييب بي ااعلإ – التعاكنإ) المحادثة ككيل بنمي الالكتركنإ ال  كمسثثثثثثتويا ( الت

كتتاق هذه النتيجة  الةثثثثالع ككيل المحادثة التعاكنإ للمتديب (متوسثثثثي-مبتدئ) الرعمية اللبرا 

مسثثاعدم بت فثثركيم التعرف علع ككيل المحادثة  إ ثأ( التإ Tegos et al.,2019دياسثثة )مع 

 االمتعلمين علع الحااظ علع حواي مفمر بين الأعران  إ سثثثثثياق الدكيا  التدييبية عبر اةنترنت

عوامل المحادثة التإ تدعم  التإ أكد  علع أهمية (Caballé & Conesa, 2018)كدياسثثثثثثثة 

أن تدخ   ككيل ثبت أالتإ  (Adamson, et al., 2013)أنشثثثثثثطة التعلم التعاكنإا كدياسثثثثثثة 

المحادثة التعاكنإ يمكن من تكفا تبادل المعر ة بين شثثثثثركاء التعلم كتزيد من مسثثثثثتويا  التاكير 

الآليا  الداعمة القا مة علع الوكيل بشثثثثثكل علع يمكن أن تؤثر  لط بلكالمشثثثثثايكة الوافثثثثثحة 

ن ألع ىع البحثث  هثثذه النتيجثثة كيرج اماثثاهيم محثثادثثثا  المتثثديبينلىيجثثابإ علع الجودم كالعمق 

ديك المتديبين أنرم أعاموا أالتااعل مع ككيل المحادثة التعاكنإ يؤدي ىلع تجايب مرفثثثية عندما 

جتماعية ةنظرية االب مالمتأثر ن تطبيقرم للع عا  التعاكنيةيع عا  تعاكن مع الوكيلا ك تضثثثثثثم

ل معاً كتنسيق العملا كتو ير الدعم كاتباع نرا يركز علع الردفا كىنشاء أيفية مشتركةا كالعم

تلةثثثثثثيص المرام لرم كالمتبادل كالتااهم  إ البيئة المقدمةا كالوعإ بقديا  كل منرما ك بدكيه 

كالتإ تعتبر أساسية ةعامة ع عا  تعاكنية تنطوي علع شراكة بين الاثنينا ك يو ر ىعامة التعاكن 

ا ع النقيم من ذلك ا لمجرد تلقإ الأكامركالشثثثثثثراكة بين الاثنين معنع لأنشثثثثثثطة كل منرماا عل

يعتبر كل من المتديبين كالبيئة المسثثثثتلدمة للو كيل مراسثثثثلين للوفثثثثعا كيسثثثثتمدكن المعنع من ك
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عند مستو   انتا ا الارض الفانإ عن كجود  رق دال ىحةا ي كشاتكما  اكجود بعضرم البعم

المعر إ  إ  تحةثثيلبية  إ ال( بين متوسثثطإ ديجا  المتديبين  إ المجموعا  التجري0.05≥ )

ببيئة تدييب  متوسثثثثثثي(-مسثثثثثثتو  اللبرم الرعمية )مبتدئ التطبيق البعدي يرجع ىلع أثر اخت ف

 Voogtاللبرم المبتدئا كتتاق هذه النتا ا مع دياسثثة )  مسثثتو ذكلةثثالع المتديبين  ىلكتركنية

& Roblin, 2012 ) العمثثل  إ القرن أهميثثة هثثذه المرثثايا  للو ثثاء بمتطلبثثاالتإ أكثثد  علع  

ن التإ أكد  علع أ( Siddiq et al., 2016)جيداًا كدياسثثثثثة  يراترسثثثثثل كالحادي كالعشثثثثثرين 

همية ألع التعرف علع ىالرعمية  علع المسثثثثثثتو  المااهيمإ مع القليل من الأدلة تحتاض  مرايا ال

المرايا  تجميع المعر ة الموجودم  يما يتعلق بالعوامل التإ تسثثثثثثبب الاخت  ا   إ مسثثثثثثتو  

بين المتغيرين المسثثثثثتقلين  اتااعل دال ىحةثثثثثا ي كجود كما أنب ي ح  عدم. الرعمية بين المتديبين

بيئة ب للمتديب (متوسثثثثي –مبتدئ)الرعمية ا  اللبر  كمسثثثثتو( تااعلإ –تعاكنإ )ككيل المحادثة 

ةثثثا ةثثثب  إ أن ككيل المحادثة عد سثثثاهم بمميزاتب كخ ىلعهذه النتيجة  كترجع ىلكتركنيةاتدييب 

تد)تنمية المرايا  الرعمية كالوعإ التكنولوجإ  إ فثثثثثثوء مسثثثثثثتويا  اللبرم الرعمية   – ئمب

 إ ذلك  ا  الرعميةاللبر  ة بناس النسثثثثبة تقريباا كلم يارق مسثثثثتوالبيئية الكتركني إ متوسثثثثي( 

ع عة   راد المجموعا  الملتلاة ليس لبأالمرايا  الرعمية للمتديبين   كهذا يعنإ أن نمو مسثثثتو

 بالتااعل. 

 :الفروض المتعلقة بالأداء المهارى للمهارات الرقمية :ثانياً

وسطإ ( بين مت0.05≥ )عند مستو   الا يوجد  رق دال ىحةا ي ينص على أنه " :الفرض الرابع

عة أديجا  المتديبين  ية  إ بطا البعدي ق بالتطبيالأداء المراي  تقييم  راد المجموعا  التجريب

عا مة  ةنيلكتركىبيئة تدييب بتااعلإ(  /ككيل المحادثة )تعاكنإ لتأثير الأسثثثثثاسثثثثثإ لنميايرجع ىلع 

 "اعلع مستويا  اللبرا  الرعمية
داء تم تطبيق اةحةثثثثثثثاء الوصثثثثثثاإ للمجموعا  الأيبعة  إ الأوللتحقق من صححححححححة الفر    

 يء المرايم الأداالمراي ا ك يما يلإ عرض للمتوسطا  كالانحرا ا  المعيايية لمتغير بطاعة تقيي

 التدييب بيئة توظيا إ التطبيق البعدي كذلك  إ فثثثثثثوء توزيع المتغيرا  المسثثثثثثتقلة للبح  

-مبتدئ) ميةالرع اللبرا  كمسثثثثثثتويا ( التااعلإ – التعاكنإ) المحادثة ككيل بنمي الالكتركنإ

 (.متوسي

 ( 18جدول )
 وعات الأربعةلتطبيق البعدي للمجمفي ا يقيم المتوسطات والانحرافات المعيارية للأداء المهار 

 الأسلوب المتغير
 وكيل المحادثة

 المجموع تفاعلي تعاوني

مستو  

اللبرم 

الرعمية  إ 

بيئة التدييب 

 اةلكتركنية

 مبتدئ

 314.18 309.95 319.53 المتوسي

الانحراف 

 المعيايي
7.16 3.21 7.12 

 34 19 15 المجموع

 متوسي

 304.69 303.07 305.94 المتوسي

الانحراف 

 المعيايي
3.83 2.13 3.47 

 32 14 18 المجموع
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 المجموع

 309.58 307.03 312.12 المتوسي

الانحراف 

 المعيايي
8.80 4.42 7.37 

 66 33 33 المجموع

 

يبعة ( يتضع ان نتا ا اةحةاء الوصاإ للمجموعا  الأ18باستقراء النتا ا  إ الجدكل )

د العينة تقييم الأداء المراي  ا بب  ركق بين متوسثثثثثثطا  ديجا  المتديبين ا رابالنسثثثثثثبة لبطاعة 

كيل ك بنمي الالكتركنإ  التدييب بيئة توظياللمتغير المسثثثثثثتقل الأكل موفثثثثثثع البح  الحالإ ا 

تااعلإ( ا حي  بلغ متوسثثثثثثي ديجة الاداء المراي  لمجموعة ككيل المحادثة  –المحادثة )تعاكنإ 

تااعلإ ( ا كما بلغ متوسثثثثثثي ديجة الاداء المراي  لمجموعة ككيل المحادثة ال312.12التعاكنإ )

 ( ا ككذلك تبين كجود  رق كافثثثثع بين متوسثثثثطإ ديجا  المتديبين بالنسثثثثبة للمتغير307.03)

ركنية )مبتدي المستقل الفانإ موفع البح  الحالإ ا كهو اللبرا  السابقة الرعمية  إ البيئة  الكت

سثثثثثبة للمجموعة بيئة عيمة متوسثثثثثي ديجة الكسثثثثثب  إ الاداء المراي  بالنمتوسثثثثثي( حي  بلغ  –

لمجموعة ل( ا بينما بلغ عيمة متوسي ديجة الكسب  إ الاداء المراي  314.18المبتدئ ) الكتركنإ

 (.304.69المتوسي ) الكتركنإذك  بيئة 

 *** عرض النتائج الاستدلالية بالنسبة الاداء المهارى:

مد البح      تائاعت نائي الاتجاه )ن باين ث يل الت نة من 2×2ج تحل لمتدربين ا( لدرجات أفراد العي

قة تقييم الأ طا ه يداء المهارعلى ب ية بين  ما ىذا كجد   ركق ذا  دلالة ىحةثثثثثثثا  يد  حد ذه كت

 تالإ يوفثثثعال( 19) المتوسثثثطا  أم لاا كعد تم اسثثثتلدام تحليل التباين الفنا إ المت زما كالجدكل

 المرايي.داء لديجا  أ راد عينة البح   إ الأ نتا ا هذا التحليل

 (19جدول )
  ياء المهارد( لدرجات أفراد العينة على اختبار الأ2×2نتائج تحليل التباين ثنائي الاتجاه ) 

 مصدر التباين
مجموع 

 المربعات

درجات 

 الحرية

متوسط 

 المربعات

قيمة ف 

المحسو

 بة

مستو

ى 

 الدلالة

الدلالة عند 

 مستوى

 و (0.01)

(0.05) 

 دال 0.01 32.280 630.277 1 630.277 )أ( ككيل المحادثة

)ب( مستو  اللبرم الرعمية 

للمتديب ببيئة التدييب 

 اةلكتركنية

1700.52

5 
1 

1700.52

5 
 دال 0.01 87.094

 دال 0.01 9.371 182.976 1 182.976 التااعل بينرما )أ( * )ب(

1210.55 اللطأ

4 
62 19.525    

 ا داخل المجموع

6328782

.000 
66     
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 المجموع

3530.12

1 
65     

جا  المجموعا  ن تحليل عيم دلالة التباين ثنا إ الاتجاه لديأ( يتضع 19باستقراء نتا ا جدكل )    

أثير الأساسإ تمفل  إ عيمة )ف( المحسوبة للتتكالتإ  يداء المرايالأ بطاعةالتجريبية الأيبعة  إ 

تااعلإ(ا عد بلغت  –ككيل المحادثة )تعاكنإ بنمي  الالكتركنإ  بالتديي بيئة توظيالاخت ف 

توسي (ا كهذا يشير ىلع كجود  رق  إ م0.01ا كعد كانت دالة ىحةا يا عند مستو  )( 32.280)

تااعلإ(ا كللكشا عن  –الاداء المراي  يرجع ىلع تأثير ككيل المحادثة )تعاكنإ  بطاعةديجا  

وسطإ ديجا  المجموعا  التجريبية نتيجة لاخت ف ككيل الارق ببن مت امةدي كاتجاه هذ

( 312.12تااعلإ(ا نجد أن المتوسي الطر إ لوكيل المحادثة التعاكنإ بلغ ) –المحادثة )تعاكنإ 

ن الارق دال ( ا كهذا يعنإ أ307.03بينما بلغ المتوسي الطر إ لوكيل المحادثة التااعلإ عد بلغ )

 لةالع ككيل المحادثة التعاكنإ.

سطإ ( بين متو0.05≥ )عند مستو   اعلع أنب " لا يوجد  رق دال ىحةا ي ينص :الخامسالفرض 

لبعدي يرجع ابالتطبيق الأداء المراي  تقييم ديجا  المتديبين  إ المجموعا  التجريبية  إ بطاعة 

 ."ةلكتركنيىبيئة تدييب ب متوسي( ئ/الرعمية )مبتد ا اللبر  مستوىلع أثر اخت ف 

ا ا كما يبينرا للتحقق من صحة الارض تم استلدام أسلوب تحليل التباين ثنا إ الاتجاها كالنتك      

رم اللب  (ا يتضع أن عيمة )ف( المحسوبة للتأثير الأساسإ لاخت ف مستو19استقراء جدكل )

(ا عند 87.094متوسي( علع الاداء المراي   إ التطبيق البعديا عد بلغت ) –الرعمية )مبتدئ 

ساس (ا كعلع هذا الأ0.01(ا كعد كانت دالة ىحةا يا عند مستو  الدلالة )62.1  حرية )ديجا

 –تدئ اللبرم الرعمية )مب  ا أي أنب يوجد تأثير لاخت ف مستولامستم ي م الارض البحفإ ال

ذه هكللكشا عن مةدي كاتجاه  الكتركنية علع الاداء المراي  البعديى تدييببيئة بمتوسي( 

)مبتدئ  اللبرم الرعمية  متوسطإ ديجا  المجموعا  التجريبية نتيجة لاخت ف مستواركق ببن ال

اللبرم   الطر إ لمستو ( نجد أن المتوسي18نستقرئ جدكل يعم ) يداء المرايمتوسي( علع الأ –

المتوسي  اللبرم الرعمإ  ( بينما بلغ المتوسي الطر إ لمستو314.18الرعمية )مبتدئ(  قد بلغ )

 .اللبرم المبتدئ  ( مما يعنإ أن الارق دال لةالع مستو304.69بلغ )

( بين 0.05≥ )علع أنب " لا توجد  ركق دالة ىحةا ية عند مستو   ينص :السادسالفرض 

 لتطبيقي باالأداء المرايتقييم متوسطا  ديجا  المتديبين  إ المجموعا  التجريبية  إ بطاعة 

الرعمية  ا اللبر  تااعلإ( كمستو /ل المحادثة )تعاكنإككينمي البعدي يرجع ىلع أثر التااعل بين 

 ."ةلكتركنيىبيئة تدييب بمتوسي(  / ئ)مبتد

استلدام أسلوب تحليل التباين ثنا إ الاتجاها كالنتا ا باستقراء تم لتحقق من صحة الارض كل 

رم اللب  (ا يتضع أن عيمة )ف( المحسوبة لأثر التااعل بين ككيل المحادثة كمستو19جدكل )

(ا كهإ دالة 62.1(ا عند ديجا  حرية )9.371البعدي عد بلغت ) يداء المرايالرعمية علع الأ

ا سادس(ا ك ع فوء هذه النتا ا  تم عبول الارض البحفإ ال0.01≥ ) ىحةا يا عند مستو  الدلالة 

مبتدئ اللبرم الرعمية )  تااعلإ( كمستو –أي أنب يوجد أثر للتااعل بين ككيل المحادثة )تعاكنإ 

كحي  ىن )ف( دالةا  إنب يستلزم المتابعة  ا إ التطبيق البعدي يداء المرايمتوسي( علع الأ –

اركق بين متوسطا  ديجا  الللكشا عن مةدي كاتجاه هذه  باختباي المد  المتعددا كذلك

   راد المجموعا  التجريبية الأيبعة نتيجة أثر التااعل بين ككيل المحادثة كمستوأالمتديبين 

البعدي حي  تم اختباي المقاينا   يعلع الأداء المراي ىلكتركنيةبيئة تدييب باللبرم الرعمية 
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ا  309.95متوسطرا بلغ  (تااعلإ -مبتدئك)ا 319.53متوسطرا بلغ ك (تعاكنإ -ة )مبتدئالبعدي

 303.07متوسطرا بلغ  (تااعلإ –متوسي ك)ا 305.94متوسطرا بلغ  (تعاكنإ–متوسي ك)

 –( تمفيً  بيانياً لأثر التااعل بين المتغيرين المستقلين ككيل المحادثة )تعاكنإ 10كيوفع شكل )

 .يداء المرايعلع الأ ىلكتركنيةبيئة تدييب بمتوسي(  –اللبرم الرعمية )مبتدئ  تااعلإ( كمستو

 
 (10شكل )  

  يداء المهارالتفاعل بين المتغيرين المستقلين على الأ
اء المراي  دأعلع  اعلية  إ الأ ئاللبرم الرعمية مبتد  ( أن مستو10ل )كي ح  من خ ل الشك    

أعلع  اعلية  البعدي بالمقاينة بمستوي اللبرم الرعمية متوسيا بينما كان ككيل المحادثة التعاكنإ

بين  احةا يبالمقاينة بوكيل المحادثة التااعلإا كما أنب ي ح  تااعل دال ى يداء المراي إ الأ

متوسي(  –اللبرم الرعمية )مبتدئ  ااعلإ( كمستوت –المستقلين ككيل المحادثة )تعاكنإ  المتغيرين

ض كعلع هذا الأساس تم ي م الارض البحفإ السادسا كعبول الار الكتركنإا إ بيئة تدييب 

 بوجود أثر للتااعل.

 :والخامس، والسادس( ،الخاصة بالفرض )الرابع يداء المهارتفسير النتائج بالنسبة الأ
عند مستو   ايوجد  رق دال ىحةا ي" ينص علع أنب كالذي الارض الرابع حي  أظرر  نتا ا      

داء المراي  البعدي  إ الأ يةالتجريب ا  راد المجموعأ( بين متوسطإ ديجا  المتديبين 0.05≥)

 تويا كمس( التااعلإ – التعاكنإ) المحادثة ككيل بنمي الالكتركنإ التدييب بيئة توظيايرجع ىلع 

الارض نتا ا ككذلك  "ا( دال لةالع ككيل المحادثة التعاكنإمتوسي-مبتدئ) الرعمية اللبرا 

( بين متوسطإ ديجا  المتديبين  إ 0.05≥)عند مستو   ايوجد  رق دال ىحةا ي"اللامس 

  المجموعا  التجريبية  إ الأداء المراي   إ التطبيق البعدي يرجع ىلع أثر اخت ف مستو

كهذا  (امبتدئ)اللبرم   لةالع مستو ببيئة تدييب ىلكتركنية متوسي( – ئ)مبتد الرعميةا  اللبر

الآليا   علع يمكن أن تؤثر بنالتإ توصلت أ (Adamson et al.,2013)يتاق مع نتا ا دياسة 

الداعمة القا مة علع الوكيل بشكل ىيجابإ علع الجودم كالعمق المااهيمإ كالمراي  لمحادثا  

توجد  ركق دالة ىحةا ية عند كنتا ا الارض السادس ا كبالتالإ يوثر علع نتا ا التعلم المتديبينا

 يداء المراي( بين متوسطا  ديجا  المتديبين  إ المجموعا  التجريبية  إ الأ0.05≥ )مستو  

الرعمية  ا اللبر  تااعلإ( كمستو –البعدي يرجع ىلع أثر التااعل بين ككيل المحادثة )تعاكنإ 

النتيجة مع  هذه كتتاق (االمبتدئ –التعاكنإ )لةالع  ةلكتركنيىبيئة تدييب بمتوسي(  – ئ)مبتد

أي معلوما  يتم الكشا عنرا أثناء التااع   باختياي ن التإ أكد  أ (Rosen, 2015)دياسة 
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المعلوما  المتراكمة كتنظيمرا كدمجرا بطريقة م  مة كمايدم تتكامل مع المعر ة السابقة كتطوير 

 ,Peters, Calvo)كدياسة  االتإ تم ىنشاؤها كجزء من هذه العملية هدافطة للوصول ىلع الأخ

& Ryan, 2018)   ن الدا ع  إ المشايكة جزء من السلوك المدعوم بالتكنولوجيا ا أالتإ أظرر

 ا كبر عدي من المراياأمت ك ىلع ىالمبتد ين المتديبين كجزء من حيام الارد بشكل عام كهذا ما د ع 

لكتركنية ك قا لكل ىلع سرولة تنظيم كتوزيع مرام تنايذ التدييب  إ البيئة  ىضا أيكما يرجع ذلك 

 رد كمستواه ك بين أ راد المجموعا  المتعاكنة ك قا للوكيل المستلدم كأيضا اهتمام كتركيز 

 .لتزامرم مع التعاكن كالتااعل مع باعإ المتديبين  إ المجموعة الواحدم ىالمتديبين ك

 :الفروض المتعلقة بمقياس الوعي التكنولوجي البعدي: ثالثا

سطإ ( بين متو0.05≥ )عند مستو   اعلع أنب " لا يوجد  رق دال ىحةا ي ينص :السابعالفرض 

تديبين  ياس الوعإ التكنولوجإأديجا  الم ية  إ مق عدي ال بالتطبيق  راد المجموعا  التجريب ب

عا مة  ةنيلكتركىبيئة تدييب ب تااعلإ( /ل المحادثة )تعاكنإككي للتأثير الأسثثثثثاسثثثثثإ لنمييرجع ىلع 

 ".علع مستويا  اللبرا  الرعمية

عة  إ الوعإ  حة الارض تم تطبيق اةحةثثثثثثثاء الوصثثثثثثاإ للمجموعا  الأيب كللتحقق من صثثثثثث

التكنولوجإا ك يمثثا يلإ عرض للمتوسثثثثثثطثثا  كالانحرا ثثا  المعيثثاييثثة لمتغير مقيثثاس الوعإ 

 يئةب توظياالبعدي كذلك  إ فثثثثثوء توزيع المتغيرا  المسثثثثثتقلة للبح   التكنولوجإ  إ التطبيق

تدييب  الرعمية را اللب كمسثثثثثثتويا ( التااعلإ – التعاكنإ) المحادثة ككيل بنمي الالكتركنإ ال

 (.متوسي-مبتدئ)

 ( 20جدول )
عدي الوعي التكنولوجي في التطبيق الب لمقياس قيم المتوسطات والانحرافات المعيارية 

 موعات الأربعةللمج

 الأسلوب المتغير
 وكيل المحادثة

 المجموع تفاعلي تعاوني

مستو  

اللبرم 

الرعمية  إ 

بيئة التدييب 

 اةلكتركنية

 مبتدئ

 148.41 146.89 150.33 المتوسي

الانحراف 

 المعيايي
1.35 2.08 2.48 

 34 19 15 المجموع

 متوسي

 151.63 151.50 151.72 المتوسي

اف الانحر

 المعيايي
1.02 1.02 1.01 

 32 14 18 المجموع

 المجموع

 149.97 148.85 151.09 المتوسي

الانحراف 

 المعيايي
1.35 2.86 2.49 

 66 33 33 المجموع

ن نتا ا اةحةاء الوصاإ للمجموعا  الأيبعة أ( يتضع 20باستقراء النتا ا  إ الجدكل )

 راد العينة للمتغير أ ركق بين متوسطا  ديجا  المتديبين  بالنسبة لمقياس الوعإ التكنولوجإ بب
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ككيل المحادثة  بنمي الالكتركنإ  التدييب بيئة توظياالمسثثثثثثتقل الأكل موفثثثثثثع البح  الحالإ ا 

تاثاعلإ( ا حيث  بلغ متوسثثثثثثي ديجثة الوعإ التكنولوجإ لمجموعثة ككيثل المحثادثثة  –)تعثاكنإ 

لوعإ التكنولوجإ لمجموعة ككيل المحادثة التااعلإ (ا كما بلغ متوسي ديجة ا151.09التعاكنإ )

(ا ككذلك تبين كجود  رق كافثثثثثع بين متوسثثثثثطإ ديجا  المتديبين بالنسثثثثثبة للمتغير 148.85)

 – ئلكتركنية )مبتدىبيئة  بالمسثثثتقل الفانإ موفثثثع البح  الحالإا كهو اللبرا  السثثثابقة الرعمية 

ذكي  عإ التكنولوجإ بالنسثثثثبة للمجموعةمتوسثثثثي( حي  بلغ عيمة متوسثثثثي ديجة الكسثثثثب  إ الو

(ا بينما بلغ عيمة متوسي ديجة الكسب  إ الوعإ التكنولوجإ للمجموعة 148.41المبتدئ ) اللبرم

 (.151.63) ةالمتوسط اللبرمذك  

 *** عرض النتائج الاستدلالية بالنسبة الوعي التكنولوجي:

مد البح      نائي الاتجاه )اعت باين ث يل الت تائج تحل نة من 2×2ن لمتدربين ا( لدرجات أفراد العي

مثا ىذا كجثد   ركق ذا  دلالثة ىحةثثثثثثثا يثثة بين هثذه  على مقياااس الوعي التكنولوجي وتحاادياد

( يوفثثثع 21) المتوسثثثطا  أم لاا كعد تم اسثثثتلدام تحليل التباين الفنا إ المت زما كالجدكل التالإ

 :تكنولوجإالنتا ا هذا التحليل لديجا  أ راد عينة البح   إ الوعإ 

 (21جدول )

 عي التكنولوجي ( لدرجات أفراد العينة على اختبار الو2×2نتائج تحليل التباين ثنائي الاتجاه ) 

 مصدر التباين
مجموع 

 المربعات

درجا

ت 

الحر

 ية

متوسط 

 المربعات

قيمة ف 

المحسو

 بة

مستو

ى 

 الدلالة

الدلالة 

عند 

مستو

 ى

(0.01

 و (

(0.05

) 

 )أ( ككيل المحادثة
54.416 1 54.416 

25.13

3 
 دال 0.01

)ب( مستو  اللبرم الرعمية 

للمتديب ببيئة التدييب 

 اةلكتركنية

145.889 1 
145.88

9 

67.38

3 
 دال 0.01

 التااعل بينرما )أ( * )ب(
42.005 1 42.005 

19.40

1 
 دال 0.01

      2.165 62 134.234 اللطأ

 داخل المجموعا 

1484804.

00 
66        

         65 3530.121 المجموع
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يجا  المجموعا  ن تحليل عيم دلالة التباين ثنا إ الاتجاه لدأ( يتضع 21باستقراء نتا ا جدكل )     

لتأثير التجريبية الأيبعة  إ اختباي الوعإ التكنولوجإ كالتإ تمفل  إ عيمة )ف( المحسوبة ل

تااعلإ(ا عد  –ادثة )تعاكنإ ككيل المح بنمي الالكتركنإ  التدييب بيئة توظياالأساسإ لاخت ف 

 إ  (ا كهذا يشير ىلع كجود  رق0.01ا كعد كانت دالة ىحةا يا عند مستو  )( 25.133بلغت )

تااعلإ( ا  –الوعإ التكنولوجإ يرجع ىلع تأثير ككيل المحادثة )تعاكنإ  مقياسمتوسي ديجا  

ت ف ريبية نتيجة لاخالارق ببن متوسطإ ديجا  المجموعا  التج اكللكشا عن مةدي كاتجاه هذ

جد أن المتوسي الطر إ لوكيل المحادثة التعاكنإ بلغ كتااعلإ(ا  –ككيل المحادثة )تعاكنإ 

يعنإ أن  (ا كهذا148.85( بينما بلغ المتوسي الطر إ لوكيل المحادثة التااعلإ عد بلغ )151.09)

 الارق دال لةالع ككيل المحادثة التعاكنإ.

طإ ( بين متوس0.05≥ )" لا يوجد  رق دال ىحةا إ عند مستو   ينص علع أنبالثامن: الفرض 

ي البعثثد بثثالتطبيق ديجثثا  المتثثديبين  إ المجموعثثا  التجريبيثثة  إ مقيثثاس الوعإ التكنولوجإ

 ."ةلكتركنيىبيئة تدييب ب متوسي( ئ/الرعمية )مبتد ا اللبر  مستويرجع ىلع أثر اخت ف 

كما يبينرا  وب تحليل التباين ثنا إ الاتجاها كالنتا ااسثثتلدام أسثثلتم كللتحقق من صثثحة الارض    

  االلبر  يتضثثع أن عيمة )ف( المحسثثوبة للتأثير الأسثثاسثثإ لاخت ف مسثثتو (21)اسثثتقراء جدكل

الوعإ التكنولوجإ  إ التطبيق البعثثدي عثثد بلغثثت  قيثثاسم متوسثثثثثثي( علع –الرعميثثة )مبتثثدئ 

(ا 0.01ة ىحةثثثا يا عند مسثثثتو  الدلالة )( ا كعد كانت دال62.1(ا عند ديجا  حرية )67.383)

 ا برالل  ا أي أنب يوجد تأثير لاخت ف مستومنكعلع هذا الأساس تم ي م الارض البحفإ الفا

تدئ  ية )مب ئةبمتوسثثثثثثي(  –الرعم ية علع ى  دييبت بي ياس لكتركن عديمق  االوعإ التكنولوجإ الب

موعا  التجريبية نتيجة اركق ببن متوسثثثثثثطإ ديجا  المجالكللكشثثثثثثا عن مةثثثثثثدي كاتجاه هذه 

الوعإ التكنولوجإ نسثثثتقرئ مقياس توسثثثي( علع م –الرعمية )مبتدئ  ا اللبر  لاخت ف مسثثثتو

( 148.41الرعمية )مبتدئ(  قد بلغ ) ا اللبر  ( نجد أن المتوسي الطر إ لمستو20جدكل يعم )

ن الارق ما يعنإ أ( م151.63المتوسي بلغ ) ةالرعمي ا اللبر  بينما بلغ المتوسي الطر إ لمستو

 .اللبرم المتوسطة  دال لةالع مستو

( بين 0.05≥ )ينص علع أنب " لا توجد  ركق دالة ىحةا ية عند مستو   :الفرض التاسع

يق بالتطبمتوسطا  ديجا  المتديبين  إ المجموعا  التجريبية  إ مقياس الوعإ التكنولوجإ 

الرعمية  ا راللب  تااعلإ( كمستو /ثة )تعاكنإ ككيل المحادنمي البعدي يرجع ىلع أثر التااعل بين 

 ."ةلكتركنيىبيئة تدييب بمتوسي(  / ئ)مبتد

تجاها لتحقق من صحة الارض اعتمد البح  علع استلدام أسلوب تحليل التباين ثنا إ الاكل     

لمحادثة (ا يتضع أن عيمة )ف( المحسوبة لأثر التااعل بين ككيل ا21كالنتا ا باستقراء جدكل )

 (ا عند19.401الوعإ التكنولوجإ البعدي عد بلغت )مقياس الرعمية علع  ا اللبر  مستوك

لنتا ا (ا ك ع فوء هذه ا0.01≥ ) (ا كهإ دالة ىحةا يا عند مستو  الدلالة 62.1ديجا  حرية )

 –تعاكنإ )ا أي أنب يوجد أثر للتااعل بين ككيل المحادثة تاسعالأساس تم عبول الارض البحفإ ال

الوعإ التكنولوجإ  إ التطبيق مقياس توسي( علع م –الرعمية )مبتدئ  ا اللبر  إ( كمستوتااعل

 البعدي

للكشا عن مةدي  كحي  ىن )ف( دالةا  إنب يستلزم المتابعة باختباي المد  المتعددا كذلك     

أثر  كاتجاه هذه  ركق بين متوسطا  ديجا  المتديبين أ راد المجموعا  التجريبية الأيبعة نتيجة

التااعل بين ككيل المحادثة كمستو  اللبرا  الرعمية ببيئة تدييب ىلكتركنية علع مقياس الوعإ 
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بلغ متوسطرا  )تعاكنإ–ة )متوسي التكنولوجإ البعدي حي  تم اختبايا  المقاينا  البعدي

تعاكنإ( بلغ متوسطرا  -(ا ك)مبتدئ151.50تااعلإ( بلغ متوسطرا ) –(ا ك)متوسي 151.72)

( تمفيً  بيانياً لأثر 11كيوفع شكل )(ا 146.89)بلغ متوسطرا (تااعلإ -مبتدئك) (ا150.33)

الرعمية  ا اللبر  تااعلإ( كمستو –التااعل بين المتغيرين المستقلين ككيل المحادثة )تعاكنإ 

 .الوعإ التكنولوجإ  مقياس علع ةلكتركنيىبيئة تدييب بمتوسي(  –)مبتدئ

 
 (11شكل )  

   المتغيرين المستقلين على الوعي التكنولوجي التفاعل بين
إ الوعإ أعلع  اعلية   )المتوسي(الرعمية  ا اللبر  ( أن مستو11كي ح  من خ ل الشكل )    

لمحادثة ا بينما كان ككيل ا)المبتدئ(الرعمية  ا اللبر  التكنولوجإ البعدي بالمقاينة بمستو

ح  كما أنب ي  ا(التااعلإ)جإ بالمقاينة بوكيل المحادثة أعلع  اعلية  إ الوعإ التكنولو (التعاكنإ)

 ا اللبر  تااعلإ( كمستو –تااعل دال ىحةا إ بين المتغيرين المستقلين ككيل المحادثة )تعاكنإ 

كعلع هذا الأساس تم ي م الارض البحفإ  ىلكتركنيةاب بيئة تدييبمتوسي(  –الرعمية )مبتدئ

 .تااعلا كعبول الارض بوجود أثر للتاسعال

 :التاسع( – لثامنا-)السابعتفسير النتائج المتعلقة بالوعي التكنولوجي طبقا للفروض 
( بين 0.05≥ )عند مستو   احي  أظرر  نتا ا الارض السابع عن كجود  رق دال ىحةا ي

الوعإ التكنولوجإ البعدي مقياس   إ  ةالتجريبي ا  راد المجموعأمتوسطإ ديجا  المتديبين 

تااعلإ( لةالع  –ككيل المحادثة )تعاكنإ  بنمي الالكتركنإ  التدييب بيئة ظياتويرجع ىلع 

د وكجالثامن عن ا كاظرر  النتا ا اللاصة بالارض (التعاكنإ)المتديبين الذين استلدموا الوكيل 

المجموعا   أ راد( بين متوسطإ ديجا  المتديبين 0.05≥ )عند مستو   ا رق دال ىحةا ي

ا  اللبر  الوعإ التكنولوجإ  إ التطبيق البعدي يرجع ىلع أثر اخت ف مستو مقياسالتجريبية  إ 

كهذا يتاق  االرعمية )متوسي( ا اللبر  خت ف مستوأثرا ىلعمتوسي(ا يرجع  – ئ)مبتد الرعمية

ن اللبرا  السابقة لد  المتديبين الذين يمتلكون زيادم التإ أكد  أ (Rosen, 2015)مع دياسة 

ن أكتركنية عليرا يجحت لإ تتكامل مع المعر ة السابقة التإ عملت البيئة  الاكالت إ المعايف 

المبتدئ لأنب ساعد علع اكتساب معلوما   عند ذكي اللبرمعلع أالوعع التكنولوجإ   يكون مستو
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 ركق دالة ىحةا ية  الارض التاسع عن كجودظرر  نتا ا أكعد  اجديدم لم تكن موجودم من عبل

مقياس المجموعا  التجريبية  إ  أ راد( بين متوسطا  ديجا  المتديبين 0.05≥ )عند مستو  

نمي بين  ةلكتركنيىبيئة تدييب توظيا  البعدي يرجع ىلع أثر التااعلبالتطبيق الوعإ التكنولوجإ 

متوسي( " لةالع  – ئالرعمية )مبتد ا اللبر  تااعلإ( كمستو –ككيل المحادثة )تعاكنإ 

المقدمة  التكنولوجإالوعإ   كهذا يعنإ أن نمو مستو (تااعلإ /يكمتوس –تعاكنإ  /متوسي)

تااعلإ( لةالع  -للمتديبين  إ المجموعا  الملتلاة لب ع عة بالتااعل بين ككيل المحادثة )تعاكنإ 

 لةالع المتوسي. ببيئة تدييب ىلكتركنية متوسي(-الرعمية )مبتدي ا اللبر  التعاكنإ كمستو

 :التوصيات والمقترحات

 :بما يلي البحث الحالي يوصي   

كالتعلم كخاصة  إ  دييبعملية الت (  إتااعلإ-تعاكنإاستلدام ككيل المحادثة بأشكالب ) .1

كذلك  كالأنشطة براما تدييب المعلمين بمرحلة التعليم الاساسإ لعرض المحتوي التدييبإ

المرايية عر ية كهداف التدييبة المكساب المعلمين الأىة تساعد  إ  اعليلما تمتاز بب من 

 .كالوجدانية

 اييسالرعمية بناء علع مق ا اللبر  لمستو التدييب اةلكتركنية ك قا ا استلدام بيئ .2

يب المعلمين  إ براما ( عند تديمتقدم- متوسي-ئ ملةةة لتحديد المستويا  )مبتد

 .التدييب المقدمة لرم ةكسابرم المرام كالأنشطة الرعمية

بين لعرض كيل المحادثة التعاكنإ كنمي يتيع التعاكن بين المتديالاعتماد علع التدييب بو .3

لتدييب بين الأ كاي كالتعاكن كالتااعل  يما بينرم ك قا لنظرية اجتماعية تنظم العمل  إ ا

 .المتعلمين

وايد يجب أن يكون المتديبين عاديين علع المساعدم  إ تنظيم عمل المجموعة كعديا  كم .4

 . هم كأدكاي الوك ء الآخرينأعضاء المجموعة؛ ك رم دكي

ةميم عوامل بت اةلكتركنيةيجب مراعام عيام الوك ء بإفا ة عيمة مناسبة ىلع بيئا  التعلم  .5

لقا مة علع محادثة منلاضة التكلاة كعابلة ةعادم الاستلدام تقدم تدخ   أثناء الأنشطة ا

 الديدشة عبر اةنترنت.

 :مقترحات ببحوث مستقبلية

عليم للتدييب تتناسب مع تدييب العاملين بوزايم التربية كالت لكتركنية تكيايةىتو ير بيئا   .1

  اعليترا.مرايا  استلدام أدكا  كتطبيقا  المستحدثا  الجديدم التإ ثبتت  ععل

مرايا   ىجراء المزيد من الدياسا  التإ ترتم بتةميم ككيل المحادثة التعاكنإ  إ تحقيق .2

 تكنولوجية جديدم للمعلمين.

لجانب تنمية ا التدييب ىلكتركنإ  إاء المزيد من الدياسا  التإ ترتم بتةميم بيئة ىجر .3

 المعر إ للجيل الفال  للويب للمعلمين.

كين كعياس ستمراي  إ التشايك  إ بيئة التدجراء دياسة عن اخت  ا  اللبرم الرعمية كاةى .4

 .إساسالتعليم الأ سلوك كالرفا لد  المعلمين  إ مرجلةكالعلع سلوك المتديب  أثرها

 

 المراجع

 أولا: المراجع العربية:
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أثر الاخت ف بين يكبوتا  الديدشة التااعلية كتطبيق (. 2021.)ىيمان أحمد عبدالله أحمدا 

Microsoft Teams  إ تنمية بعم مرايا  معالجة الةوي الرعمية لد  ط ب 

(. ديسمبر 2(.ض )12(.ع )37.ما ) مجلة كلية التربية جامعة أسيوط. تجنولوجيا التعليم

2021. 

تنمية (. دكي الممايسا  اةشرا ية لمديري المدايس  إ ال2017محمد بن ىبراهيم. ) اآل سميع

كجرة  المرنية للمعلمين الجدد  إ مدايس التعليم بمحا ظتإ حوطة بنإ تميم كالحريق من

 .إ للبحوثمركز القوممجلة العلوم التربوية كالناسية: النظر المديرين كالمعلمين الجديد. 

 .54 – 32(: 2017) .6, ع1ما.غزم 

مجلة لمين. (. استلدام التعلم الذاتإ  إ التطوير الأداء المرنإ للمع2015خالد محمد. )التركإا 
 .(10ا )العلوم اةنسانية

نولوجإ (. تطوير أسس تربوية لتنمية الوعإ التك2017محمد أمين. )ا ك القضام  ؛الجملا كداد 

مجلة ال .ة الجامعا  الأيدنية الرسمية  إ مواجرة تحديا  الفويم المعلوماتيةلد  طلب
 .28., ع10ا ماالعربية لضمان جودم التعليم الجامعإ

تربية العربإ (. مكتب ال2. )ط.أدكا  مديسة المستقبل التنمية المرنية(. 2010عبد العزيز. ) االحر

 .لدكل اللليا

ة كالتعلم استلدام التعلم التعاكنإ بالمنتديا  الالكتركني (ا أثر2016خلا اللها محمد جابرا )

لأزهرا التعاكنإ التقليدي  إ تنمية الوعإ التكنولوجإ لد  ط ب كلية التربية جامعة ا

 .310 -257( اص ص 3)14ما.ا مجلة اتحاد الجامعا  العربية للتربية كعلم الناس

تاض ياية  إ تنمية مرايا  تةميم كىن(.  اعلية بيئة تعلم تك2019أحمد. ) الزهرانإا نويم

ا لتربيةامجلة كلية المستودعا  الرعمية لد  طالبا  دبلوم الحاسب الآلإ بجامعة الباحة. 

35(8.) 

المرايا  (. التطوير المرنإ كالتنمية المرنية للمعلم ك2021).هناء عبد الله مشايي السعدكنا 

 ا متاح علع الرابي:دتعليم جدي(ا 2021 /14/1الرعمية ال زمة لذلكا )

https://www.new-

educ.com/%D9%85%D9%82%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%

84%D9%85%D9%8A-

%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%B7%D9%88%D9%8A%D8

%B1%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%87%D9%86%D9%8A-

%D9%84%D9%84%D9%85%D8%B9%D9%84%D9%85 

مية ا توظيا الشبكا  الاجتماعية  إ تن(2012سويدانا أمل عبدالاتاحا عويسا أحمد سالما )

لحواي االوعع التكنولوجإ لد  ط ب شعبة تكنولوجيا التعليم كاتجاهاترم نحوها  إ فوء 

عد بالتعليم عن  -المؤتمر الدكلإ العلمإ التاسعالوطنإ حول ثويا  الربيع العربإا 
 -تربيةا صكنولوجيا الا الجمعية العربية لتكالتعليم المستمر أصالة الاكر كحداثة التطبيق

 .578 -545ص 
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التكنولوجية لد  المعلمين الملتحقين الوعإ بالمستحدثا  (. 2009.)سياينا عماد شوعع ملقع

المؤتمر العلمإ ا بالدبلوم المرنية " شعبة تكنولوجيا التعليم ":  إ فوء بعم المتغيرا 
جمعية الفقا ة من أجل التنمية ا التعليم كتحديا  المستقبل -لأكل الدكلإ ا -العربإ الرابع 

 .2009ا ىبريل كجامعة سوهاض

كاعع استلدام المعلما  (. 2019.)النعيمإا غاده بنت سالم بن سالما الشروانا امتنان عبد الرحمن

للمعر ة الرعمية  إ تدييس الريافيا  كالعلوم الطبيعية فمن سلسلة ماجركهيل 

ا يناير 6. ع. المجلة العربية للتربية النوعيةا بالمرحلة المتوسطة  إ مدينة الرياض

2019. 

يدانية (. الاحتياجا  التدييبية لمعلمإ التربية اللاصة: دياسة م2015محمد. ) يوساالعايدا 

 .(3)9بمحا ظة المجمعة. مجلة التربية اللاصة كالتأهيلا 

المااهيم  (: " عالية التدييس باستلدام استراتيجية خرا ي٢٠٠۳).العزيز طلبة عبد  الحميدا عبد

مرتبطة الط ب المعلمين بعم المااهيم البمساعدم الكمبيوتر متعدد الوسا ي  إ اكتساب 

ة للمناها بمستحدثا  تكنولوجيا التعليم كتنمية كعيرم برذه المستحدثا ". الجمعية المةري

معاصرم المؤتمر العلمإ اللامس عشر: مناها التعليم كالاعداد للحيام الكطرق التدييسا 
 .۳۸۹-۳۶۹لا عين شمسا ص ص المجلد الأك ايوليو( ٢٢-٢١ إ الاترم من )

ترم نحو (ا مد  كعع معلمإ العلوم لمستحدثا  التعليم كاتجاها2000عبد المجيدا ممدكح محمدا )

لتربية لا الجمعية المةرية المؤتمر العلمإ الرابع التربية العلمية للجميعاستلدامراا 

-309مجلد الفانإا اةسماعيليةا ص ص أغسطس( اال 3-يوليو31العلميةا  إ الاترم من )

338 . 

م علع (ا  اعلية برناما مقترح  إ تكنولوجيا المعلوما  عا 2009عبدالوهابا محمد محمودا ) 

لوجية التعلم الذاتإ باستلدام اةنترنت  إ التحةيل المعر إ كتنمية المرايا  التكنو

عة ا كلية التربيةا جامميسالة دكتوياكالوعع برا لد  ط ب كلية التربية بسوهاضا 

 سوهاضا مةر.

ا بويةالمجلة التر( معلم العةر الرعمإ: الطموحا  كالتحديا ا 2019زينب محمود أحمد. )إا عل

 .68بيةا ضكلية التر –جامعة سوهاض 

التااعل بين نمي التحايز )التقدمإ / التتابعإ( باستلدام ككيل (. 2019 ايسا نج ء محمد.)

ه علع التحةيل كالدا عية المحادثا  كالأسلوب المعر إ  إ المناعشا  اةلكتركنية كأثر

 (ا11)ع.  (ا25) ما.. كىجتماعية تربوية دياسا  . مجلةللتعلم لد  ط ب الدياسا  العليا

 .235-177ص ص. ا 2019 نو مبر (ا2) ض.

اء ب المرحلة الاعدادية كأكليمستو  الوعإ التكنولوجإ لد  ط . (2008). رض عبدها  رض 

دياسا   مجلة. أمويهم  إ تعاملرم مع المستحدثا  التكنولوجية كع عتب باتجاهاترم نحوها
 .290-265ا يوليو ا ص ص 2 ما.ا  3ع.ا  عربية  إ التربية كعلم الناس

https://search.mandumah.com/Author/Home?author=%D8%B3%D9%8A%D9%81%D9%8A%D9%86%D8%8C+%D8%B9%D9%85%D8%A7%D8%AF+%D8%B4%D9%88%D9%82%D9%89+%D9%85%D9%84%D9%82%D9%89
https://search.mandumah.com/Databasebrowse/Tree?searchfor=&db=&cat=&o=6449&page=1&from=
https://search.mandumah.com/Databasebrowse/Tree?searchfor=&db=&cat=&o=6449&page=1&from=
https://search.mandumah.com/Databasebrowse/Tree?searchfor=&db=&cat=&o=6449&page=1&from=
javascript:document.getElementById('SearchTypeDDL').value='authortag_Text';document.getElementById('SearchValueTBX').value='%D8%A7%D9%84%D8%B4%D9%87%D9%88%D8%A7%D9%86%D8%8C%20%D8%A7%D9%85%D8%AA%D9%86%D8%A7%D9%86%20%D8%B9%D8%A8%D8%AF%20%D8%A7%D9%84%D8%B1%D8%AD%D9%85%D9%86';search();
javascript:document.getElementById('SearchTypeDDL').value='authortag_Text';document.getElementById('SearchValueTBX').value='%D8%A7%D9%84%D9%86%D8%B9%D9%8A%D9%85%D9%8A%D8%8C%20%D8%BA%D8%A7%D8%AF%D9%87%20%D8%A8%D9%86%D8%AA%20%D8%B3%D8%A7%D9%84%D9%85%20%D8%A8%D9%86%20%D8%B3%D8%A7%D9%84%D9%85';search();
javascript:document.getElementById('SearchTypeDDL').value='authortag_Text';document.getElementById('SearchValueTBX').value='%D8%A7%D9%84%D9%86%D8%B9%D9%8A%D9%85%D9%8A%D8%8C%20%D8%BA%D8%A7%D8%AF%D9%87%20%D8%A8%D9%86%D8%AA%20%D8%B3%D8%A7%D9%84%D9%85%20%D8%A8%D9%86%20%D8%B3%D8%A7%D9%84%D9%85';search();
http://search.shamaa.org/FullRecord?ID=243336
http://search.shamaa.org/FullRecord?ID=243336
http://search.shamaa.org/FullRecord?ID=270071
http://search.shamaa.org/FullRecord?ID=270071
http://search.shamaa.org/FullRecord?ID=270071
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 إ  (. تةوي مقترح لبدا ل التنمية المرنية المستدامة للمعلمين2020عفمان علإ. )القحطانإا  

المجلة الدكلية للدياسا  التربوية م. 2030فوء احتياجاترم كالرؤية الوطنية للمملكة 
 (.8)2ا كالناسية

لمااهيم (ا  عالية برناما مقترح  إ التنشئة العلمية ةكساب ا2015مةطاإا عزم عبد الحميدا )

جلة م ةاالابتدا يالعلمية كتنمية الوعإ التكنولوجإ لت ميذ الةا الأكل من المرحلة 
 . 88 – 61( ا ص ص  6)  18 ما. مةرا االعلميةالتربية 

الماضل  (.  اعلية بيئة تدييب منتشر عا مة علع نمي التدييب2019معوضا غادم شحاتة ىبراهيم.)

لأمير التنمية الكاايا  الرعمية كالتقبل التكنولوجإ لد  أعضاء هيئة التدييس بجامعة 

كتوبر (ا أ3(ا ض. )184ا ع. ) لتربيةا جامعة الأزهرمجلة كلية اسطام بن عبد العزيزا 

2019. 

ة بعم (ا أثر ملا تقويم الكتركنإ مقترح عبر الانترنت  إ تنمي2009موسعا أحمد هاشم علإا )

يسالة سإا مرايا  العلم كالوعإ التكنولوجإ لد  ت ميذ الحلقة الفانية من التعليم الأسا
 ا مةر.ا كلية التربيةا جامعة الايومماجستير

ددم كأثرها  إ (. تةميم بيئة تعلم ىلكتركنية تكياية ك قاً للذكاءا  المتع2019يشا حمدي. ) اهداية

بية الجمعية العرتنمية مرايا  ىنتاض الاختبايا  اةلكتركنية لط ب كلية التربية. 
 (.38ا )لتكنولوجيا التربية

لمعرفة ي عن بعد قائم على مستوى ا(.بيئة تدريب إلكتروني تكيف2018)منع أحمد شمندي  اياسين

 لبحرين،االسابقة وأثره على تنمية الكفايات الأدائية لفني مصادر التعلم بمدارس مملكة 

 العدد التاسع عشر. مجلة البحث العلمي في التربية،

 ثانيا: المراجع الأجنبية:

 

Abualrob, M. M. (2019). Determinants of Building 21st Century Skills in 

Palestinian Elementary Schools. Higher Education, 9(2).108- 116. 

AbuShawar, B., & Atwell, E. (2015). ALICE chatbot: Trials and outputs. 

Computacióny Sistemas, 19(4), 625-632. 

Adamson, D., Ashe, C., Jang, H., Yaron, D., & Rosé, C. P. (2013). 

Intensification of Group Knowledge Exchange with Academically 

Productive Talk Agents. In CSCL (1) (pp. 10-17). 

Alexandron, G., Lee, S., Chen, Z., & Pritchard, D. E. (2016). Detecting 

cheaters in MOOCs using item response theory and learning analytics. 

Proceedings of the 24th ACM Conference on User Modeling, 

Adaptation and Personalisation(Extended proceedings, July 2016. 



 

 =816 = 

 2022 ديسمبر -( 20مسلسل العدد ) - الثاني العدد - العاشرالمجلد 

 الجمعية المصرية للكمبيوتر التعليميمجلة 

Aslam, R., Khan, N., & Ahmed, U. (2020). Technology Integration and 

Teachers' Professional Knowledge with Reference to International 

Society for Technology in Education (ISTE)-Standard: A Causal Study. 

Journal of Education and Educational Development, 7(2), 307-327. 

Aslan, A. & Zhu, C. (2016). Influencing factors and integration of ICT into 

teaching practices of pre-service and starting teachers. International 

Journal of Research in Education and Science (IJRES), 2(2), 359–370. 

Ayad, F. I., & Ajrami, S. J. (2017). The Degree of Implementing ISTE 

Standards in Technical Education Colleges of Palestine. Turkish Online 

Journal of Educational Technology-TOJET, 16(2), 107-118. 

Bauer, W. I. (2012). The acquisition of musical technological pedagogical and 

content knowledge. Journal of Music Teacher Education, 22(2), 51–64 

Bedir, H. (2019). Pre-service ELT teachers’ beliefs and perceptions on 21st 

century learning and innovation skills (4Cs). Journal of Language and 

Linguistic Studies, 15(1), 231-246. 

Bergdahl, N., Nouri, J., & Fors, U. (2020). Disengagement, engagement and 

digital skills in technology-enhanced learning. Education and 

information technologies, 25(2), 957-983. 

Bergdahl, N., Nouri, J., Fors, U., & Knutsson, O. (2019). Engagement and 

Performance when Learning with Technologies in Upper Secondary 

School. Computers & Education, 103783. 

Blažič, B. J., & Blažič, A. J. )2020(. Overcoming the digital divide with a 

modern approach to learning digital skills for the elderly adults. 

Education and Information Technologies, 25(1), 259-279. 

Brolpito, A. (2018). Digital Skills and Competence, and Digital and Online 

Learning. European Training Foundation. 

Caballé, S., & Conesa, J. (2018, September). Conversational agents in support 

for collaborative learning in MOOCs: An analytical review. In 

International Conference on Intelligent Networking and Collaborative 

Systems (pp. 384-394). Springer, Cham. 



 

 =817 = 

 2022 ديسمبر -( 20مسلسل العدد ) - الثاني العدد - العاشرالمجلد 

 الجمعية المصرية للكمبيوتر التعليميمجلة 

Chattopadhyay, P., Yadav, D., Prabhu, V., Chandrasekaran, A., Das, A., Lee, 

S. & Parikh, D. (2017). Evaluating visual conversational agents via 

cooperative human-ai games. Fifth AAAI Conference on Human 

Computation and Crowdsourcing. September  2017. 

Chaudhuri, S., Kumar, R., Howley, I. K., & Rosé, C. P. (2009, June). Engaging 

Collaborative Learners with Helping Agents. In AIED (pp. 365-372). 

Chrysafiadi, K., Troussas, C., & Virvou, M. (2018). A framework for creating 

automated online adaptive tests using multiple-criteria decision 

analysis. Proceedings of the IEEE International Conference on 

Systems, Man, and Cybernetics, October 2018. (pp. 226-231). 

Cui, W., Xue, Z., Shen, J., Sun, G., & Li, J. (2019). The Item Response Theory 

Model for an AI-based Adaptive Learning System. Proceedings of 

the18th International Conference on Information Technology Based 

Higher Education and Training, September 2019. 

Debecker, A., (2017). Discovering The Types of Chat Bots. [Online] Available 

at: https://blog.ubisend.com/optimise-chatbots/types-of-chat-bots 

[Accessed 26 February 2018]. 

Derbel, F. (2016, October). Technologically-Capable Teachers in a Low-

Technology Context. In European Conference on e-Learning. Academic 

Conferences International Limited . 

Falcó Boudet, J. M. (2017). Evaluación de la competencia digital docente en 

la Comunidad Autónoma de Aragón. Revista Electrónica De 

Investigación Educativa, 19(4), 73. 

Ferrari, A. (2012) Digital competence in practice: An analysis of frameworks, 

Seville, Joint Research Center, Institute for Prospective Technological 

Studies. 

Finnegan, M., & Ginty, C. (2019). Moodle and social constructivism: is 

moodle being used as constructed? A case study analysis of moodle use 

in teaching and learning in an irish higher educational institute. All 

Ireland Journal of Higher Education, 11(1), 1–21. 



 

 =818 = 

 2022 ديسمبر -( 20مسلسل العدد ) - الثاني العدد - العاشرالمجلد 

 الجمعية المصرية للكمبيوتر التعليميمجلة 

Foulger, T., Buss, R., Wetzel, K., & Lindsey, L. (2012). Preservice teacher 

education: Benchmarking a standalone EdTech course in preparation 

for change. Journal of Digital Learning in Teacher Education, 29(2), 

48–58. 

 Gencel, İ. E. )2013(. Öğretmen adaylarının yaşam boyu öğrenme 

yeterliklerine yönelik algıları. Eğitim ve Bilim., 38(170), 237–252. 

Gnewuch, U., Morana, S., & Maedche, A. (2017). Towards Designing 

Cooperative and Social Conversational Agents for Customer Service. 

In ICIS , December 2017. 

Gueudet, G., & Trouche, L. (2009). Towards new documentation systems for 

mathematics teachers? . Educational Studies in Mathematics, 71(3), 

199–218. 

Gulz, A., Haake, M., Silvervarg, A., Sj€oden, B., & Veletsianos, G. (2011). 

Building a social conversational pedagogical agent: design challenges 

and meth-odological approaches. In D. Perez-Marin, & I. Pascual-Nieto 

(Eds.), Conversational agents and natural language interaction: 

Techniques and effective practices (pp. 128e155). IGI Global. 

Guzman-Simon, F., Garcia-Jimenez, E., & Lopez-Cobo, I. (2017). 

Undergraduate students’ perspectives on digital competence and 

academic literacy in a Spanish university. Computers in Human 

Behavior, 74, 196–204. 

Hallström, J., & Gyberg, P. (2011). Technology in the rear-view mirror: How 

to better incorporate the history of technology into technology 

education. International Journal of Technology and Design Education, 

21(1), 3-17. 

Haning, M. (2016). Are they ready to teach with technology? An investigation 

of technology instruction in music teacher education programs. Journal 

of Music Teacher Education, 25(3), 78–90 



 

 =819 = 

 2022 ديسمبر -( 20مسلسل العدد ) - الثاني العدد - العاشرالمجلد 

 الجمعية المصرية للكمبيوتر التعليميمجلة 

Harper, B., & Milman, N. B. (2016). One-to-one technology in K-12 

classrooms: A review of the literature from 2004 through 2014. Journal 

of Research on Technology in Education, 48(2), 129–142.  

Heller, M. Procter.(2011). Embodied and embedded intelligence: Actor 

Agents on Virtual Stages. Intelligent and Adaptive Learning Systems: 

Technology Enhanced Support for Learners and Teachers (2011), pp. 

280–290. 

Heller, M. Procter, (2009). Animated pedagogical agents: The effect of visual 

information on a historical figure application. Int J Web-Based Learn 

Teach Technolo. 4(1), 54–65 (2009) 

Hendawi, M., & Nosair, M. R. )2020(. Students’ technological awareness at 

the College of Education, Qatar University. Cypriot Journal of 

Educational Sciences, 15(4), 749-765. 

Hietajärvi, L., Salmela-Aro, K., Tuominen, H., Hakkarainen, K., & Lonka, K. 

(2019). Beyond screen time: Multidimensionality of socio-digital 

participation and relations to academic well-being in three educational 

phases. Computers in Human Behavior, 93, 13–24. 

Ibrahim, N., Adzra'ai, A., Sueb, R., & Dalim, S. F. (2019). Trainee Teachers' 

Readiness towards 21st Century Teaching Practices. Asian Journal of 

University Education, 15(1), n1. 

Jackson, E. A. (2017). Impact of MOODLE platform on the pedagogy of 

students and staff: Cross- curricular comparison. Education and 

Information Technologies, 22(1), 177–193. 

Kan, A. Ü., & Murat, A. (2020). Examining the self-efficacy of teacher 

candidates’ lifelong learning key competences and educational 

technology standards. Education and Information Technologies, 25(2), 

707-724. 

Kanda, T., Sato, R., Saiwaki, N., & Ishiguro, H. (2005). A longitudinal field 

trial for human-robot interaction in an elementary school. J. Hum. 

Interface Soc. Hum. Interface, 7, 27-37. 



 

 =820 = 

 2022 ديسمبر -( 20مسلسل العدد ) - الثاني العدد - العاشرالمجلد 

 الجمعية المصرية للكمبيوتر التعليميمجلة 

Knowles, H. G. W. (2011). A history of his thought. Education in a competitive 

and globalizing world. Hauppauge, NY: Nova Science Publishers. 

Kocielnik, R., Avrahami, D., Marlow, J., Lu, D., & Hsieh, G. (2018). 

Designing for workplace reflection: a chat and voice-based 

conversational agent. In Proceedings of the 2018 designing interactive 

systems conference (pp. 881-894) , June 2018. 

Kumar, C.P.(2011). Rosé, Architecture for building conversational agents that 

support collaborative learning. IEEE Trans. Learn. Technol. 4(1), 21–

34 

Lhommet, M., & Marsella, S. C. (2013). Gesture with meaning. In 

International Workshop on Intelligent Virtual Agents,. Springer, 

August 2013, Berlin, Heidelberg ,(pp. 303-312). 

Liesa-Orús, M., Latorre-Cosculluela, C., Vázquez-Toledo, S., & Sierra-

Sánchez, V. (2020). The technological challenge facing higher 

education professors: perceptions of ICT tools for developing 21st 

century skills. Sustainability, 12(13), 1–14. 

Lindfors, M., Pettersson, F., & Olofsson, A. D. (2021). Conditions for 

professional digital competence: the teacher educators’ view. Education 

Inquiry, 12(4), 390-409. 

Lonka, K. & Cho, V. (2015). Innovative Schools: Teaching & Learning in the 

Digital Era - Work- shop Documentation. [Available online]. Retrieved 

May 16, 2022. From: 

https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/STUD/2015/5 

63389/IPOL_STU(2015)563389_EN.pdf 

Lund, A., Furberg, A., Bakken, J., & Engelien, K. L. (2014). What Does 

Professional Digital Competence Mean in Teacher Education? Nordic. 

Journal of Digital Literacy, 9(4), 281–299. 

Lung-Sheng, S. (2010). Technological Literacy Education and Technological 

and Vocational Education in Taiwan, Online Submission, Paper 

presented at Aichi University of Education .(Kariya, Japan, Feb 17th). 



 

 =821 = 

 2022 ديسمبر -( 20مسلسل العدد ) - الثاني العدد - العاشرالمجلد 

 الجمعية المصرية للكمبيوتر التعليميمجلة 

McGrady, L. (2010). Hidden Disruptions:Technology and Technological 

Literacy as Influences on Professional Writing Student Teams, Writing 

lnstructor, vol.4(2) , pp. 54-72, May. 

McLean, G., & Osei-Frimpong, K. (2019). Hey Alexa. examine the variables 

influencing the use of artificial intelligent in-home voice assistants. 

Computers in Human Behavior, 99, 28-37. 

Mejias, R. J., & Balthazard, P. A. (2014). A model of information security 

awareness for assessing information security risk for emerging 

technologies. Journal of Information Privacy and Security, 10(4), 160-

185. 

Mnyanyi, C. B. & Mbwette, T. S., (2011). Managing 21st Century Quality 

Teacher Education in Developing Countries: Prospects and Challenges. 

International Journal of Excellence in Education, 184(3090), 1-13.  

Moltudal, S., Krumsvik, R., Jones, L., Eikeland, O. J., & Johnson, B. (2019). 

The Relationship Between Teachers’ Perceived Classroom 

Management Abilities and Their Professional Digital Competence. 

Designs for Learning, 11(1). 

Mulyana, E., & Hakimi, R. (2018, July). Bringing automation to the 

classroom: A chatOps-based approach. Proceedings of the 4th 

International Conference on Wireless and Telematics .(2018, July). (pp. 

1-6). 

Muñoz-Merino, P. J., Novillo, R. G., & Delgado Kloos, C. (2018). Assessment 

of skills and adaptive learning for parametric exercises combining 

knowledge spaces and item response theory. Applied Soft Computing, 

68, 110-124. 

Nishimura, S., Kanbara, M., & Hagita, N. (2019). Atmosphere Sharing with 

TV Chat Agents for Increase of User’s Motivation for Conversation. In 

International Conference on Human-Computer Interaction . Cham 

,Springer, July 2019. (pp. 482-492). 



 

 =822 = 

 2022 ديسمبر -( 20مسلسل العدد ) - الثاني العدد - العاشرالمجلد 

 الجمعية المصرية للكمبيوتر التعليميمجلة 

Ng, W. (2012). Can we teach digital natives digital literacy ?,  Computers & 

Education, 59(3), 163–1078. 

Novais, P. et al. (eds.) (2011). Ambient Intelligence - Software 

and Applications: 2nd International Symposium on Ambient 

Intelligence (ISAmI 2011). (Advances in Intelligent and Soft 

Computing, 92). Springer, 117-124. 

Obenaus-Emler, R., Lehner, M., Murphy, M., & Pacher, C. (2021). 

Educational Concept for Citizens’ Awareness Towards Technological 

Advancements for a Sustainable Society—Introducing a Concept for 

Interactive Societal Learning on Hydrogen and Carbon. BHM Berg-und 

Hüttenmännische Monatshefte, 166(6), 314-322. 

Odhiambo, Beryl Adhiambo, Okeyo, George and Cheruiyot, Wilson. 

Framework for Improving Usability of Learning Management Systems 

by Integrating Pedagogical Agent. International Journal of Computer 

Applications 166(8):7-16, May 2017 

Omoda-Onyait, G., Lubega, J. T., Maiga, G., & Angole, R. O. (2012, August). 

Towards an interactive agent-based approach to real-time feedback 

(IAARF) in e-learning system. In International Conference on Hybrid 

Learning (pp. 317-328). Springer, Berlin, Heidelberg. 

Padilla-Hernández, A. L., Gámiz-Sánchez, V. M., & Romero-López, M. A. 

(2020). Evolución de la competencia digital docente del profesorado 

universitario: Incidentes críticos a partir de relatos de vida. Educar, 

56(1), 109–127. 

Palak, D., & Walls, R. T. )2009(. Teachers’ beliefs and technology practices: 

A mixed-methods approach. Journal of Research on Technology in 

Education, 41(4), 417–441.  

Pelachaud, C. (2015, May). Greta: an interactive expressive embodied 

conversational agent. In Proceedings of the 2015 International 

Conference on Autonomous Agents and Multiagent Systems (pp. 5-5). 



 

 =823 = 

 2022 ديسمبر -( 20مسلسل العدد ) - الثاني العدد - العاشرالمجلد 

 الجمعية المصرية للكمبيوتر التعليميمجلة 

Perez-Marin, D., Pascual-Nieto, I. (2011). in Conversational Agents and 

Natural Language Interaction. Future Trends for Conversational 

Agents, IGI Global,  pp. 395–400.  

Polly, D., Mims, C., Shepherd, C., & Inan, F. (2010). Evidence of impact: 

Transforming teacher education with preparing tomorrow’s teachers to 

teach with technology. Teaching and Teacher Education: An 

International Journal of Research and Studies, 26(4), 863–870. 

Porcheron, M., Fischer, J. E., McGregor, M., Brown, B., Luger, E., Candello, 

H., & O'Hara, K. (2017, February). Talking with conversational agents 

in collaborative action. In companion of the 2017 ACM conference on 

computer supported cooperative work and social computing (pp. 431-

436). 

Procter, M., Lin, F., & Heller, B. (2018). Intelligent intervention by 

conversational agent through chatlog analysis. Smart Learning 

Environments, 5(1), 1-15. 

Remillard, J., & Heck, D. J. (2014). Conceptualizing the curriculum enactment 

process in mathematics education. ZDM, 46(5), 705–718. 

Rivera, N., & Ramirez, M. S. (2015, November). Digital skills development: 

MOOC as a tool for teacher training. In Proceedings from International 

Conference of Education, Research, and Innovation (ICERI 2015). 

Rosen, Y. (2015). Assessing collaborative problem solving through computer 

agent technologies. In Encyclopedia of Information Science and 

Technology, Third Edition (pp. 94-102). IGI Global. 

Shahin, A. (2020). Employing infographics based on tablet applications to 

improve professional competence in the light of the digital 

transformation of education technology specialists. International 

Journal of Instructional Technology and Educational Studies, 1(1), 23-

25. doi: 10.21608/ihites.2020.28769.1006 

Silva, J. S., Usart, M. U., Lázaro-Cantabrana, J. L. L. C., Silva, J., Usart, M., 

& Lázaro-Cantabrana, J. L. )2019(. Teacher’s digital competence 



 

 =824 = 

 2022 ديسمبر -( 20مسلسل العدد ) - الثاني العدد - العاشرالمجلد 

 الجمعية المصرية للكمبيوتر التعليميمجلة 

among final year Pedagogy students in Chile and Uruguay. Comunicar. 

Media Education Research Journal, 27(2), 31–40. 

Siregar, R. A., Fauziati, E., & Marmanto, S. (2020). The effective 21st-century 

pedagogical competence as perceived by pre-service English teacher. 

Pedagogy.  Journal of English Language Teaching, 8(1), 1-24.        

Spante, M., Hashemi, S. S., Lundin, M., & Algers, A. (2018). Digital 

competence and digital literacy in higher education research: 

Systematic review of concept use. Cogent Education, 5(1), 1–21. 

Starkey, L. (2020). A review of research exploring teacher preparation for the 

digital age. Cambridge Journal of Education, 50(1), 37-56. 

Sutton, S. (2011). The preservice technology training experiences of novice 

teachers. Journal of Digital Learning in Teacher Education, 28(1), 39–

47. 

Taopan, L. L., & Siregar, R. A. (2021). Promoting pre-service English 

teachers’ technological awareness in ELT: Narratives from a border 

area of Indonesia. Journal on English as a Foreign Language, 11(2), 

400-421. 

Tegos, S., Demetriadis, S., & Karakostas, A. (2015). Promoting academically 

productive talk with conversational agent interventions in collaborative 

learning settings. Computers & Education, 87, 309-325. 

Tegos, S., & Demetriadis, S. (2017). Conversational agents improve peer 

learning through building on prior knowledge. Journal of Educational 

Technology & Society, 20(1), 99-111. 

Tegos, S., Psathas, G., Tsiatsos, T., & Demetriadis, S. N. (2019). Designing 

Conversational Agent Interventions that Support Collaborative Chat 

Activities in MOOCs. In EMOOCs-WIP (pp. 66-71). 

Tondeur, J., Aesaert, K., Prestridge, S., & Consuegra, E. (2018). A multilevel 

analysis of what matters in the training of pre-service teacher’s ICT 

competencies. Computers & Education, 122, 32–42. 



 

 =825 = 

 2022 ديسمبر -( 20مسلسل العدد ) - الثاني العدد - العاشرالمجلد 

 الجمعية المصرية للكمبيوتر التعليميمجلة 

UNESCO. (2017). Working Group on Education: Digital skills for life and 

work. Accessed March 13, 2022, from:  

https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000259013/PDF/259013eng.pdf.m

ulti 

Uto, M., & Ueno, M. (2018). Item response theory without restriction of equal 

interval scale for rater’s score. Proceedings of the International 

Conference on Artificial Intelligence in Education. 2018, June. (pp. 

363-368). 

Van Laar, E., van Deursen, A. J. A. M., & van Dijk, J. A. G. M. (2017). The 

relation between 21st-century skills and digital skills (p. 72). Computers 

in Human Behavior: A systematic literature. 

Wang, F., Lockee, B. B., & Burton, J. K. (2011). Computer game-based 

learning: Perceptions and experiences of senior Chinese adults. Journal 

of Educational Technology Systems, 40, 45–58. 

Wei, C., Yu, Z., & Fong, S. )2018(. “How to build a Chatbot: Chatbot 

framework and its capabilities”. In ACM International Conference 

Proceeding Series (pp. 369–373). 

Yamawaki, M., Ueda, K., Sakamoto, Y., Ishii, H., Shimoda, H., Ito, K. & 

Numata, T. (2020, July). An experimental study on promotion of pro-

environmental behavior focusing on “vanity” for interactive agent. In 

International Conference on Human-Computer Interaction .Springer, 

Cham. (pp. 247-258). 

 

  

https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000259013/PDF/259013eng.pdf.multi
https://unesdoc.unesco.org/ark:/48223/pf0000259013/PDF/259013eng.pdf.multi


 

 =826 = 

 2022 ديسمبر -( 20مسلسل العدد ) - الثاني العدد - العاشرالمجلد 

 الجمعية المصرية للكمبيوتر التعليميمجلة 

 

 

 


