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 الملاحق
 أولا: استبانة مستخدمي مواقع التواصل الاجتماعية

 سعادة الأستاذ الدكتور  ........................ المكرم

يقوم الباحث د.جمال مصطفى شتا، بكتابة بحث بعنوان )اللغويات التطبيقية وأخطاء 

متعلمي اللغة الأصليين في مواقع التواصل الاجتماعي، المتواصلون المصريون والسعوديون 

أنموذجا( ويريد معرفة آراء مستخدمي مواقع التواصل الاجتماعية في استخدام اللغة العربية 

م، وحرصا على الخروج بنتائج جيدة، فقد صممت تلك الاستبانة، الفصحى في تواصله  

و مما يزيد من أهمية الاستبانة ويجعل عباراتها محكمة بليغة، محققة المقصود منها 

معرفة رأي سعادتكم في جملها وعباراتها، فآمل من سعادتكم التلطف والتكرم بتحكيم عباراتها، 

خرى ترونها مفيدة للاستبانة.ومما يقوي النتائج اقتراحكم عبارات أ  

شاكرا لكم كرمكم وتفضلكم.   

 أولا: بيانات أولية لسعادة المحكم:

 -الاسم )اختياري(:                                                  -

 الجامعة:                                         

رك            أستاذ مساعد        الدرجة العلمية:      أستاذ            أستاذ مشا -  

البريد الإلكتروني )للتواصل(:  -التخصص العلمي:                                             -  

 

 ثانيا عبارات الاستبانة

غير مناسبة  مناسبة العبارة م التعديل      

مواقع التواصل الاجتماعية التي أملك حسابا  1

 فيها

 -جوجل بلس -الواتساب  -تويتر -الفيسبوك

 أخرى،هي 

   

 أكثر مواقع التواصل التي أزورها 2

 -جوجل بلس -الواتساب  -تويتر -الفيسبوك

 أخرى،هي

   

الوقت الذي أقضيه يوميا في التواصل  3

 الإلكتروني مع أصدقائي

أربع  -ثلاث ساعات -ساعتان -ساعةأوأقل

 ساعات فأكثر
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التعليمي لغالب المتواصلين معيالمستوى  4  

يجيد  -الابتدائية-شهادات متوسطة -جامعيون

 القراءة والكتابة فقط

 

   

غير مناسبة  مناسبة العبارة م التعديل      

ل الحديث على مواقع التواصل الاجتماعية  5 أفُضَ ِّ

كاتبي  -الكاتبين بالفصحى -مع:الكاتبين بالعامية

الكاتبين بلغة أجنبية  -العربية بحروف لاتينية  

   

أفضل الكتابة في مواقع التواصل الاجتماعية  6

 بـ:

مزيج من الفصحى  -العامية -الفصحى

أخرى، هي: –الإنجليزية  -والعامية  

   

 أجيد الكتابة بالعربية الفصحى بدرجة: 7

لا أجيد  -ضعيف -جيد -جيد جدا -ممتاز  

   

المتواصلون تتأثر لغتي بما يكتبه الآخرون  8

دائما -غالبا -إلى حد ما -بقلة -معي: لا أتأثر  

   

أحرص على التحقق من الإملاء الصحيح  9

 والهمزات في كتاباتي:

أبدا -أحيانا -إلى حد ما -غالبا -دائما  

 

   

أستخدم العربليزي )كتابة العربية بحروف  10

 لاتينية( في الكتابة:

أبدا -أحيانا -إلى حد ما -غالبا -دائما  

 

   

أبحث عن كلمة صعبة أقرؤها أو أتحقق من  11

 صحتها:

أبدا -أحيانا -إلى حد ما -غالبا -دائما  

   

بعد استخدامي لمواقع التواصل تقدمت مهارة  12

 التعبير والكتابة عندي

أبدا -أحيانا -إلى حد ما -غالبا -دائما  

   

بعد استخدامي لمواقع التواصل أصبحت لغتي  13

بساطة وغير معقدة:أكثر   

أبدا -أحيانا -إلى حد ما -غالبا -دائما  

   

أتعرف الأخطاء الكتابية في كتابات  14

 المتواصلين معي:

أبدا -أحيانا -إلى حد ما -غالبا -دائما  

   

أعرف مواضع الأخطاء اللفظية والنحوية في  15

 كتابات المتواصلين معي:

أبدا -أحيانا -إلى حد ما -غالبا -دائما  
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تؤثر شبكات التواصل الاجتماعية في رفع  16

 مستوى الثقافة اللغوية:

أبدا -أحيانا -إلى حد ما -غالبا -دائما  

   

 

 ثانيًا: استبانة مستخدمي مواقع التواصل الاجتماعية

 أخي مستخدم مواقع التواصل الاجتماعية .... المكرم

وأخطاء متعلمي اللغة الأصليين في مواقع يقوم الباحث بكتابة بحث عن )اللغويات التطبيقية 

ويريد معرفة آراء  التواصل الاجتماعي، المتواصلون المصريون والسعوديون أنموذجا(

مستخدمي مواقع التواصل الاجتماعية في استخدام اللغة العربية الفصحى في تواصلهم، فرجاء 

 مساعدته بتعبئة هذه الاستبانة شاكرا لكم حسن التعاون.

 أولا: بيانات أولية عن مستخدمي مواقع التواصل الاجتماعية:

 العمر: -الاسم )اختياري(:                                                         -

 

 المؤهل:               عال                                  متوسط -

بالتجارة                بدون    العمل:      حكومي                أهلي )خاص(          -      

 عمل           

                  

 البريد الإلكتروني )للتواصل(:  -

 

 مواقع التواصل الاجتماعية التي أملك حسابا فيها -

الفيسبوك         تويتر        الواتساب      جوجل بلس          أخرى، هي: )                       (            

 واقع التواصل التي أزورهاأكثر م -

 الفيسبوك       تويتر        الواتساب        جوجل بلس         أخرى، هي: )                        (

 

 متوسط عدد الساعات، الذي أقضيه يوميا في التواصل الإلكتروني مع أصدقائي -

 أربع ساعات فأكثر  ساعة أو أقل             ساعتان            ثلاث ساعات           

 ثانيا: استطلاع خاص بلغة التواصل:

 المستوى التعليمي لغالب المتواصلين معي -1

 جامعيون              شهادات متوسطة              الابتدائية              يجيد القراءة والكتابة فقط
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ل الحديث على مواقع التواصل الاجتماعية مع -2  أفُضَ ِّ

الكاتبين بالعربية الفصحى      كاتبي العربية بحروف لاتينية    الكاتبين بلغة      الكاتبين بالعامية  

 أجنبية

 أفضل الكتابة في مواقع التواصل الاجتماعية بـ -3

الفصحى         العامية       مزيج من الفصحى والعامية      الإنجليزية      أخرى )                    

) 

 لفصحى بدرجةأجيد الكتابة بالعربية ا -4

 ممتاز                   جيد جدا                 جيد                ضعيف              لا أجيد

 ثالثا: استطلاع متعلق بالتفاعل مع المتواصلين على مواقع التواصل:

 تتأثر لغتي بما يكتبه الآخرون المتواصلون معي -1

 إلى حد ما                أحيانا              أبدا    دائما                     غالبا             

أحرص على التحقق من الإملاء الصحيح والهمزات في كتاباتي-2  

 دائما                     غالبا                 إلى حد ما                أحيانا              أبدا

 

 في الكتابةأستخدم العربليزي )كتابة العربية بحروف لاتينية(  -3

 دائما                      غالبا                إلى حد ما                أحيانا              أبدا

 

 أبحث عن كلمة صعبة أقرؤها أو أتحقق من صحتها -4

 دائما                      غالبا               إلى حد ما                 أحيانا              أبدا

 

 استخدامي لمواقع التواصل تقدمت مهارة التعبير والكتابة عنديبعد  -5

 دائما                        غالبا               إلى حد ما                 أحيانا             أبدا

 

 بعد استخدامي لمواقع التواصل أصبحت لغتي أكثر بساطة وغير معقدة -6

 إلى حد ما                 أحيانا             أبدا            دائما                         غالبا  

 

 أتعرف الأخطاء الكتابية في كتابات المتواصلين معي -7



 

 =7 = 

 الملاحق  ///   2020 يونيو -( 15مسلسل العدد ) - الأول العدد - الثامنالمجلد 

 الجمعية المصرية للكمبيوتر التعليميمجلة ملاحق 

 دائما                         غالبا               إلى حد ما                أحيانا             أبدا

 

 المتواصلين معي أعرف مواضع الأخطاء اللفظية والنحوية في كتابات -8

 دائما                        غالبا                إلى حد ما                أحيانا             أبدا

 

 تؤثر شبكات التواصل الاجتماعية في رفع مستوى الثقافة اللغوية -9

 أبدا             دائما                       غالبا                 إلى حد ما               أحيانا 

 

 


